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l GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
ﬁ SECRETARIA DE ESTADO DE COMUNICAGAO DO DISTRITO FEDERAL
""" T Comissdo Especial de Licitagdo de Comunicagdo Coorporativa - Portaria 26 de 02/08/2023

CONCORRENCIA PARA CONTRATAGAO DE SERVICOS DE COMUNICAGAO CORPORATIVA
EDITAL DE LICITAGAO - RETIFICADO (Errata n.2 1 - DODF de 27.11.2023 pdgina 58)
CONCORRENCIA N.2: 01/2023-SECOM/DF

PROCESSO SEI N.2: 04000-00000332/2023-77
MODALIDADE: Concorréncia.
TIPO: Melhor Técnica.

FORMA E REGIME DE EXECUGAO: Execucdo indireta sob o regime de empreitada por preco unitério, sob a égide da Lei Federal n2 12.232, de 29 de abril
de 2010 e alteragbes posteriores, mediante a aplicagdo, de forma complementar, da Lei Federal n? 8.666, de 21 de junho de 1993 e alteracGes
posteriores, do Decreto Distrital n.2 36.451/2015 no que couber, e da Instrugdo Normativa-MPOG n.2 05/2017 recepcionada no Distrito Federal pelo
Decreto Distrital n.2 38.934/2018.

OBJETO: O objeto da presente concorréncia é a contratagdo de empresa prestadora de servigos de comunicagdo corporativa, referentes a: a) prospecgao,
planejamento, implementagdo, manuten¢do e monitoramento de solugées de comunicagdo corporativa da Secretaria de Estado de Comunicagdo do
Distrito Federal, no seu relacionamento com a imprensa e na sua atuagdo em relagdes publicas no territério nacional; b) criagdo e execugdo técnica de
acdes e/ou materiais de comunicagdo corporativa e de contelidos multimidia, no &mbito do contrato e c) criagdo, implementacdo e desenvolvimento de
formas inovadoras de comunicagdo corporativa, destinadas a expandir os efeitos da atuagdo da Secretaria de Estado de Comunicag¢do do Distrito Federal
junto a imprensa e demais publicos de interesse, em consonancia com novas tecnologias.

INTERESSADO: Secretaria de Estado de Comunicagdo do Distrito Federal-SECOM/DF.
RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS:
DATA: 05/12/2023.
HORARIO: AS 09:00 HORAS.
LOCAL: Auditério do DETRAN-DF Sede, SAM Bloco "B" lote "A", Asa Norte - Brasilia/DF - CEP:70.610-650.

RETIRADA DO EDITAL: de segunda a sexta-feira, das 09h as 12:00h e das 14h as 18:00h, na CEL-SECOM/DF situada no Anexo Palécio do Buriti, 152 andar,
sala 1509 - Brasilia/DF ou pelo endereco eletrénico: http://www.secom.df.gov.br/concorrencia-01-2023.

FORMALIZACAO DE CONSULTAS:

Por carta ou oficio: Na Comissdo Especial de Licitagdo da Secretaria de Estado de Comunicag¢do do Distrito Federal-CEL/SECOM de segunda
a sexta-feira - situada no Anexo Paldcio do Buriti, 152 andar, sala 1509 - Brasilia/DF, das 09h as 12:00h e das 14h as 17:30h — CEP: 70.610-650;

Pelo e-mail: celcoorp.secom@buriti.df.gov.br.

Outras informagées: pelo telefone Oxx(61) 3961-1696.
1. DISPOSICOES INICIAIS

1.1. A Secretaria de Estado de Comunicagdo do Governo do Distrito Federal, doravante denominada CONTRATANTE, neste ato representado
pela Comissdo Especial de Licitagdo-CEL, designada pela Portaria-SECOM/DF n.2 26, de 2 de agosto de 2023, pagina 54, torna publico, para ciéncia dos
interessados, que efetuara licitacdo, na modalidade de CONCORRENCIA, do tipo Melhor Técnica, para a contratacido de empresa prestadora de servicos de
comunicagdo corporativa.

1.2 Os servigos serdo realizados na forma de execugdo indireta e regime de empreitada por preco unitario, sob a égide da Lei Federal n?
12.232, de 29 de abril de 2010 e alteragbes posteriores, mediante a aplicagdo, de forma complementar, da Lei Federal n2 8.666, de 21 de junho de 1993 e
alteragBes posteriores, do Decreto Distrital n.2 36.451/2015 no que couber, e da Instrugdo Normativa-MPOG n.2 05/2017 recepcionada no Distrito Federal
pelo Decreto n.2 38.934/2018.

1.3. Encerrado o processo licitatério a SECOM-DF adotara as medidas necessarias a contratagdo com a respectiva vencedora, mediante dotagdo
orcamentaria propria para a execu¢do de despesas com agdes de comunicagdo corporativa de seu interesse.

2. OBIJETO

2.1. O objeto da presente concorréncia é a contratagdo de empresa prestadora de servigos de comunicagdo corporativa, referentes a:

a) prospeccdo, planejamento, implementagdo, manutengdo e monitoramento de solugdes de comunicagdo corporativa da Secretaria de Estado de
Comunicacgdo do Distrito Federal, no seu relacionamento com a imprensa e na sua atuagdo em relagGes publicas no territério nacional;

b) criagdo e execugdo técnica de agBes e/ou materiais de comunicagdo corporativa e de contelddos multimidia, no ambito do contrato.

c) criagdo, implementagdo e desenvolvimento de formas inovadoras de comunicagdo corporativa, destinadas a expandir os efeitos da atuagdo da
Secretaria de Estado de Comunicagdo do Distrito Federal junto a imprensa e demais publicos de interesse, em consonancia com novas tecnologias.

2.1.1. A contratagdo dos servigcos, elencados no subitem 2.1, tem como objetivo o atendimento ao principio da publicidade e ao direito a
informagdo, por meio de agGes de comunicagdo corporativa que visam difundir ideias e principios, posicionar instituicdes e programas, disseminar
iniciativas e politicas publicas, ou informar e orientar o publico em geral.

2.1.2. O planejamento previsto na alinea ‘@’ do subitem 2.1 objetiva subsidiar a proposi¢do estratégica das a¢des de comunicagdo corporativa
para alcance dos objetivos de comunicagdo e superagdo dos desafios apresentados e deve prever, sempre que possivel, indicadores e métricas para
aferi¢do, analise e otimizagdo de resultados.

2.1.3. Os servigos previstos no subitem 2.1 ndo abrangem atividades com natureza distinta da comunicagdo corporativa da Secretaria de Estado
de Comunicagdo do Distrito Federal, no seu relacionamento com a imprensa e na sua atuagdo em relagées publicas.

2.2. Sera contratada 1 (uma) empresa prestadora de servigos de comunicagdo corporativa doravante denominada Licitante ou Contratada.

3. VALOR CONTRATUAL E RECURSOS ORCAMENTARIOS

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=143401712&infra_sist...
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3.1. 0 valor da contratacdo decorrente do presente certame estad estimado em R$ 10.107.076,76 (dez milhdes, cento e sete mil, setenta seis
reais e setenta e seis centavos), pelos primeiros 12 (doze) meses.

3.2. A previsdo de recursos orgamentarios para a execugdo dos servigos durante o exercicio de 2023 consta da Lei Orgamentaria Anual — 2023_
da LOA (Lei n.2 7.212, de 30 de dezembro de 2022, publicada no DODF n.2 98-A — Edi¢éio Extra do dia 30 de dezembro de 2022), na seguinte dotagdo
orcamentaria:

| — Unidade Orgamentaria: 15101.

Il — Programa de Trabalho: 04.131.6203.6057.0001.
Il — Natureza da Despesa: 33.90.39.

IV — Fonte de Recursos: 100 e 183.

3.2.1. Se o Contratante optar pela prorrogacdo do contrato que vier a ser assinado, serdo consignadas nos proximos exercicios, na Lei
Orgamentdria Anual, as dotagdes necessarias ao atendimento dos pagamentos previstos.

3.2.1.1. Na prorrogagdo, o Contratante poderd renegociar os pregos praticados com a Contratada, em decorréncia deste certame, com base em
pesquisa de pregos, com vistas a obter maior vantajosidade para a Administragdo, no decorrer da execugdo do contrato.

3.2.1.2. O Contratante podera, a qualquer tempo, efetuar revisdo dos pregos praticados com a Contratada, em decorréncia de eventual redugdo
identificada nos pregos do mercado, por meio de termo aditivo.

3.3. O Contratante se reserva o direito de, a seu juizo, executar ou ndo a totalidade do valor contratual.

3.4. No interesse do Contratante, a Contratada ficara obrigada a aceitar os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessérios nos servigos,

nas mesmas condigdes contratuais, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, conforme disposto nos §§ 12 e 22
do art. 65 da Lei n2 8.666/1993.

4, CONDIGOES DE PARTICIPACAO

4.1. Poderdo participar desta concorréncia empresas especializadas na prestagdo de servicos de comunicagdo corporativa que,
cumulativamente:

a) sejam estabelecidas no Pais, que satisfacam as condi¢des e disposi¢cGes contidas neste Edital; e

b) estejam devidamente cadastradas e com situagdo regular no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores-SICAF ou que apresentem a
documentagao relacionada no item 11 deste Edital.

c) empresas em recuperacgao judicial ou extrajudicial, com plano de recuperagdo acolhido ou homologado judicialmente, desde que demonstre, na fase de
habilitagdo, a sua viabilidade econémica.

4.2, N&o poderdo participar desta concorréncia as empresas especializadas na prestagdo de servigos de comunicagdo corporativa:
a) que estiver cumprindo suspensdo temporaria do direito de participar de licitagdo ou estiver impedida de contratar com a SECOM/DF;

b) cuja faléncia tenha sido decretada ou que estiver em concurso de credores, em processo de recuperagdo extrajudicial ou judicial que ndo tenha plano
de recuperagdo homologado, ou em processo de liquidagdo, dissolugdo;

¢) que tenha sido considerada inidonea, pela Administragdo Publica Federal, Estadual ou Municipal;
d) estrangeiras que ndo funcionem no Pais;

e) cujos socios, controladores, dirigentes, administradores, gerentes ou empregados integrem a Subcomissdo Técnica ou tenham qualquer vinculo
profissional com o Contratante;

f) que estejam reunidas em consarcio, qualquer que seja a sua forma de constituigdo; ou
g) que atuem sem fins lucrativos.

h) pessoa juridica cujo dirigente, administrador, proprietario ou sécio com poder de dire¢do seja conjuge, companheiro ou parente, em linha reta ou
colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o segundo grau, de:

h1) agente publico com cargo em comissdo ou fungdo de confianga que esteja lotado na unidade responsavel pela realizagdo da selegdo ou licitagdo
promovida pelo 6rgdo ou entidade da administracdo publica distrital; ou

h2) agente publico cuja posigdo ou 6rgdo ou entidade da administragdo publica distrital seja hierarquicamente superior ao chefe da unidade responsavel
pela realizagdo da selegdo ou licitagdo.

4.2.1. Para a analise das condigBes de participagdo das licitantes, também serdo realizadas consultas ao Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas
e Suspensas (CEIS), no Portal da Transparéncia mantido pela Controladoria Geral da Unido-CGU, e ao Cadastro Nacional de Condenacgdes Civeis por Ato de
Improbidade Administrativa (CADIN), disponivel no Portal do Conselho Nacional de Justiga - CNJ, em harmonia com o disposto no Acérddo n? 1793/2011 -
do Plenario, do Tribunal de Contas da Unido - TCU.

4.3, Nenhuma licitante podera participar desta concorréncia com mais de uma proposta.

4.4, A participagdo na presente concorréncia implica, tacitamente, para a licitante: a confirmagdo de que recebeu da Comissdo Especial de
Licitagdo o invélucro padronizado previsto no subitem 13.1.1.1 deste Edital e as informagdes necessarias ao cumprimento desta concorréncia; a aceitacdo
plena e irrevogavel de todos os termos, cldusulas e condigdes constantes deste Edital; a observancia dos preceitos legais e regulamentares em vigor e a
responsabilidade pela fidelidade e legitimidade das informag6es e dos documentos e materiais apresentados em qualquer fase do processo.

4.5, A licitante assume todos os custos de elaboragdo e apresentagdo dos Documentos de Habilitagdo e das Propostas Técnica e de Pregos
exigidos nesta concorréncia, ndo sendo o Contratante, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugdo ou do resultado
do presente processo licitatorio.

5. RETIRADA DO EDITAL

5.1. Este Edital serd fornecido na CEL/SECOM situada no Anexo Palécio do Buriti, 152 andar, sala 1509 - Brasilia/DF ou pelo endereco eletrdnico:
http://www.secom.df.gov.br/concorrencia-01-2023/, de segunda a sexta-feira, das 09h as 11:30h e das 14h as 17:30h. No caso de retirada de cdpia
impressa o interessado devera apresentar o comprovante de recolhimento no valor de RS 15,00 (quinze reais), realizado em qualquer agéncia bancéria
por meio do documento de arrecadagdo - DAR, cddigo 357-3, Taxa de Expediente, de acordo com a Portaria-SEPLAG n.2 116, de 11 de junho de 2008,
publicada no DODF n.2 112, de 12 de junho de 2008, pagina 25.

5.2. Serd gratuita a retirada deste Edital por meio dos sitios abaixo, observados os procedimentos ali previstos:

a) http.//www.secom.df.gov.br/concorrencia-01-2023/
b) Portal Nacional de Compras Publicas-PNCP.
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5.3. O interessado em participar desta licitagdo se obriga a acompanhar no Diario Oficial do Distrito Federal-DODF e no enderego eletrénico,
citado no subitem anterior, eventuais alteragdes ou informagdes sobre esta concorréncia.

6. ESCLARECIMENTOS SOBRE O EDITAL

6.1. Esclarecimentos sobre esta Concorréncia serdo prestados pela Comissdo Especial de Licitacdo-CEL/SECOM, desde que os pedidos tenham

sido recebidos em até 7 (sete) dias Uteis antes da data de apresentagdo das Propostas, exclusivamente mediante solicitagdo por escrito, em uma das
seguintes formas:

a) por carta ou oficio: Na Comissado Especial de Licitagdo da Secretaria de Estado de Comunicagdo do Distrito Federal-CEL/SECOM de segunda a sexta-feira
- situada no Anexo Paldcio do Buriti, 152 andar, sala 1509 - Brasilia/DF, das 09h as 12:00h e das 14h as 17:30h — CEP: 70.610-650;

b) pelo e-mail: celcoorp.secom@buriti.df.gov.br.

6.1.1. Os pedidos de esclarecimentos serdo respondidos pela Comissdo Especial de Licitagdo em até 5 (cinco) dias Uteis antes da data de
apresentacdo das Propostas.

6.1.2. Os pedidos de esclarecimentos serdo respondidos exclusivamente mediante divulgagdo na internet, no endereco eletrénico:
http.//www.secom.df.gov.br/concorrencia-01-2023/, sem identificacdo da licitante consulente e de seu representante.

6.1.2.1. A licitante ndo deve utilizar, em eventual pedido de esclarecimento, nenhum termo que possa propiciar a identificagdo de sua Proposta
Técnica, referente ao Invdlucro n? 2 (Plano de Comunicagdo Corporativa - Via Nao Identificada).

6.1.3. As licitantes interessadas cabe acessar assiduamente o referido endereco para tomarem conhecimento das perguntas e respostas e
manterem-se atualizadas sobre os esclarecimentos referentes a este Edital.

6.1.4. Os pedidos de esclarecimento ndo constituirdo, necessariamente, motivos para que se alterem a data e o horario de recebimento dos
Documentos de Habilitagdo e das Propostas Técnica e de Pregos previstos nos subitens 9.2 e 9.3.

7. IMPUGNAGAO DO EDITAL

7.1. O pedido de impugnagdo, com a indicagdo de falhas ou irregularidades que viciaram o Edital, deverd ser protocolizado fisicamente de

segunda a sexta-feira, das 09h as 12:00h e das 14h as 17:30h, na sala n2 1509, na CEL/SECOM situada no Anexo Palacio do Buriti, 152 andar, sala 1509,
nesta cidade.

7.2. A impugnacdo também podera ser enviada para o e-mail: celcoorp.secom@buriti.df.gov.br, observados os prazos descritos no subitem 7.6.
Nesse caso, o documento original deverd ser apresentado no enderego e nos horarios previstos no subitem precedente, em até 5 (cinco) dias Uteis
contados do encaminhamento do e-mail.

7.3. A impugnacdo apresentada em desconformidade com as regras previstas neste item sera recebida como mera informagao.

7.4. A impugnacdo feita tempestivamente pela licitante ndo a impedira de participar do processo licitatério até o transito em julgado da decisdo
a ela pertinente.

7.5. Os pedidos de impugnacdo serdo julgados e respondidos em até 3 (trés) dias Uteis, sem prejuizo da faculdade prevista no § 12 do art. 113
da Lei n2 8.666/1993.

7.6. Decaird do direito de impugnar os termos deste Edital, perante a Comissdo Especial de Licitagdo:

| - O cidaddo que ndo se manifestar em até 05 (cinco) dias Uteis antes da data de recebimento das Propostas Técnica e de Pregos;

Il - A licitante que ndo se manifestar em até 02 (dois) dias Uteis antes da data de recebimento das Propostas Técnica e de Pregos.

7.6.1. Considera-se licitante, para efeito do inciso Il do subitem anterior, a empresa que tenha retirado o presente Edital na forma prevista no
Aviso de Licitagdo ou neste Edital.

8. CREDENCIAMENTO DE REPRESENTANTES

8.1. Para participar deste certame, o representante da licitante apresentard a Comissdo Especial de Licitagdo documento que o credencia,

juntamente com seu documento de identidade de fé publica, no ato programado para a entrega dos invélucros com os Documentos de Habilitagdo e com
as Propostas Técnica e de Pregos.

8.1.1. Os documentos mencionados no subitem 8.1 deverdo ser apresentados fora dos invélucros que contém as Propostas Técnica e de Pregos e
compordo os autos do processo licitatério.

8.1.2. Quando a representagdo for exercida na forma de seus atos de constitui¢do, por sécio ou dirigente, o documento de credenciamento
consistird, respectivamente, em cépia do ato que estabelece a prova de representagdo da empresa, em que conste o0 nome do sécio e os poderes para
representa-la, ou cépia da ata da assembleia de eleigdo do dirigente, em ambos os casos autenticada em cartério ou apresentada junto com o documento
original para permitir que a Comissdo Especial de Licitagdo ateste sua autenticidade.

8.1.3. Caso o preposto da licitante ndo seja seu representante estatutdrio ou legal, o credenciamento sera feito por intermédio de procuragdo,
mediante instrumento publico ou particular, no minimo com os poderes constantes do modelo que constitui o Anexo Il deste edital. Nesse caso, o
preposto também entregara a Comissdo Especial de Licitagdo copia do ato que estabelece a prova de representagdo da empresa, em que constem os
nomes e respectivas assinaturas dos sécios ou dirigentes com poderes para a constitui¢cdo de mandatarios.

8.2. A auséncia do documento habil de representacdo ndo impedird o representante de participar da licitagdo, mas ele ficard impedido de
praticar qualquer ato durante o procedimento licitatério.

8.3. A documentagdo apresentada na primeira sessdo de recepgdo e abertura das Propostas Técnica e de Pregos credencia o representante a
participar das demais sessGes. Na hipdtese de sua substituicdo no decorrer do processo licitatério, devera ser apresentado novo credenciamento.

8.4. Caso a licitante ndo deseje fazer-se representar nas sessGes de recepgdo e abertura, devera encaminhar os Documentos de Habilitagdo e as
Propostas Técnica e de Pregos por meio de portador. Nesse caso, o portador devera efetuar a entrega dos invélucros diretamente a Comissdo Especial de
Licitagdo, na data, hora e local indicados no subitem 9.2 deste Edital.

9. RECEBIMENTO DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO E DAS PROPOSTAS

9.1. Os Documentos de Habilitagdo e as Propostas Técnicas e de Pregos das licitantes deverdo ser entregues a Comissdo Especial de Licitagdo
em 05 (cinco) invélucros distintos e separados, conforme o disposto nos itens 10, 13 e 15 deste Edital.

9.2. Os invélucros com os Documentos de Habilitacdo serdo recebidos e abertos as 09:00 horas do dia 05/12/2023, ou, se ndo houver
expediente nessa data, no primeiro dia Util subsequente, no mesmo horério, no Auditério do DETRAN-DF Sede, SAM Bloco "B" lote "A", Asa Norte -
Brasilia/DF, CEP:70.610-650.

9.3. Os involucros com as Propostas Técnica e de Pregos das licitantes serdo recebidos na mesma data, local e horario, mencionados e abertos
em datas, locais e horarios a serem designados pela Comissdo Especial de Licitagdo.
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9.4. Os horarios mencionados neste Edital referem-se ao horario de Brasilia.

9.5. O recebimento e a abertura dos invélucros, bem como os demais procedimentos licitatérios obedecerdo ao disposto neste Edital,
especialmente no item 20 deste edital e na legislagdo.

10. ENTREGA DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

INVOLUCRO n2 1

10.1. Os Documentos de Habilitagdo deverdo ser entregues a Comissdo Especial de Licitagdo acondicionados no Invélucro n2 1, que devera estar
fechado e rubricado no fecho, com a seguinte identificagdo:

INVOLUCRO N.2 1
Documentos de Habilitagdo
Nome empresarial e CNPJ da licitante

Concorréncia n.2 01/2023-SECOM/DF

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=143401712&infra_sist...

10.2. O Invdlucro n.2 1 deverd ser providenciado pela licitante e podera ser constituido de embalagem adequada as caracteristicas de seu
conteudo, desde que invioldvel, quanto as informagdes de que tratam, até sua abertura.

11. APRESENTACAO DOS DOCUMENTOS DE HABILITA(;I\O

11.1. Os Documentos de Habilitagdo deverdo ter todas as suas paginas rubricadas por representante legal da licitante e ser apresentados:

a) Em original; ou
b) Sob a forma de publicagdo em érgdo da imprensa oficial; ou

c) Em copia autenticada por cartério competente, quando a lei assim o exigir ou por certidoes expedidas por sistemas mantidos pela Administracdo
Publica; ou

d) Em cdpia ndo autenticada, desde que seja exibido o original, para conferéncia pela Comissdo Especial de Licitagdo, no ato da abertura dos invélucros
com os Documentos de Habilitagdo.

11.1.1. Os Documentos de Habilitagdo deverdo ser acondicionados em caderno especifico, com suas paginas numeradas sequencialmente, na
ordem em que figuram neste Edital.

11.1.2. Sé serdo aceitas copias legiveis, que oferegam condigdes de analise por parte da Comissdo Especial de Licitagdo.

11.2. Para se habilitar, a licitante devera apresentar a documentagdo na forma prevista dos subitens a seguir:

11.2.1. Habilitagdo Juridica

a) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, em se tratando de sociedades comerciais, devidamente registrado e acompanhado de
documentos de eleigdo de seus administradores, quando se tratar de sociedades por agdes;

al) os documentos mencionados na alinea ‘a’ deverdo estar acompanhados de suas alteragdes ou da respectiva consolidagdo e deles deverd constar,
entre os objetivos sociais, a execugdo de atividades da mesma natureza ou compativel com o objeto desta concorréncia;

b) inscricdo do ato constitutivo em cartdrio de Registros de Pessoas Juridicas, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova da diretoria em
exercicio;

c) cédula de identidade dos responséveis legais da licitante;
d) registro comercial, em caso de empresa individual.

11.2.2. Regularidade Fiscal e Trabalhista

a) prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ/MF;

b) prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se exigivel, relativa ao domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto desta concorréncia;

c) Prova de regularidade com a Fazenda Federal por meio da Certiddo Conjunta Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais, inclusive
contribuigdes previdenciarias, e a Divida Ativa da Unido, expedida pelo Ministério da Fazenda/Secretaria da Receita Federal do Brasil (Portaria Conjunta
RFB/PGFN n2 1.751/2014), com jurisdi¢do sobre o local da sede da licitante;

d) CertidOes Negativas de Débitos ou de ndo contribuinte expedidas por érgdos das Secretarias de Fazenda do Estado e do Municipio em quer estiver
localizada a sede da licitante;

e) Apresentar certiddo Negativa de Débitos ou certiddo positiva com efeito de negativa, emitida pela Secretaria de Estado de Fazenda do Governo do
Distrito Federal, em plena validade, que podera ser obtida através do site https://wwl.receita.fazenda.df.gov.br/cidadao/certidoes/Certidao. (Inteligéncia
do art. 173, da Lei Organica do Distrito Federal);

f) Certificado de Regularidade de Situagdo do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo - FGTS, em vigor na data de apresentagdo dos Documentos de
Habilitagdo;

g) Certiddo Negativa de Débito Trabalhista (CNDT) que comprove a inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justi¢a do Trabalho.

11.2.2.1. Sera considerada em situagdo regular a licitante cujo débito com as fazendas publicas ou com a seguridade social esteja com a exigibilidade
suspensa.

11.2.2.2. Serdo aceitas certiddes positivas com efeito de negativa.

11.2.2.3. Serd considerada como valida pelo prazo de 90 (noventa) dias, contados a partir da data da respectiva emissdo, a certiddo que ndo
apresentar prazo de validade, exceto se anexada legislagdo especifica indicativa de prazo distinto.

11.2.3. Qualificagdo Técnica

a) declaragdo(des), atestado(s) ou certiddo(des) expedida(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, que ateste(m) que a licitante prestou
a(s) declarante(s) produtos e servigos compativeis com o objeto desta concorréncia.

al) a(s) declaragdo(des), atestado(s) ou certiddo(des) previstas na alinea ‘a’ deverdo ser apresentadas em papel timbrado, assinados, com telefone, e-mail
e demais informacg&es de identificagdo dos representantes dos respectivos declarantes.

b) comprovagdo de possuir em seu quadro permanente, na data prevista para entrega dos Documentos de Habilitagdo e das Propostas Técnica e de
Precos, profissional com formagdo de nivel superior ou outra devidamente reconhecida por entidade competente, relacionada ao objeto da licitagdo;
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b1) a aderéncia da formagdo de nivel superior ou outra devidamente reconhecida por entidade competente ao objeto da contratagdo, disposta na alinea
anterior, devera ser demonstrada pela licitante, por meio da descri¢do da experiéncia do profissional indicado, para avaliagdo da Comissdo Especial de
Licitagdo e, nos casos de duvida, da area técnica vinculada a licitagdo;

b2) o profissional indicado pela licitante para fins de comprovacdo da capacitagdo técnico-profissional devera coordenar a execugdo dos servigos objeto
da licitagdo, admitindo-se a substitui¢do por profissional de experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovada pelo Contratante.

b3) a comprovagdo de pertencer ao quadro de pessoal da licitante podera ser mediante apresenta¢cdo de copia autenticada da Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social-CTPS assinada pela licitante, ou do Livro de Registro de Empregados, ou de Contrato de Prestagdo de Servicos assinada pela licitante;
ou do Contrato Social em caso de sécio da empresa.

11.2.4. Qualificagdo Econdmico-financeira

a) Certiddo Negativa de faléncia, de concordata, de recuperagdo judicial ou extrajudicial (Lei n2 11.101, de 9.2.2005), expedida pelo distribuidor da sede
da empresa, dentro do prazo de validade expresso na prépria Certiddo. No caso de pragas com mais de um cartério distribuidor, deverdo ser apresentadas
as certid6es de cada um dos distribuidores;

al) caso ndo conste prazo de validade, serd aceita a certiddo emitida em até 90 (noventa) dias corridos antes da data de apresentacdo dos Documentos
de Habilitagdo;

a2) Para o caso de certiddo positiva de recuperagdo judicial, deve a licitante apresentar documento comprobatério da existéncia de plano de recuperagdo
acolhido judicialmente ou de plano de recuperagdo homologado judicialmente.

b) balango patrimonial do ultimo exercicio social, ja exigivel e apresentado na forma da lei, que comprove a boa situagdo financeira da licitante, vedada a
sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados hd mais de 3 (trés) meses da
data de apresentagdo dos Documentos de Habilitagdo;

b1) O balango patrimonial devera estar assinado pelo responsavel legal da licitante e pelo responsavel por sua elaboragdo, contador ou outro profissional
equivalente, devidamente registrado no respectivo conselho de classe profissional;

b2) Se necessaria a atualizagdo do balango e do patrimdnio liquido, deverd ser apresentado o memorial de cdlculo correspondente, assinado pelo
responsavel legal da empresa e pelo responsavel por sua elaboragdo, contador ou outro profissional equivalente, devidamente registrado no respectivo
conselho de classe profissional;

b3) O balango patrimonial devera estar registrado na Junta Comercial ou no Registro Civil das Pessoas Juridicas, conforme o tipo de empresa da licitante e
apresentado de acordo com os incisos de | a lll, ou no Sistema Publico de Escrituragdo Digital — SPED, apresentado conforme inciso IV:

I. sociedades empresariais em geral: registrado ou autenticado no 6rgdo de Registro do Comércio da sede ou do domicilio da licitante, acompanhado de
cépia do termo de abertura e de encerramento do Livro Diario do qual foi extraido, conforme disposto no § 22 do art. 52 do Decreto-Lei n? 486/1969;

1. sociedades empresarias, especificamente no caso de sociedades andnimas regidas pela Lei n2 6.404/1976: registrado ou autenticado no 6rgdo de
Registro do Comércio da sede ou domicilio da licitante e publicado em Didrio Oficial e em Jornal de grande circulagdo ou fotocdpia registrada ou
autenticada no 6rgdo competente de Registro do Comércio da sede ou domicilio da licitante;

Il. sociedades simples: registrado no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede; caso a sociedade simples adote um dos tipos de sociedade
empresaria, devera sujeitar-se as normas fixadas para as sociedades empresarias, inclusive quanto ao registro no érgdo competente de Registro do
Comércio da sede ou domicilio da licitante;

IV. para as empresas que escrituram por meio do Sistema Publico de Escrituragdo Digital — SPED, impressdo dos seguintes arquivos gerados pelo referido
sistema:

a) Termo de autenticagdo com a identificagdo do autenticador;
b) Balango patrimonial;

c) Termo de abertura e encerramento;

d) Requerimento de autenticagdo de Livro Digital;

e) Recibo de entrega de Escrituragdo Contdbil Digital.

11.2.4.1. As sociedades constituidas no exercicio em curso ou com menos de um ano deverdo apresentar balango conforme abaixo discriminado,
com a assinatura do sdocio-gerente e do responsavel por sua contabilidade, Contador ou outro profissional equivalente, devidamente registrado no
respectivo conselho de classe profissional e autenticado no érgdo de Registro do Comércio da sede ou do domicilio da licitante:

a) Balango de abertura, no caso de sociedades sem movimentagao;
b) Balango intermediario, no caso de sociedades com movimentagdo.
11.2.4.2. A comprovacdo da boa situagdo financeira da licitante serd feita por meio da avaliagdo, conforme o caso:

a) Do balango referido na alinea ‘b’ do subitem 11.2.4, cujos indices de Liquidez Geral (LG), de Solvéncia Geral (SG) e de Liquidez Corrente (LC), resultantes
da aplicagdo das formulas a seguir, terdo de ser maiores que um (>01):

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
Ativo Circulante
LC=

Passivo Circulante
b) O indice de Solvéncia, obtido conforme férmula a seguir, terd de ser maior ou iguala um (>ou=al):

Ativo Total

Passivo Exigivel Total

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=143401712&infra_sist... ~ 5/80
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11.2.4.3. Os indices de que tratam as alineas ‘@’ e ‘b’ do subitem 11.2.4.2 serdo calculados pela licitante e confirmados pelo responsavel por sua
contabilidade, contador ou outro profissional equivalente, mediante sua assinatura e indicagdo de seu nome e registro no respectivo conselho de classe
profissional.

11.2.4.4. A licitante que apresentar resultado igual ou menor que 1 (um), no célculo de quaisquer dos indices referidos na alinea ‘a’, ou menor que 1
(um), no calculo do indice referido na alinea ‘b’, ambas do subitem 11.2.4.2, para ser considerada habilitada no quesito Qualificagdo Econdmico-
Financeira devera incluir no Invélucro n2 1 comprovante de que possui capital social ou patriménio liquido minimo de RS 1.010.707,67 (Hum milh3o, dez
mil, setecentos e sete reais e sessenta e sete centavos).

11.2.5. Declara¢des

a) Declaragdo sobre trabalho do menor, na forma do disposto no inciso XXXIIl do art. 72 da Constitui¢do Federal:

A
Comissao Especial de Licitagdo

Referente: Concorréncia n.2 01/2023-SECOM/DF

<razdo social da licitante>, inscrita no CNPJ sob o n2 , por intermédio de seu representante
legal , portador(a) da Carteira de Identidade n2 / , inscrito(a) no CPF sob o
ne , DECLARA, para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n2 8.666/1993, que ndo emprega menor de 18

(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 (dezesseis) anos.
<se for o caso acrescentar a ressalva a seguir>
Ressalva: emprega menor, a partir de 14 (catorze) anos, na condi¢do de aprendiz.

<local e data>

<representante legal da licitante>

b) Declaragdo de Elaboragdo Independente de Proposta, de que trata a Instrugdo Normativa SLTI/MP n2 2/2009, como condi¢do obrigatdria de
participagdo na presente licitagdo.

A
Comissdo Especial de Licitagdo

Referente: Concorréncia n2 01/2023-SECOM/DF

<identificagdo completa>, como representante devidamente constituido pela <nome da licitante>, doravante denominada <nome fantasia>,
para fins do disposto na alinea ‘b’ do subitem 11.2.5 do Edital, declara, sob as penas da lei, em especial o art. 299 do Cddigo Penal Brasileiro,
que:

a) a proposta apresentada para participar dessa Concorréncia foi elaborada de maneira independente pela <nome da licitante>, e o contetddo
da proposta ndo foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer outro participante
potencial ou de fato dessa Concorréncia, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

b) a intengdo de apresentar a proposta elaborada para participar dessa Concorréncia ndo foi informada, discutida ou recebida de qualquer
outro participante potencial ou de fato dessa Concorréncia, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

c) que ndo tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de qualquer outro participante potencial ou de fato dessa
Concorréncia quanto a participar ou ndo da referida licitagdo;

d) que o conteldo da proposta apresentada para participar dessa Concorréncia ndo serd, no todo ou em parte, direta ou indiretamente,
comunicado ou discutido com qualquer outro participante potencial ou de fato dessa Concorréncia antes da adjudicagdo do objeto da
referida licitagdo;

e) que o contelido da proposta apresentada para participar dessa Concorréncia ndo foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente,
informado, discutido ou recebido de qualquer integrante da SECOM/DF antes da abertura oficial das propostas; e

f) que esta plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaragdo e que detém plenos poderes e informagdes para firma-la.

<local e data>

<representante legal da licitante>

c) Declaragdo, sob as penas da lei, da superveniéncia de fato impeditivo para sua habilitagdo (exigida somente se houver fato impeditivo, conforme
modelo abaixo).

Modelo de Declaragdo de superveniéncia de fatos impeditivos

(Exigida somente se houver fato impeditivo)

DECLARACAO
Referente: Concorréncia n2 01/2023-SECOM/DF
Processo SEIN.2 ......coeevvieiinieeiiiecenieees
.................................... inscrita no CNPJ sob o n....ccccceeeuveeeennne, sediada Na ....eeeeveeneeeeeenee.s, por intermédio de seu representante
legal 0(a) SF(@) voveveveerreeieeeieeiene , portador(a) da Carteira de Identidade n.2 ................. edoCPFN.2 e , DECLARA, que
ha a superveniéncia dos seguintes fatos impeditivos da habilitagdo na CONCORRENCIA N.201/2023-SECOM/DF:

.................................. “(exigida somente em caso positivo)”

<local e data>
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<representante legal da licitante>

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=143401712&infra_sist...

11.3. Todos os documentos deverdo estar em nome da licitante. Se a licitante for matriz, os documentos deverdo estar com o nimero do CNPJ da
matriz. Se for filial, os documentos deverdo estar com o nimero do CNPJ da filial, salvo aqueles que, por sua natureza, comprovadamente, sdo emitidos
em nome da matriz.

11.4. A licitante que estiver cadastrada e com a documentacgdo regular no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores-SICAF, devera
apresentar somente os documentos abaixo:

a) Documentos de Habilitagdo Juridica, previstos no subitem 11.2.1;
b) Documentos de Qualificagdo Técnica, previstos no subitem 11.2.3;

c) Comprovagdo de que possui patrimonio liquido minimo, no valor estabelecido no subitem 11.2.4.4, se qualquer dos indices de Liquidez Geral, Solvéncia
Geral e Liquidez Corrente — a serem apurados por intermédio da consulta on-line a que se refere o subitem 12.2 — apresentar resultado igual ou menor
que 1 (um);

d) Certiddo Negativa de Débitos ou certiddo positiva com efeito de negativa, emitida pela Secretaria de Estado de Fazenda do Governo do Distrito Federal,
prevista na letra “e” do item 11.2.2 (para empresas com sede ou domicilio fora do Distrito Federal);

e) Certiddo negativa de faléncia, de concordata, de recuperagao judicial ou extrajudicial, prevista na letra “a” do item 11.2.4;

f) Balango patrimonial do Ultimo exercicio social, previsto na letra “b” do item 11.2.4;

g) DeclaragGes firmadas conforme os modelos previstos nas alineas ‘@’, ‘b’ e “c” (se houver fato impeditivo) do subitem 11.2.5.

11.4.1. Se as informagGes referentes ao patriménio liquido e aos indices mencionados na alinea ‘c’ do subitem 11.4 n&o estiverem disponiveis no
SICAF, a licitante deverd comprova-los mediante a apresentagdo, no Invélucro n? 1, dos documentos de que trata a alinea ‘b’ do subitem 11.2.4 ou, se for
0 caso, o subitem 11.2.4.1 deste Edital.

11.4.2. A licitante cadastrada fica facultada a apresentagdo, dentro do Invélucro n2 1, dos documentos destinados a substituir os eventualmente
vencidos ou desatualizados, constantes da declaragdo impressa do SICAF.

11.4.3. A validade dos documentos cadastrais e de habilitagdo parcial por meio de consulta “on-line” ao SICAF, no ato de recebimento da
documentagdo de habilitagdo, serd impressa pela Comissdo Especial de Licitagdo sob forma de “Declaragdo de Situagdo”, que instruird o processo, nos
termos dos artigos 27 a 31 da Lei 8.666/93, do artigo 32 do Decreto n.2 3.722/2001 e da instrugdo Normativa MARE n.2 5 de 21/07/95, republicada no
DOU do dia 19/04/96.

12. ANALISE DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

12.1. A Comissdo Especial de Licitagdo examinard os Documentos de Habilitagdo das licitantes que cumpram as condigBes de participacdo
estabelecidas no item 4 (Condi¢Ges de participagdo) deste Edital e julgard habilitadas as licitantes que atenderem integralmente os requisitos de
habilitagdo exigidos neste instrumento convocatorio.

12.2. A habilitagdo das licitantes sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos, ou mediante a analise da documentagdo
apresentada pelas licitantes ndo cadastradas no referido sistema.

12.2.1. A situagdo das licitantes que optaram por efetuar sua habilitagdo conforme previsto no subitem 11.4 sera verificada por meio de consulta
on-line no SICAF, que sera impressa sob forma de Declaragdo e instruird o processo, nos termos da Lei n? 8.666/1993 e da Instru¢do Normativa
SEGES/MPDG n2 03/2018. (Item retificado pela Errata n.2 1 - DODF de 27.11.2023 pdgina 58)

12.2.1.1. A Declaragdo referente a situagdo de cada licitante serd assinada pelos membros da Comissdo Especial de Licitagdo e pelos representantes
das licitantes, ou por comissdo por eles nomeada, e juntada aos demais documentos apresentados pela respectiva licitante.

12.2.1.2. Se alguma licitante for inabilitada em decorréncia de irregularidade constatada por meio do SICAF e comprovar, mediante a apresentagcdo
do formulério do Recibo de Solicitagdo de Servigo, que entregou a documentagdo a sua Unidade Cadastradora no prazo regulamentar, a Comissdo
Especial de Licitagdo suspendera os trabalhos e comunicara o fato a Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo, do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdo, gestor do SICAF.

a) O Recibo de Solicitagdo de Servigo apresentado devera estar com os campos relativos a documentagdo complementar exigida para habilitagdo parcial
ou a atualizagdo de documentos de habilitagdo parcial preenchidos, conforme o caso.

12.3. Sera inabilitada a licitante:

a) em cuja Declaragdo de Situagdo conste qualquer documento obrigatério com prazo de validade vencido e que ndo apresente tais documentos
atualizados em conjunto com os Documentos de Habilitagdo exigidos neste Edital;

b) cujo cadastramento esteja suspenso ou inativo;

c) que deixar de apresentar, de acordo com o exigido, qualquer documento solicitado ou apresenta-lo com vicios ou defeitos, bem como ndo atender as
condigGes para habilitagdo previstas neste Edital;

d) que ndo reste comprovada a regularidade trabalhista, por meio da consulta prevista no inciso Il do subitem 12.2.1 deste Edital.

12.4. Se nenhuma licitante restar habilitada, a SECOM/DF reabrira a fase de Habilitagdo, com nova convocagdo de todas as licitantes para
apresentar os respectivos documentos, no prazo de 8 (oito) dias Uteis, em atengdo aos principios da eficiéncia e da economicidade, mantidas, neste caso,
todas as condigdes preestabelecidas.

13. ENTREGA DAS PROPOSTAS TECNICAS
13.1. A Proposta Técnica devera ser entregue a Comissao Especial de Licitagdo acondicionada nos Invélucros n2 2, n2 3 e n2 4.
INVOLUCRO n? 2

13.1.1. No Invélucro n? 2 devera estar acondicionado o Plano de Comunicagdo Corporativa — Via Ndo Identificada, disposto no Apéndice Il do
Anexo | deste Edital.

13.1.1.1. Sé sera aceito o Plano de Comunicagdo Corporativa — Via Ndo Identificada que estiver acondicionado no invélucro padronizado fornecido,
obrigatoriamente, pela CEL/SECOM-DF. Esse involucro so sera entregue a licitante que o solicite formalmente e devera ser retirado pela interessada Na
Comissdo Especial de Licitagdo da Secretaria de Estado de Comunicac¢do do Distrito Federal-CEL/SECOM-DF de segunda a sexta-feira - situada no Anexo
Palécio do Buriti, 152 andar, sala 1509 - Brasilia/DF, das 09h as 12:00h e das 14h as 17:30h - Telefone: 0xx(61) 3961.1696.

13.1.1.2. O Invédlucro n2 2 devera estar sem fechamento e sem rubrica, para preservar, até a abertura do Invdlucro n2 3, o sigilo quanto a sua autoria.
O Invélucro n2 2 NAO podera:

a) Ter nenhuma identificagdo;

7/80



27/11/2023, 09:55 SEI/GDF - 127832853 - Edital
b) Apresentar marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento que possibilite a identificagdo da licitante;
c) Estar danificado ou deformado pelos materiais e demais documentos nele acondicionados de modo a possibilitar a identificagdo da licitante.

INVOLUCRO n2 3

13.1.2. No Invélucro n2 3 devera estar acondicionado o Plano de Comunicagdo Corporativa — Via Identificada das licitantes, disposto no Apéndice Il

do Anexo | deste Edital.

13.1.2.1. O Invdlucro n2 3 devera estar fechado e rubricado no fecho, com a seguinte identificagdo:

INVOLUCRO N.2 3
Proposta Técnica: Plano de Comunicagdo Corporativa — Via ldentificada
Nome empresarial e CNPJ da licitante

Concorréncia n.2 01/2023-SECOM/DF

13.1.2.2. O Invélucro n? 3 deverd ser providenciado pela licitante e poderad ser constituido de embalagem adequada as caracteristicas de seu
conteudo, desde que invioldvel, quanto as informagdes de que trata, até sua abertura.

INVOLUCRO n2 4
13.1.3. No Invélucro n2 4 deverdo estar acondicionados a Capacidade de Atendimento e os Relatos de SolugGes de Comunicagdo Corporativa

dispostos no Apéndice Il do Anexo | deste Edital.

13.1.3.1. O Invédlucro n? 4 deverd estar fechado e rubricado no fecho, com a seguinte identificagdo:

INVOLUCRO N.2 4
Proposta Técnica: Capacidade de Atendimento e Relatos de Solugdes de Comunicagdo Corporativa
Nome empresarial e CNPJ da licitante

Concorréncia n.2 01/2023-SECOM/DF

13.1.3.2. O Invdlucro n2 4 deverd ser providenciado pela licitante e podera ser constituido de embalagem adequada as caracteristicas de seu
conteudo, desde que inviolavel, quanto as informagdes de que trata, até sua abertura.
13.1.3.3. O Invélucro n? 4 ndo podera ter informagdo, marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento que conste do Plano de Comunicagdo
Corporativa — Via Ndo Identificada, que possibilite a identificagdo da autoria deste, antes da abertura do Invélucro n2 3.
14. APRESENTACAO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS
14.1. As orientagOes pertinentes a apresentacdo das Propostas Técnicas e as disposi¢Oes relacionadas a seu julgamento estdo estabelecidas no
Apéndice Il do Anexo | deste Edital.
15. ENTREGA DOS DAS PROPOSTAS DE PRECOS
Invélucro n2 5
15.1. No Invélucro n2 5 deverd estar acondicionada a Proposta de Precos das licitantes.
15.1.1. O Invélucro n2 5 deverad estar fechado e rubricado no fecho, com a seguinte identificagdo:

INVOLUCRO N.2 5
Proposta de Precos
Nome empresarial e CNPJ da licitante

Concorréncia n.2 01/2023-SECOM/DF

15.1.2. O Invdlucro n2 5 deverd ser providenciado pela licitante e podera ser constituido de embalagem adequada as caracteristicas de seu
conteudo, desde que inviolavel, quanto as informagdes de que trata, até sua abertura.

16. APRESENTACAO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PREGCOS

16.1. As orientagdes pertinentes a apresentagdo das Propostas de Pregos e as disposigdes relacionadas a seu julgamento estdo estabelecidas no
Apéndice Il do Anexo | deste Edital.

17. COMISSAO ESPECIAL DE LICITACAO E SUBCOMISSAO TECNICA

17.1. Esta concorréncia serd processada e julgada por Comissdo Especial de Licitagdo, com excecdo da andlise e julgamento das Propostas
Técnicas.

17.2. As Propostas Técnicas serdo analisadas e julgadas por Subcomissdo Técnica, constituida por 3 (trés) integrantes com formagdo académica

ou experiéncia profissional em areas conexas ao objeto desta concorréncia.

17.2.1. Na composi¢do da Subcomissdo Técnica, pelo menos 1/3 (um terco) dos integrantes ndo poderdo manter nenhum vinculo funcional ou

contratual, direto ou indireto, com a SECOM/DF.

17.3. A escolha dos membros da subcomissdo técnica dar-se-a por sorteio, em sessdo publica, entre os nomes de uma relagdo que tera, no
minimo, o triplo do nimero de integrantes da subcomissdo, previamente cadastrados, e serd composta por, pelo menos, 1/3 (um tergo) de profissionais

que ndo mantenham nenhum vinculo funcional ou contratual, direto ou indireto, com o 6rgdo ou entidade responsavel pela licitagdo.

17.3.1. Os nomes remanescentes da relagdo apds sorteio dos 3 (trés) membros da Subcomissdo Técnica serdo todos sorteados para definigdo de

uma ordem de supléncia, a serem convocados nos casos de impossibilidade de participagdo de algum dos titulares.

17.3.1.1. Para composi¢do da relagdo prevista no subitem 17.3, a Comissdo Especial de Licitagdo devera solicitar a comprovagdo dos requisitos de

qualificagdo, dispostos no subitem 17.2, dos possiveis membros da Subcomisséo Técnica.

17.3.2. A relagdo dos nomes referidos no subitem 17.3 serd publicada pela Comissdo Especial de Licitagdo no Didrio Oficial do Distrito Federal-

DODF, em prazo ndo inferior a 10 (dez) dias da data em que sera realizada a sessdo publica marcada para o sorteio.

17.3.3. O sorteio sera processado pela Comissdo Especial de Licitacdo de modo a garantir o preenchimento das vagas da Subcomissdo Técnica, de

acordo com a proporcionalidade do nimero de membros que mantenham ou n3o vinculo com a SECOM/DF, nos termos do subitem 17.3 deste Edital.
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17.3.4. Até 48 (quarenta e oito) horas antes da sessdo publica destinada ao sorteio, qualquer interessado podera impugnar pessoa integrante da
relagdo a que se refere o subitem 17.3, mediante a apresentagdo a Comissdo Especial de Licitagdo de justificativa para a exclusdo.

17.3.5. Admitida a impugnacgdo, o impugnado tera o direito de abster-se de atuar na Subcomissdo Técnica, declarando-se impedido ou suspeito,
antes da decisdo da autoridade competente.

17.3.6. A abstengdo do impugnado ou o acolhimento da impugnagdo, mediante decisdo fundamentada da autoridade competente, implicard, se
necessario, a elaboragdo e a publicagdo de nova lista, sem o(s) nome(s) impugnado(s), respeitado o disposto neste item.

17.3.6.1. Sera necessario publicar nova relagdo se o nimero de membros mantidos depois da impugnagdo restar inferior a quantidade disposta no
subitem 17.3 deste Edital.

17.3.6.2. Sé serd admitida nova impugnagdo a nome que vier a completar a relagdo anteriormente publicada.

17.3.7. A sessdo publica para o sorteio serd realizada apds a decisdo motivada da impugnagdo, em data previamente designada, garantidos o

cumprimento do prazo minimo previsto no subitem 17.3.2 e a possibilidade de fiscalizagdo do sorteio por qualquer interessado.

17.4. A Comissdo Especial de Licitagdo e a Subcomissdo Técnica cuidardo para que a interpretagdo e aplicagdo das regras estabelecidas neste
Edital busquem o atingimento das finalidades da licitagdo e, conforme o caso, poderdo relevar aspectos puramente formais nos Documentos de
Habilitagdo e nas Propostas das licitantes, desde que ndo comprometam a lisura e o cardter competitivo desta concorréncia e contribuam para assegurar
a contratagdo da proposta mais vantajosa, nos termos do art. 39, caput, da Lei 8.666/1993.

17.4.1. Os membros da Comissdo Especial de Licitagdo e da Subcomissdo Técnica assinardo Termo de Responsabilidade, que ficard nos autos do
processo desta concorréncia, observados os respectivos modelos:

COMISSAO ESPECIAL DE LICITAGAO
CONCORRENCIA N.2 01/2023-SECOM/DF
TERMO DE RESPONSABILIDADE

...., lotado no ..., integrante da Comissdo
Especial de Licitagdo responsavel pelo processamento do presente processo licitatério - Concorréncia n.2 01/2023-SECOM/DF realizado pelo(a)
........................................................... , para a contratacdo de empresa especializada na presta¢gdo de servigos de comunicagdo corporativa,
comprometo-me a manter o sigilo e a confidencialidade com relagdo a qualquer informacgdo relacionada ao presente certame, em especial
aquelas vinculadas as etapas de Habilitagdo e de apresentagdo e julgamento das Propostas Técnicas e de Pregos das licitantes, até a sua
divulgagdo e/ou publicagdo na imprensa oficial.

I — NAO divulgar ou fazer uso de informacdes privilegiadas, em proveito préprio ou de terceiro, obtida em razio das atividades exercidas nesta
Comissdo Especial de Licitagdo;

Il — NAO exercer atividade que implique a prestacdo de servicos ou a manutengdo de relagdo de negdcio com pessoa fisica ou juridica que
tenha interesse na Concorréncia em comento;

Il — NAO exercer, direta ou indiretamente, atividade que em razdo da sua natureza seja incompativel com as atribuicdes da Comiss3o Especial
de Licitagdo que agora ocupo;

IV — NAO atuar, ainda que informalmente, como procurador, consultor, assessor ou intermediario de interesses privados, relacionados ao
objeto da Concorréncia;

V — NAO praticar ato em beneficio de interesse de pessoa juridica de que eu participe ou ainda meu conjuge, companheiro ou parentes,
consanguineos ou afins, em linha reta ou colateral, até o terceiro grau, e que possa ser por mim beneficiados ou influir em meus atos nesta
Comissdo Especial de Licitagdo;

VI — NAO receber presente de quem tenha interesse em minha decisdo como membro desta Comissdo Especial de Licitagdo, fora dos limites e
condigGes estabelecidos em regulamento; e

VIl = NAO prestar servicos, ainda que eventuais, a empresa de comunica¢do cuja atividade seja contratada pelo ente responsével pela
presente contratagdo.

Data: de de

Assinatura Servidor

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=143401712&infra_sist...

COMISSAO ESPECIAL DE LICITACAO
CONCORRENCIA N.2 01/2023-SECOM/DF
SUBCOMISSAO TECNICA
ORIENTACOES GERAIS

Esta concorréncia para contratagdo de servicos de comunicagdo corporativa é processada e julgada por Comissdo Especial de Licitagdo, com
excec¢do da analise e julgamento das Propostas Técnicas.

A Subcomissdo Técnica analisara as propostas e informagdes apresentadas nos Invélucros n2 1 (Plano de Comunicagdo Corporativa — Via Ndo
Identificada) e n2 3 (Capacidade de Atendimento e Relatos de Solugdes de Comunicagdo Corporativa) para julgamento das Propostas Técnicas
das licitantes.

A Subcomissdo Técnica tem total autonomia na pontuagdo das propostas técnicas, observadas as disposi¢des estabelecidas no Edital, ndo
estando submetida a nenhuma autoridade, interferéncia ou influéncia do dérgdo/entidade Contratante ou de origem, nem da Comissdo
Especial de Licitagdo, nas questdes relacionadas ao julgamento técnico.

Todos os membros da Subcomissdo Técnica participam de forma igualitaria, com o mesmo poder de decisdo e expressdo, independentemente
do cargo/fungdo exercida no érgdo/entidade Contratante ou de origem.

A pontuagdo de cada proposta refletira seu grau de adequacdo as exigéncias deste Edital, resultante da comparagdo direta entre as propostas
em cada quesito ou subquesito.

A(s) proposta(s) que demonstrar(em) maior adequagdo ao Edital, em cada quesito ou subquesito, receberdo(do) a maior pontuagdo, até a
maxima permitida. As demais propostas receberdo pontuagdo inferiores, correspondentes ao grau de adequagdo de cada uma ao Edital, tendo
como referéncia a(s) proposta(s) que demonstra(em) maior adequacdo ao Edital.

9/80



27/11/2023, 09:55 SEI/GDF - 127832853 - Edital

Todas as informagdes relativas as Propostas Técnicas e ao seu julgamento sdo de cardter estritamente sigiloso e ndo devem ser divulgadas
pelos integrantes da Subcomissdo Técnica, externamente ou internamente no érgio/entidade Contratante ou de origem, antes da publicagdo
na imprensa oficial do resultado do julgamento técnico, pela Comissdo Especial de Licitagdo.

TERMO DE RESPONSABILIDADE

L EU, ettt , Matricula n? ....ooveeveeeieeeeeeneees , VINCUIAAO(@) @0 wveeeveerieciiecteecte ettt eaee e ,
integrante da Subcomissdo Técnica responsdvel pelo julgamento técnico do presente processo de Concorréncia realizado pelo(a)
...................................................... , para a contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servicos de comunicagdo corporativa,
comprometo-me a manter o sigilo e a confidencialidade, com relagdo as Propostas Técnicas apresentadas pelas licitantes participantes do
presente certame e as informagdes relacionadas ao seu julgamento e pontuagdes atribuidas aos quesitos e subquesitos analisados.

2. Comprometo-me, ainda, a:

I — NAO divulgar ou fazer uso de informacdes privilegiadas, em proveito préprio ou de terceiro, obtida em razio das atividades exercidas nesta
Subcomissdo Técnica;

Il — NAO exercer atividade que implique a prestacdo de servicos ou a manutengdo de relagdo de negdcio com pessoa fisica ou juridica que
tenha interesse na Concorréncia em comento;

Il — NAO exercer, direta ou indiretamente, atividade que em razdo da sua natureza seja incompativel com as atribui¢des da Subcomissio
Técnica que agora ocupo para a andlise e julgamento das Propostas Técnicas da Concorréncia em comento;

IV — NAO atuar, ainda que informalmente, como procurador, consultor, assessor ou intermediario de interesses privados, relacionados ao
objeto da Concorréncia;

V — NAO praticar ato em beneficio de interesse de pessoa juridica de que eu participe ou ainda meu conjuge, companheiro ou parentes,
consanguineos ou afins, em linha reta ou colateral, até o terceiro grau, e que possa ser por mim beneficiados ou influir em meus atos nesta
Subcomissdo Técnica;

VI — NAO receber presente de quem tenha interesse em minha decisdo como membro desta Subcomissdo Técnica, fora dos limites e condi¢cdes
estabelecidos em regulamento;

VII — NAO prestar servigos, ainda que eventuais, a empresa de comunicagdo cuja atividade seja contratada pelo ente ao qual estou vinculado,
ou responsavel pela presente contratagdo; e

VIIl — NAO participar, direta ou indiretamente, das sessées publicas desta licitacdo, realizadas pela Comissdo Especial de Licitag3o.

Data: de de

Assinatura

17.4.1.1. Os membros da Comissdo Especial de Licitagdo e da Subcomissdo Técnica serdo responsabilizados, na forma da lei, por eventuais a¢des ou
omissdes que prejudiquem o curso do processo licitatdrio, nos termos do Capitulo IV da Lei n2 8.666/1993 e Capitulo II-B do Cédigo Penal.

18. DIVULGAGAO DOS ATOS LICITATORIOS

18.1. A juizo da Comissdo Especial de Licitagdo, todas as decisGes referentes a esta concorréncia poderdo ser divulgadas conforme a seguir,
ressalvadas aquelas cuja publicagdo no Diario Oficial do Distrito Federal é obrigatdria:

a) nas sessBes de abertura de invdlucros;
b) por qualquer outro meio que permita a comprovacgdo inequivoca do recebimento da comunicagdo pelas licitantes.
19. RECURSOS ADMINISTRATIVOS

19.1. Eventuais recursos referentes a presente concorréncia deverdo ser interpostos no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da
intimag&o do ato ou da lavratura da ata, em peti¢do escrita dirigida a SECOM-DF por intermédio da Comissdo Especial de Licitacdo-CEL/SECOM, situada no
Anexo Palacio do Buriti, 152 andar, sala 1509 - Brasilia/DF

19.2. Interposto o recurso, o fato serd comunicado as demais licitantes, que poderdo impugna-lo no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis.

19.3. Recebida(s) a(s) impugnagdo(des), ou esgotado o prazo para tanto, a Comissdo Especial de Licitagdo podera reconsiderar a sua decisdo, no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, ou, no mesmo prazo, submeter o recurso, devidamente instruido, e respectiva(s) impugnagdo(des) a Secretdrio de
Comunicagao do Distrito Federal, que decidira em 5 (cinco) dias Uteis contados de seu recebimento.

19.4. N3o serd conhecido o recurso interposto fora do prazo legal ou subscrito por representante ndo habilitado legalmente ou ndo identificado
no processo como representante da licitante.

19.5. Sera franqueada aos interessados, desde a data do inicio do prazo para interposigdo de recursos ou impugnagoes até o seu término, vista
ao processo desta concorréncia, em local e horario a serem indicados pela Comissdo Especial de Licitagdo.

19.6. Os recursos das decisOes referentes a habilitagdo ou inabilitagdo de licitante e ao julgamento das Propostas Técnica e de Precos terdo efeito
suspensivo, podendo a Comissdo Especial de Licitagdo, motivadamente e se houver interesse para o Contratante, atribuir efeito suspensivo aos recursos
interpostos contra outras decisdes.

20. PROCEDIMENTOS LICITATORIOS

20.1. Serdo realizadas sessdes publicas, observados os procedimentos previstos neste Edital e na legislagdo, das quais serdo lavradas atas
circunstanciadas dos atos e fatos dignos de registro, assinadas pelos membros da Comissdo Especial de Licitagdo e pelos representantes das licitantes
presentes.

20.1.1. A participagdo de representante de qualquer licitante dar-se-a mediante a prévia entrega de documento habil, conforme estabelecido no
item 8 deste Edital.

20.1.2. Os representantes das licitantes presentes poderdo nomear comissdo constituida de alguns entre eles para, em seu nome, tomar
conhecimento e rubricar os Documentos de Habilitagdo e as Propostas nas sessdes publicas.

20.1.3. Os integrantes da Subcomissdo Técnica ndo poderdo participar das sessGes de recebimento e abertura dos invélucros com as Propostas
Técnicas e de Precos.

20.1.4. A andlise dos Documentos de Habilitagdo das licitantes, o julgamento das Propostas Técnicas e de Pregos e o julgamento final da
concorréncia serdo efetuados exclusivamente com base nos critérios especificados neste Edital.
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20.1.5. Antes do aviso oficial do resultado desta concorréncia, ndo serdo fornecidas, a quem quer que seja, quaisquer informagdes referentes a
andlise, avaliagdo ou comparagdo entre as Propostas Técnica e de Precos ou adjudicacdo do objeto da licitagdo a vencedora, cabendo a assinatura do
Termo de Responsabilidade tanto pela Comissdo Especial de Licitagdo quanto pela Subcomissdo Técnica, observado os modelos dispostos no subitem
17.4.1.

20.1.6. Qualquer tentativa de licitante influenciar a Comissdo Especial de Licitagdo ou a Subcomissdo Técnica no processo de julgamento das
Propostas Técnica e de Pregos resultard na sua desclassificagdo.

20.1.7. Por ocasido da abertura dos invélucros n2 1, n2 2 e n2 4, para rubrica dos contetidos pela Comissdo Especial de Licitagdo e pelas licitantes,
ndo sera permitida a retirada de documentos do recinto da sessdo publica, nem a sua reprodugdo sob qualquer forma, inclusive por meio de fotos.

20.1.8. A Comissdo Especial de Licitagdo podera alterar as datas ou as pautas das sessGes, antecipa-las ou mesmo suspendé-las, em fungdo do
desenvolvimento dos trabalhos, obedecidas as normas legais aplicaveis.

PRIMEIRA SESSAO
20.2. A primeira sessdo publica serd realizada no dia, hora e local previstos no subitem 9.2 deste Edital e tera a seguinte pauta:
a) identificar os representantes das licitantes presentes e colher suas assinaturas na lista de presenca;
b) verificar o cumprimento das condiges de participacdo, nos termos do item 4 deste Edital e registrar em ata eventuais casos de descumprimento;

c) receber das licitantes em condigdes de participagdo os Involucros n2 1, n22, n2 3, n2 4 e n2 5 cujos fechos serdo rubricados pelos membros da Comissdo
Especial de Licitagdo e pelos representantes das licitantes presentes ou por comissdo por eles indicada, os quais ficardo sob a responsabilidade da
Comissao Especial de Licitagdo;

d) conferir a conformidade de apresentagdo dos invélucros com as disposigdes deste Edital;

e) abrir os Invélucros n2 1, cujos documentos serdo rubricados pelos membros da Comissdo Especial de Licitagdo e pelos representantes das licitantes
presentes ou por comissdo por eles indicada;

f) analisar os Documentos de Habilitagdo, observado o atendimento ao disposto no item 12 e na legislagdo em vigor;
g) colocar a disposigdo dos representantes das licitantes, para exame, os documentos integrantes dos Invélucros n? 1;

h) dar conhecimento do resultado da habilitagdo e informar que serd publicado na forma do item 18, com a indicagdo das licitantes habilitadas e
inabilitadas, abrindo-se prazo de 05 (cinco) dias Uteis para interposi¢do de recurso, conforme disposto na alinea ‘@’ do inciso | do art. 109 da Lei n?
8.666/1993.

20.2.1. O Invélucro n2 2, com o Plano de Comunicagdo Corporativa - Via Ndo Identificada das licitantes so6 sera recebido pela Comissdo Especial de
Licitagdo se:

1) ndo estiver identificado;

II) ndo apresentar informacgdo, marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento que possibilite a identificagdo da licitante, antes da abertura do
Invélucro n? 3;

IIl) ndo estiver danificado ou deformado pelos materiais ou demais documentos nele acondicionados, de modo a possibilitar a identificagdo da licitante,
antes da abertura do Invélucro n? 3.

20.2.1.1. Na ocorréncia de qualquer das hipdteses acima previstas, a Comissdo Especial de Licitagdo ndo receberd o Invélucro n? 2, o que também a
impedira de receber os demais invélucros da mesma licitante.

20.2.2. Por ocasido da consulta ao SICAF, referido no subitem 12.2.1 deste edital, serdo impressas as declara¢des de Situagdo do Fornecedor das
licitantes cadastradas, que serdo assinadas pelos membros da Comissdo Especial de Licitacdo e pelos representantes das licitantes, ou por comissdo por
eles nomeada, as quais serdo juntadas aos demais documentos apresentados pela respectiva licitante.

20.2.3. Ao dar conhecimento do resultado da habilitagdo e estando presentes todos os representantes das licitantes, a Comissdo Especial de
Licitagdo podera verificar a possibilidade de antecipar a pauta da segunda sessdo.

SEGUNDA SESSAO
20.3. N3o tendo sido interposto recurso na fase de habilitagdo, ou tendo havido a sua desisténcia ou, ainda, tendo sido julgados os recursos

interpostos, a Comissdo Especial de Licitagdo convocara as licitantes, na forma do item 18, para participar da segunda sessdo publica, com a seguinte
pauta:

a) identificar os representantes das licitantes presentes e colher suas assinaturas na lista de presenga;
b) retirar e rubricar o conteudo dos Invélucros n? 2, padronizados e apdcrifos, de todas as licitantes;
c) abrir e rubricar o contetido dos Invélucros n2 4 das licitantes habilitadas;

d) colocar a disposigdo dos representantes das licitantes, para exame e rubrica, os documentos que constituem os Invélucros n2 2 e n2 4 das licitantes
habilitadas;

e) informar que as licitantes serdo convocadas para a proxima sessdo na forma do item 18 deste Edital.

20.3.1. A Comissdo Especial de Licitagdo, antes do procedimento previsto na alinea ‘c’ do subitem 20.3, adotard medidas para evitar que seus
membros ou os representantes das licitantes possam, ainda que acidentalmente, identificar a autoria de algum Plano de Comunicagdo Corporativa — Via
N3do Identificada.

20.3.1.1. Antes de serem abertos para rubrica dos contetdos pelos presentes na segunda sessdo, os Invélucros n2 2, com o Plano de Comunicagdo
Corporativa — Via Nao Identificada, devem ser misturados, de modo que ndo possam ser vinculados aos respectivos autores, considerada a ordem
sequencial de sua entrega a Comissdo Especial de Licitagdo.

20.3.2. Se, ao examinar ou rubricar os contetidos dos Invélucros n2 2 e n2 4, a Comissdo Especial de Licitagdo ou os representantes das licitantes
constatarem ocorréncia(s) que possibilite(m), inequivocamente, a identificacdo da autoria do Plano de Comunicagdo Corporativa — Via Ndo Identificada, a
Comissao Especial de Licitagdo desclassificara a licitante e ficard de posse de todos os seus invélucros até que expire o prazo para recursos relativos a essa
fase.

20.3.3. A Comissdo Especial de Licitagdo ndo langara nenhum cddigo, sinal ou marca nos Invélucros n2 2, nem nos respectivos contetidos que
compdem o Plano de Comunicagdo Corporativa - Via Ndo Identificada das licitantes, a excegdo das rubricas mencionadas na alinea ‘b’ do subitem 20.3
deste Edital.

20.3.4. Abertos os Invélucros n2 2 e n? 4, as licitantes ndo poderdo desistir de suas Propostas, a ndo ser por motivo justo, decorrente de fato
superveniente, e aceito pela Comissdo Especial de Licitagdo.
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20.3.5. Os invélucros das licitantes inabilitadas ficardo a disposi¢do das respectivas interessadas por 30 (trinta) dias, contados do encerramento da
licitagdo. Decorrido esse prazo sem que sejam retirados, a Comissdo Especial de Licitagdo providenciara sua destruicdo.

20.4. Se as licitantes estiverem expressamente de acordo com as decisdes tomadas pela Comissdo Especial de Licitagdo na segunda sessdo, serdo
adotados, nesta precisa ordem, os seguintes procedimentos:

a) encaminhamento, pela Comissdo Especial de Licitagdo a Subcomissdo Técnica, de todos os Invélucros n2 2 (Plano de Comunicagdo Corporativa - Via Ndo
Identificada), acompanhados dos questionamentos relativos a Proposta Técnica, se for o caso, e das respectivas respostas, sem identificagdo de autoria;

b) andlise individualizada e julgamento, pela Subcomissdo Técnica, dos contetdos dos Invélucros n2 2 (Plano de Comunicagdo Corporativa - Via Ndo
Identificada), de acordo com os critérios especificados neste Edital;

c) elaboragdo, pela Subcomissdo Técnica, de ata de julgamento dos Invélucros n2 2 (Plano de Comunicagdo Corporativa - Via Ndo Identificada) e de
planilha com as pontuagdes e justificativas das razdes que as fundamentaram, e encaminhamento desses documentos a Comissado Especial de Licitagdo,
na devolugdo dos Invélucros n2 2;

d) somente apds o recebimento dos documentos e dos Invélucros n? 2, mencionados na alinea anterior, ocorrera o encaminhamento, pela Comissao
Especial de Licitagdo a Subcomissdo Técnica, dos Involucros n? 4 (Capacidade de Atendimento e Relatos de Solugdes de Comunicagdo Corporativa) das
licitantes habilitadas;

e) analise individualizada e julgamento, pela Subcomissdo Técnica, dos contetidos dos Invélucros n2 4 (Capacidade de Atendimento e Relatos de SolugGes
de Comunicagdo Corporativa) das licitantes habilitadas, de acordo com os critérios especificados neste Edital;

f) elaboragdo, pela Subcomissdo Técnica, de ata de julgamento dos Invélucros n2 4 (Capacidade de Atendimento e Relatos de Solugdes de Comunicagdo
Corporativa) e de planilha com as pontuagdes e justificativas das razdes que as fundamentaram, e encaminhamento desses documentos a Comissdo
Especial de Licitagdo, na devolugdo dos Invélucros n2 4.

20.4.1. Se alguma Proposta Técnica for desclassificada com base nas alineas ‘b’ e ‘c’ do subitem 2.5 do Apéndice Il do Anexo | deste Edital, a
pontuagdo atribuida pela Subcomissdo Técnica a cada quesito ou subquesito dessa Proposta sera langada em planilhas que ficardo acondicionadas em
envelope fechado e rubricado no fecho pelos membros da referida Subcomissdo, até que expire o prazo para recursos relativos a essa fase.

20.4.1.1. O disposto no subitem precedente ndo se aplica ao caso da alinea ‘a’ do subitem 2.5 do Apéndice Il do Anexo | deste Edital, em que o
descumprimento das regras definidas, para a preservagdo da autoria do Plano de Comunicagdo Corporativa — Via Ndo Identificada, resulte na identificagdo
da licitante, antes da abertura do Invélucro n2 3.

20.4.2. As planilhas previstas nas alineas ‘c’ e ‘f’ do subitem 20.4 conterdo respectivamente a pontua¢do de cada membro da Subcomissdo Técnica
para cada subquesito do Plano de Comunicagdo Corporativa — Via Ndo Identificada e as pontuagdes, de cada membro, para os quesitos Capacidade de
Atendimento e Relatos de Solugdes de Comunicagdo Corporativa.

TERCEIRA SESSAO

20.5. Apos receber as atas de julgamento das Propostas Técnicas constantes dos Invélucros n2 2 e n2 4, respectivas planilhas de julgamento e
demais documentos elaborados pela Subcomissdo Técnica, a Comissdo Especial de Licitagdo convocarad as licitantes, na forma do item 18, para participar
da terceira sessdo publica, com a seguinte pauta basica:

a) identificar os representantes das licitantes presentes e colher suas assinaturas na lista de presenga;
b) abrir os Invélucros n2 3 das licitantes habilitadas;

c) cotejar os documentos constantes dos Invélucros n2 3 (Plano de Comunicagdo Corporativa - Via ldentificada) das licitantes habilitadas, com os
contetdos dos Invélucros n2 2 (Plano de Comunicagdo Corporativa - Via Ndo Identificada), para identificagdo de autoria;

d) elaborar planilha geral com as pontuagdes atribuidas a cada quesito de cada Proposta Técnica das licitantes habilitadas, desconsiderando eventuais
pontuagdes das Vias Ndo Identificadas do Plano de Comunicagdo Corporativa que ndo obtiveram correspondéncia com as Vias Identificadas das licitantes
habilitadas;

e) proclamar o resultado final do julgamento das Propostas Técnicas;
f) executar o sorteio previsto no subitem 2.7 do Apéndice Il do Anexo | deste Edital, se for o caso;

g) informar que o resultado final do julgamento das Propostas Técnicas sera publicado na forma do item 18, com a indicagdo das licitantes classificadas e
das desclassificadas, em ordem decrescente de pontuagdo, abrindo-se prazo para interposi¢do de recurso, conforme disposto no item 19 deste Edital.

20.6. Além das demais atribuiges, previstas neste Edital, cabera a Subcomissdo Técnica manifestar-se em caso de eventuais recursos de
licitantes, relativos ao julgamento das Propostas Técnicas, a partir de solicitagdo da Comissdo Especial de Licitagdo.

QUARTA SESSAO
20.7. Néo tendo sido interposto recurso, ou tendo havido a sua desisténcia ou, ainda, tendo sido julgados os recursos interpostos, a Comissdo

Especial de Licitagdo convocard as licitantes classificadas no julgamento das Propostas Técnicas, na forma do item 18, para participar da quarta sessao
publica, com a seguinte pauta basica:

a) identificar os representantes das licitantes classificadas presentes e colher suas assinaturas na lista de presenca;

b) abrir os Invélucros n2 5, com as Propostas de Pregos, cujos documentos serdo rubricados pelos membros da Comissdo Especial de Licitagdo e pelos
representantes das licitantes presentes ou por comissdo por eles indicada;

c) colocar a disposi¢do dos representantes das licitantes, para exame, os documentos integrantes dos Invélucros n2 5;

d) analisar o cumprimento, pelas licitantes, das exigéncias deste Edital para a elaboragdo das Propostas de Pregos e julga-las de acordo com os critérios
nele especificados;

e) identificar a Proposta de menor prego, nos termos do item 2 do Apéndice lll do Anexo | deste Edital e dar conhecimento do resultado aos
representantes das licitantes presentes;

f) efetuar com a licitante mais bem classificada no julgamento da Proposta Técnica, caso ndo tenha apresentado a Proposta de menor prego, a negociagdo
prevista no inciso Il do § 12 do art. 46 da Lei n? 8.666/1993, nos termos da Proposta de menor prego, entre as licitantes classificadas;

g) adotar procedimento idéntico, na falta de éxito na negociagdo mencionada na alinea precedente, sucessivamente com as demais licitantes, obedecida
a ordem de classificagdo das Propostas Técnicas, até a consecugdo de acordo para a contratacdo;

h) declarar vencedora do julgamento final da concorréncia, observado o disposto no item 2 do Apéndice Il do Anexo | deste Edital, a licitante que:
h1) tenha sido mais bem classificada no julgamento da Proposta Técnica e tenha apresentado a Proposta de menor prego; ou

h2) tenha sido mais bem classificada no julgamento da Proposta Técnica e tenha concordado em praticar a Proposta de menor prego, entre as propostas
apresentadas pelas licitantes classificadas;
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i) informar que o resultado do julgamento das Propostas de Pregos e do julgamento final da concorréncia serd publicado na forma do item 18, com a
indicagcdo da ordem de classificagdo, abrindo-se prazo para interposi¢ao de recurso, conforme disposto no item 19 deste Edital.

21. JULGAMENTO FINAL DA CONCORRENCIA
21.1. 0 julgamento final desta concorréncia serd feito de acordo com o rito previsto na Lei n2 8.666/1993, para o tipo Melhor Técnica.

21.2. Sera vencedora do julgamento final da concorréncia a licitante habilitada, que tenha sido mais bem classificada no julgamento da Proposta
Técnica e tenha apresentado a Proposta de menor prego, nos termos dos Apéndices Il e Il do Anexo | deste Edital, respectivamente, desde que mantenha
as condicOes de participagdo estabelecidas no item 4 deste Edital.

21.3. Se a licitante mais bem classificada no julgamento das Propostas Técnicas ndo tiver apresentado a Proposta de menor preco, a Comissdo
Especial de Licitagdo abrira com ela a negociagdo das condigGes, prevista no inciso Il, § 12 do art. 46 da Lei n2 8.666/93, tomando-se por base, no maximo,
0 menor prego apresentado entre as licitantes classificadas no julgamento técnico.

21.3.1. No caso de impasse na negocia¢do serd adotado, sucessivamente, procedimento idéntico com as demais licitantes, pela ordem de
classificagdo, até a consecugdo de acordo para a contratagdo, observada a mesma previsdo legal.

21.4. A licitante que ndo concordar em praticar a Proposta de menor prego perdera o direito a contratagdo, ndo lhe cabendo nenhum tipo de
indenizagdo.

22. HOMOLOGAGAO E ADJUDICAGCAO

22.1. N3o tendo sido interposto recurso no julgamento final da concorréncia, ou tendo havido a sua desisténcia ou, ainda, tendo sido julgados os

recursos interpostos, sera homologado o resultado desta concorréncia e, assim, aprovada a adjudicagdo do seu objeto a licitante vencedora, observado o
disposto no subitem 29.10 deste Edital.

23. CONDIGOES PRE-CONTRATUAIS

23.1. A licitante vencedora terd o prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados a partir da convocagdo, para assinar o instrumento de contrato, nos
moldes da minuta que constitui o Anexo Ill deste Edital.

23.1.1. O prazo para assinatura do contrato podera ser prorrogado, a juizo do Contratante, consideradas as justificativas que Ihe forem
apresentadas pela licitante vencedora.

23.1.1.1. Se a licitante vencedora ndo comparecer nos prazos estipulados para assinar o contrato, o Contratante podera convocar as licitantes
remanescentes, obedecida a ordem de classificagdo das Propostas Técnicas, para assinar o contrato em igual prazo e nas mesmas condig¢Ges estabelecidas
para a licitante que deixou de assinar o contrato, ou revogar esta concorréncia, independentemente da cominagdo prevista no art. 81 da Lei n?
8.666/1993.

23.2. Antes da celebragdo do contrato, o Contratante efetuara consulta ao Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor Publico
Federal (CADIN), conforme disposto no inciso Ill do art. 62 da Lei n? 10.522/2002, ao Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS), no
Portal da Transparéncia mantido pela Controladoria Geral da Unido-CGU, e ao Cadastro Nacional de CondenagBes Civeis por Ato de Improbidade
Administrativa, disponivel no Portal do Conselho Nacional de Justiga - CNJ, em harmonia com o disposto no Acérddo n2 1793/2011-Plenario, do Tribunal
de Contas da Unido.

23.3. O contrato para a execugdo dos servigos objeto deste Edital tera duracdo de 12 (doze) meses, contados a partir do dia da sua assinatura,
podendo ser prorrogado, mediante acordo entre as partes, nos termos do art. 57, I, da Lei n® 8.666/1993.

23.4. O Contratante podera rescindir, a qualquer tempo, o contrato que vier a ser assinado, pelos motivos previstos nos art. 77 e 78 e nas formas
estabelecidas no art. 79, todos da Lei n2 8.666/1993 e, independentemente de interpelagdo judicial ou extrajudicial, conforme disposto na Clausula
Décima Segunda da Minuta de Contrato - Anexo Ill deste edital.

23.5. Integrardo o contrato a ser firmado, independentemente de transcricdo, as condi¢Ges estabelecidas neste Edital, os elementos
apresentados pela licitante vencedora que tenham servido de base para o julgamento desta concorréncia e a Proposta de menor prego.

24. GARANTIA DE EXECUGAO

24.1. As disposicOes pertinentes a garantia de execugdo estdo estabelecidas na Clausula Décima da Minuta de Contrato - Anexo Ill deste edital.
25. OBRIGACOES DA CONTRATADA E DO CONTRATANTE
25.1. As obrigacGes da Contratada e do Contratante, vinculadas a execugdo do contrato a ser firmado em decorréncia do presente certame, estdo

estabelecidas no item 10 do Projeto Bésico - Anexo | deste edital e nas Clausulas Quinta e Sexta da Minuta de Contrato - Anexo Il deste Edital.
26. FISCALIZAGAO

26.1. O Contratante nomeard gestor e fiscal para acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato resultante desta concorréncia e registrar em
relatério todas as ocorréncias, deficiéncias, irregularidades ou falhas porventura observadas na execugdo dos servicos e terdo poderes, entre outros, para
notificar a Contratada, objetivando sua imediata correcdo, nos termos da Clausula Sétima da Minuta de Contrato - Anexo Il deste edital.

27. PAGAMENTO, REMUNERAGAO E REAJUSTE

27.1. Para pagamento das despesas referentes a execugdo dos produtos e servicos objeto da presente contratagdo e para remuneragdo da
Contratada deverdo ser observados os contetddos dispostos no item 8 do Projeto Basico - Anexo | deste edital e na Clausula Oitava da Minuta do Contrato
- Anexo Il deste Edital.

27.2. O prego consignado no contrato poderd ser reajustado anualmente, observado o interregno minimo de um ano, contado a partir da data
limite para a apresentacdo da proposta, conforme art. 32, § 12, da Lei n2 10.192, de 14 de fevereiro de 2001, e inciso XI do art. 40 da Lei n® 8.666/1993.
27.3. O indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), fornecido pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), é o indice a
ser utilizado para o reajuste de pregos previstos no subitem anterior.

28. SANCOES ADMINISTRATIVAS

28.1. O descumprimento das obrigagdes assumidas pela Contratada, sem justificativa aceita pela Contratante, resguardados os preceitos legais

pertinentes, podera acarretar as seguintes sangdes administrativas:

I. adverténcia;

Il. multa de mora e multa compensatéria;

Ill. suspensdo tempordria de participagdo de licitagdo e impedimento de contratar com a Administragdo por até 2 (dois) anos;
IV. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo.

28.1.1. Nenhuma sangdo sera aplicada sem o devido processo administrativo, assegurado a Contratada o contraditério e a ampla defesa.
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28.1.2. As sang0es aplicadas s6 poderdo ser relevadas motivadamente e por conveniéncia da Contratante, mediante ato justificado da autoridade
competente.

28.1.3. As sangdes aplicadas serdo registradas no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores-SICAF pela Contratante.

28.1.3.1. A Contratante comunicara, por escrito, a Contratada que a sangdo foi registrada no SICAF.

28.2. A aplicagdo das sangdes observara as seguintes disposicoes:

I. a adverténcia e as multas serdo aplicadas pelo gestor, fiscal ou autoridade competente deste contrato;

Il. caberad a autoridade competente aplicar a suspensdo tempordria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Administragdo e
propor a declaragdo de inidoneidade;

Ill. a aplicagdo da declaragdo de inidoneidade compete privativamente ao Secretério de Estado ao qual a Contratante estd subordinado ou vinculado.
28.3. A sangdo de adverténcia podera ser aplicada nos seguintes casos:
1. descumprimento parcial das obrigacGes e responsabilidades assumidas contratualmente;

1. outras ocorréncias que possam acarretar transtornos ao desenvolvimento dos servigos, a juizo da Contratante, desde que ndo caiba a aplicagdo de
sangdo mais grave.

28.3.1. A falha na execugdo contratual restard configurada quando:

28.3.1.1. A Contratada cometer, nos ultimos 12 (doze) meses continuos de execugdo contratual, uma quantidade de infragdes cujo somatério de
pontos correspondentes, conforme a Tabela 1 abaixo, atinja ou ultrapasse 10 (dez) pontos:

Tabela 1 — Correspondéncia entre Grau da Infragdo e Quantidade de Pontos

Grau da infracdo Quantidade de pontos atribuidos
Leve 1 ponto por infragdo
Média 2 pontos por infragdo
Grave 3 pontos por infragdo
28.3.1.2. Comprovadas as falhas e atingida a pontuacdo estabelecida no subitem 28.3.1.1, a Contratante podera aplicar as sangdes, por infragdo,

conforme os graus, as correspondéncias, as descrigdes e as incidéncias estabelecidas na Tabela 2 e na Tabela 3, apresentadas a seguir:

Tabela 2 — Grau e correspondéncia de cada infracdo

Grau da infracdo Correspondéncia

Adverténcia (na primeira infragdo)

Leve
Multa no valor de 0,025 %, por incidéncia, sobre o valor total deste contrato ou valor do servigo (apds a primeira infragdo).
Média Multa no valor de 0,1 %, por incidéncia, sobre o valor total deste contrato ou valor do servigo.
Grave Multa no valor de 0,5 %, por incidéncia, sobre o valor total deste contrato ou valor do servigo.

Tabela 3 — Infracbes

Item Descrigdo Grau Incidéncia
. L o ) . Média
1 N&do operar como organizagdo completa prejudicando o fornecimento dos servigos . Semestral
com elevada qualidade. (passivel de
corregdo)
N&do observar rigorosamente as especificagbes estipuladas pela Contratante no A
2 . K R X Grave Por ocorréncia
fornecimento de produtos e servigos relacionados com o objeto deste contrato.
N&o executar todos os servigos relacionados com o objeto deste contrato, mediante
3 Grave Semestral
demanda da Contratante.
N&o exercer o controle de qualidade na execugdo dos servigos prestados, com base .
4 A . Grave Por ocorréncia
nos parametros determinados pela Contratante.
Realizar despesas relacionadas com este contrato sem a autorizagdo prévia e por .
5 . Grave Por ocorréncia
escrito da Contratante.
Ndo tomar providéncias, imediatamente, em casos de alteragdes, rejeicles,
6 cancelamentos ou interrupgdes de um ou mais servicos, mediante comunicagdo da Grave Por ocorréncia
Contratante.
. . L L Média
7 N&do manter durante a execugdo deste contrato todas as condi¢cSes de habilitagdo e ) Semestral
qualificacdo, exigidas na concorréncia que deu origem a este instrumento. (passwe~l de
corregdo)
Ndo utilizar, na elaboragdo dos servigos objeto deste contrato, os profissionais Leve
8 indicados na Proposta Técnica da concorréncia que deu origem a este instrumento, (passivel de Semestral
para fins de comprovagdo da Capacidade de Atendimento. correc3o)
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Leve
Substituir os profissionais envolvidos na execugdo contratual sem o conhecimento e T
9 - (passivel de Por ocorréncia
anuéncia da Contratante. -
corregdo)
Ndo envidar esfor¢os no sentido de obter as melhores condigdes nas negociagoes
10 | comerciais junto a fornecedores de bens e de servigos especializados e a veiculos de Grave Por ocorréncia
divulgagdo ou ndo transferir a Contratante todas as vantagens obtidas.
Manter, durante a vigéncia deste contrato, a prestacdo de servicos de comunicagdo
11 | corporativa a empresa concorrente ou incompativel com a drea de atuagdo da Grave Por ocorréncia
Contratante.
N&o apresentar na assinatura deste contrato declaragdo de inexisténcia de contrato Média
12 | vigente que possa gerar conflito de interesses com as atividades finalisticas da (passivel de Por ocorréncia
Contratante. corre¢3o)
Ndo zelar pelo irrestrito e total sigilo sobre quaisquer informagdes que lhe sejam
13 | fornecidas em decorréncia da execugdo contratual, sobretudo quanto a estratégia de Grave Por ocorréncia
atuagdo da Contratante.
Divulgar informagdes acerca da prestagdo dos servigos objeto deste contrato, mesmo L
14 . L . Grave Por ocorréncia
que acidentalmente, sem a prévia e expressa autorizagdo da Contratante.
) ) ] ] o o Média
N3ao assinar Termo de Compromisso relativo a confidencialidade e ao sigilo, conforme T
15 - (passivel de Por ocorréncia
modelo definido pela Contratante. -
corregdo)
Recusar o ressarcimento a Contratante de qualquer dano ou prejuizo oriundo de A
16 L . ~ . Grave Por ocorréncia
eventual quebra de sigilo das informages fornecidas.
. ) ) ) o . Média
N&o cumprir todas as leis e posturas, federais, estaduais e municipais pertinentes ao T
17 . (passivel de Por ocorréncia
objeto deste contrato. -
corregdo)
Gerar prejuizos e infragdes a Contratante na prestacdo dos servigos objeto deste A L
18 Grave Por ocorréncia
contrato.
Média
19 | N&o cumprir a legislagdo trabalhista e securitaria com relagdo a seus empregados. (passivel de Por ocorréncia
corregdo)
N3&o realizar de forma devida o pagamento de tributos e taxas que forem devidos em
decorréncia do objeto deste contrato, bem como as contribui¢des devidas a Média
20 | Previdéncia Social, os encargos trabalhistas, prémios de seguro e de acidentes de (passivel de Por ocorréncia
trabalho, os encargos que venham a ser criados e exigidos pelos Poderes Publicos e corregio)
outras despesas que se fizerem necessarias ao cumprimento do objeto pactuado.
o Leve
N3ao apresentar, quando solicitado pela Contratante, a comprovagdo de estarem sendo -
21 e - . - o — (passivel de Por ocorréncia
satisfeitos todos os seus encargos e obrigacGes trabalhistas, previdenciarios e fiscais. -
corregdo)
) ) Média
N3do observar os prazos estabelecidos pela Contratante na condugdo dos servigos A
22 . (passivel de Por ocorréncia
objeto deste contrato. -
corregdo)
Provocar prejuizos e danos a Contratante devido a sua demora, omissdo ou erro, na A
23 ~ . ) Grave Por ocorréncia
condugdo dos servigos objeto deste contrato.
. . - . o Média
N&o atuar com atengdo e responsabilidade na elaboragdo de estimativa de custos dos A
24 . . (passivel de Por ocorréncia
servicos objeto deste contrato. "
corregdo)
N&o prestar o devido esclarecimento a Contratante sobre eventuais atos ou fatos .
25 . Grave Por ocorréncia
desabonadores noticiados que envolvam a Contratada.
Caucionar ou utilizar o presente contrato como garantia para qualquer operagdo A
26 . . P £ P qualq perac Grave Por ocorréncia
financeira.
) . . ) Leve
N3o observar na execugdo dos servigos as boas praticas de sustentabilidade ambiental,
27 . = L = Cx (passivel de Semestral
de otimizacdo de recursos, de redugdo de desperdicios e de redugdo da poluigdo. -
corregdo)
28.3.1.3. As penalidades decorrentes das condutas tipificadas acima podem ser aplicadas cumulativamente entre si, desde que seu somatdério ndo

ultrapasse 10% (dez por cento) do valor atualizado da contratagdo, sem prejuizo das demais sang¢Ges dispostas no subitem 28.1.
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28.3.2. No ato de adverténcia, a Contratante estipulard prazo para o cumprimento da obrigagdo ou responsabilidade mencionada no inciso | e para
a corregdo das ocorréncias de que trata o inciso Il, ambos do subitem 28.3.

28.4. A multa moratéria podera ser cobrada pelo atraso injustificado na execugdo do objeto ou de prazos estipulados.
28.4.1. O atraso sujeitara a Contratada a multa de:

1 —0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso na entrega de produto ou execugdo de servigo, a contar do primeiro dia util da respectiva
data fixada, até o limite de 30 (trinta) dias Uteis, calculada sobre o valor correspondente a obrigagdo ndo cumprida;

Il - 0,66% (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de produto ou execugdo de servigo, a contar do primeiro dia util da
respectiva data fixada, calculada sobre o valor correspondente a obrigagdo ndo cumprida, em carater excepcional, se houve justificativa plausivel, a juizo
da Contratante, quando o atraso ultrapassar 30 (trinta) dias.

28.4.2. O atraso injustificado superior a 30 (trinta) dias na entrega de produto ou execugdo de servigo podera caracterizar a inexecugdo total deste
contrato, a juizo da Contratante.

28.4.3. A Contratada estara sujeita a multa compensatdria de:

I - 1% (um por cento), calculada sobre o valor da nota fiscal correspondente ao produto ou servigo em que tenha ocorrida a falta, quando caracterizada a
inexecugdo parcial ou a execugdo insatisfatoria deste contrato;

Il - 1% (um por cento), calculada sobre o valor que reste executar deste contrato ou sobre o valor da dotagdo orgamentdria que reste executar, o que for
menor, pela:

a) inexecugao total deste contrato;
b) interrupgcdo da execugdo deste contrato, sem prévia autorizagdo da Contratante.

Il - 0,07% (sete centésimos por cento) do valor deste contrato ou do valor da dotagdo orgamentaria, o que for menor, por dia de atraso, observado o
maximo de 2% (dois por cento) pela recusa injustificada em apresentar a garantia prevista no subitem 10.1 deste contrato;

IV - até 1% (um por cento) sobre o valor que reste executar deste contrato ou sobre o valor da dotagdo orgamentaria que reste executar, o que for menor,
pelo descumprimento de qualquer cldusula contratual, respeitado o acima disposto neste subitem.

28.5. A suspensdo do direito de licitar e contratar com a Administragdo podera ser aplicada a Contratada se, por culpa ou dolo, prejudicar ou
tentar prejudicar a execugdo deste contrato, nos seguintes prazos e situagées:

I. por até 06 (seis) meses:
a) atraso no cumprimento das obrigagdes assumidas contratualmente, que tenha acarretado prejuizos financeiros para a Contratante;

b) execugdo insatisfatdria do objeto desta contratagdo, se antes tiver havido aplicagdo da sancdo de adverténcia ou multa, na forma dos subitens 28.3,
28.4 e 28.5;

II. por até 2 (dois) anos:
a) ndo conclusdo dos servigos contratados;

b) prestagdo do servico em desacordo com as especificagbes constantes da Ordem de Servigo, depois da solicitagdo de corregdo efetuada pela
Contratante;

c) cometimento de quaisquer outras irregularidades que acarretem prejuizo a Contratante, ensejando a rescisdo deste contrato por sua culpa;
d) condenagao definitiva por fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos e contribui¢Ges, praticada por meios dolosos;

e) apresentagdo, a Contratante, de qualquer documento falso ou falsificado, no todo ou em parte, com o objetivo de participar da licitagdo, que venha ao
conhecimento da Contratante apds a assinatura deste contrato, ou para comprovar, durante sua execugdo, a manutencao das condi¢cdes apresentadas na
habilitagdo;

f) ocorréncia de ato capitulado como crime pela Lei n? 8.666/1993, praticado durante o procedimento licitatério, que venha ao conhecimento da
Contratante apds a assinatura deste contrato;

g) reprodugdo, divulgagdo ou utilizagdo, em beneficio proprio ou de terceiros, de quaisquer informagdes de que seus empregados tenham tido
conhecimento em razdo da execugdo deste contrato, sem consentimento prévio e expresso da Contratante.

28.5.1. Na aplicagdo das sang¢des previstas no subitem 28.6 serdo levadas em consideragdo a gravidade da infragdo e as circunstancias atenuantes
ou agravantes.

28.6. A declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo sera aplicada quando constatada ma-fé, agdo maliciosa e
premeditada em prejuizo da Contratante, atuagdo com interesses escusos, reincidéncia em faltas que acarretem prejuizo a Contratante ou aplicagdes
anteriores de sucessivas outras sangoes.

28.6.1. A declaragdo de inidoneidade serd aplicada a Contratada se, entre outros casos:
1. sofrer condenacgdo definitiva por fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos, praticada por meios dolosos;
II. demonstrar, a qualquer tempo, ndo possuir idoneidade para licitar ou contratar com a Contratante, em virtude de atos ilicitos praticados; ou

III. reproduzir, divulgar ou utilizar, em beneficio préprio ou de terceiros, quaisquer informagdes de que seus empregados tenham tido conhecimento em
razdo da execugdo deste contrato, sem consentimento prévio da Contratante.

28.6.2. A declaragdo de inidoneidade implica proibi¢do da Contratada de transacionar com a Administragdo, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo, perante a autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a
Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo da sang¢do aplicada.

28.7. Da aplicagdo das sang¢Bes de adverténcia, multa e suspensdo do direito de licitar ou contratar com a Administragdo cabera recurso, no prazo
de 5 (cinco) dias Uteis, contado do primeiro dia util subsequente ao do recebimento da comunicagdo.

28.7.1. O recurso referente a aplicagdo de sang¢des devera ser dirigido a autoridade imediatamente superior, por intermédio daquela responsavel
pela sua aplicagdo, a qual poderd reconsiderar sua decisdo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, envia-lo a instancia superior,
devidamente motivado, devendo, nesse caso, a decisdo ser proferida dentro do prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contado do recebimento do recurso,
conforme especificado a seguir:

a) a adverténcia e a multa: a autoridade competente, por intermédio do gestor, fiscal ou autoridade competente;

b) suspensdo do direito de licitar ou contratar com a Administragdo: ao Secretario de Estado qual a Contratante esta subordinada ou vinculada.
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28.8. As sangOes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas
cabiveis, respondendo ainda a Contratada por qualquer indenizagdo suplementar no montante equivalente ao prejuizo excedente que causar, na forma
do paragrafo Unico do art. 416 do Cddigo Civil Brasileiro.

28.9. A aplicagdo das sang¢des previstas neste contrato ndo exclui a possibilidade de aplicagdo de outras, previstas na Lei n2 8.666/1993, incluida
a responsabilizagdo da Contratada por eventuais perdas e danos causados a Contratante.

28.10. O valor das multas podera ser descontado da garantia constituida, do valor da fatura de quaisquer servigos referentes a este contrato,
cobrado diretamente ou, ainda, quando for o caso, cobrado judicialmente da Contratada.

28.10.1. O valor das multas devera ser recolhido no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da data do recebimento da comunicagdo
enviada pela Contratante.

28.11. O descumprimento total ou parcial das disposi¢des deste Edital ou das obrigagdes assumidas no contrato, sem justificativa aceita pelo
Contratante, resguardados os preceitos legais pertinentes, poderd acarretar as sangdes previstas em lei e no contrato a ser firmado entre as partes, nos
termos da Clausula Décima Primeira da Minuta de Contrato - Anexo Il deste edital).

29. DISPOSIGOES FINAIS

29.1. E facultada & Comissdo Especial de Licitagdo ou autoridade superior, em qualquer fase desta concorréncia, a promogdo de diligéncia
destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo licitatdrio, vedada a inclusdo posterior de documento ou informagdo que deveria
constar originalmente dos Documentos de Habilitagdo ou das Propostas Técnica e de Pregos.

29.2. A Comissdo Especial de Licitagdo, por solicitagdo expressa da Subcomissdo Técnica, podera proceder a vistoria da infraestrutura e recursos
materiais que as empresas classificadas apresentaram nas Propostas Técnicas (quesito Capacidade de Atendimento), que estardo a disposicdo do
Contratante para a execugdo do contrato.

29.3. A Comissdo Especial de Licitagdo devera adotar os cuidados necessarios para preservar o sigilo quanto a autoria do Plano de Comunicagdo
Corporativa — Via Ndo Identificada, até a abertura do Invélucro n? 3, nas situagdes elencadas nos subitens 29.1 e 29.2.

29.4. Até a assinatura do contrato, a licitante vencedora podera ser inabilitada ou desclassificada se o Contratante tiver conhecimento de fato
desabonador a sua classificagdo técnica ou a sua habilitagdo, conhecido apds o julgamento de cada fase.

29.4.1. Se ocorrer inabilitacdo ou desclassificagdo da licitante vencedora, por fatos referidos no subitem precedente, o Contratante podera
convocar as licitantes remanescentes, obedecida a ordem de classificagdo das Propostas Técnicas ou revogar esta concorréncia.

29.5. Se, durante a execugdo do contrato, o instrumento firmado com a Contratada ndo for prorrogado, ou for rescindido, nos casos previstos na
legislagdo e no contrato, o Contratante poderd convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo das Propostas Técnicas, para dar
continuidade a execug¢do do objeto, desde que concordem e se disponham a cumprir todas as condigOes e exigéncias a que estiver sujeita a signataria do
contrato.

29.6. E vedada a utilizagdo de qualquer elemento, critério ou fato sigiloso, secreto ou reservado que possa ainda que indiretamente, elidir o
principio da igualdade entre as licitantes.

29.7. Se houver indicios de conluio entre as licitantes ou de qualquer outro ato de ma-fé, o Contratante comunicara os fatos verificados ao
Conselho Administrativo de Defesa Econémica do Ministério da Justi¢a e ao Ministério Publico Federal, para as providéncias devidas.

29.8. E proibido a qualquer licitante tentar impedir o curso normal do processo licitatério mediante a utilizagdo de recursos ou de meios
meramente protelatdrios, sujeitando-se a autora as sangdes legais e administrativas aplicaveis, conforme dispde o art. 337-1 do Cédigo Penal.

29.9. Antes do aviso oficial do resultado desta concorréncia, ndo serdo fornecidas, a quem quer que seja, quaisquer informagdes referentes a
adjudicagdo do contrato ou a anélise, avaliagdo ou comparagdo entre as Propostas.

29.10. Mediante parecer escrito e devidamente fundamentado, esta concorréncia serd anulada se ocorrer ilegalidade em seu processamento e
podera ser revogada, em qualquer de suas fases, por razdes de interesse publico decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente
e suficiente para justificar tal conduta.

29.10.1. A nulidade do procedimento licitatério induz a do contrato, sem prejuizo do disposto no paragrafo Unico do art. 59 da Lei n? 8.666/1993.

29.10.2. O Contratante poderd cancelar de pleno direito a Nota de Empenho que vier a ser emitida em decorréncia desta licitagdo, bem como
rescindir o contrato, independentemente de interpelagdo judicial ou extrajudicial, desde que motivado o ato e assegurados o contraditério e a ampla
defesa, caso a adjudicagdo seja anulada, em virtude de qualquer dispositivo legal que a autorize.

29.11. Antes da data marcada para o recebimento dos Invélucros com os Documentos de Habilitagdo e as Propostas Técnicas e de Precos, a
Comissdo Especial de Licitagdo podera, por motivo de interesse publico, por sua iniciativa, em consequéncia de solicitagdes de esclarecimentos ou de
impugnagdes, alterar este Edital, ressalvado que sera reaberto o prazo inicialmente estabelecido para apresentagdo dos Documentos de Habilitagdo e das
Propostas, exceto quando, inquestionavelmente, a alteragdo nao afetar a formulagdo das Propostas.

29.12. Correrdo por conta do Contratante as despesas que incidirem sobre a formalizagdo do contrato, incluidas as decorrentes de sua publicagdo,
que devera ser efetivada em extrato, no Diario Oficial da Unido, na forma prevista no paragrafo Gnico do art. 61 da Lei n? 8.666/1993.

29.13. Na execugdo dos servigos, a contratada devera utilizar as boas praticas de sustentabilidade ambiental, de otimizagdo de recursos, de
redugdo de desperdicios e de redugdo da polui¢do, conforme disposto no art. 32 da Lei n.2 8.666/1993, regulamentada pelo Decreto Federal n.2
7.746/2012 e na Lei Distrital n.2 4.770/2012.

29.14. Nos termos da Lei Distrital n.2 5.087/2013 a(s) licitante(s) vencedora(s) fica(m) obrigada(s) a comprovar mensalmente, junto ao gestor
responsavel pelo repasse de recurso publico, a regularidade no atendimento as suas obrigagdes de natureza fiscal, trabalhista e previdenciaria relativas
aos seus empregados.

29.15. Nos termos da Lei Distrital n2 5.448/2015, fica proibido o uso ou emprego de contetddo discriminatdrio, podendo sua utilizagdo ensejar a
rescisdao do Contrato e aplicagdo de multa, sem prejuizo de outras sang¢des cabiveis, que:

29.15.1. Incentive a violéncia;

29.15.2. Seja discriminatdrio contra a mulher, assim entendidos quaisquer contetddos que diminuam, mesmo que de forma indireta, metaférica ou
por analogias, a capacidade laborativa, intelectual ou qualquer outra esfera de vida da mulher;

29.15.3. Incentive a violéncia contra a mulher, seja por apologia a quaisquer tipos de violéncia doméstica tipificadas pela Lei Maria da Penha, ou
ainda violéncia sexuais, institucionais, ou qualquer violéncia fundada na condigdo de mulher;

29.15.4. Exponha a mulher a constrangimento ou incentive ou explore o corpo da mulher de forma objetificada;

29.15.5. Seja homofdbico, racista e sexista;
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29.15.6. Incentive a violéncia contra as mulheres de povos e comunidades tradicionais, negras, indigenas, ciganas, quilombos, transexuais, travestis
e transgénero; por orientagdo sexual e de género e por crenga;

29.15.7. Represente qualquer tipo de discriminagdo, especialmente voltados contra minorias em condigGes de vulnerabilidade.

29.16. A(s) Contratada(s), a partir da celebragdo do contrato, devera(do) comprovar que tém implantado o Programa de Integridade no ambito de
sua(s) pessoa(s) juridica(s), conforme disposto na Lei Distrital n.2 6.112/2018, com a redag3o alterada pela Lei Distrital n2 6.308/2019.

29.16.1. Os custos e despesas com a implantagdo e manutengdo do Programa de Integridade ficam a cargo da(s) pessoa(s) juridica(s) contratada(s),
ndo cabendo ao 6rgdo ou entidade contratante o seu ressarcimento.

29.17. As questdes suscitadas por este Edital que ndo possam ser dirimidas administrativamente serdo processadas e julgadas no Juizo da Justica
Federal, Secdo Judiciaria do Distrito Federal.

29.18. Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a Corrupgdo coordenada pela Controladoria
Geral do Distrito Federal, por meio do Telefone: 0800-6449060. (Decreto Distrital n.2 34.031/2012).

29.19. Integram este Edital os seguintes documentos:

a) Anexo |: Projeto Bésico:

e Apéndice I: Produtos e Servigos Essenciais.

e Apéndice Il: Apresentagdo e Julgamento das Propostas Técnicas.
e Apéndice II-A: Briefing.

e Apéndice Ill: Apresentagdo e Julgamento da Proposta de Pregos.
e Apéndice IlI-A: Modelo de Proposta de Precgos.

e Apéndice IV: Modelos de Ordem de Servigo (OS).

e Apéndice V - Modelo de Termo de Confidencialidade.

e Apéndice VI - Modelo de Manual de Procedimentos das Ag¢des de Servigos de Comunicagdo Corporativa.

b) Anexo II: Modelo de Procuragdo;
c) Anexo lll: Minuta de Contrato.
Brasilia/DF, 16 de outubro de 2023.
Fabio Paixdo de Azevedo

Presidente da CEL-SECOM/DF

CONCORRENCIA N.2: 01/2023-SECOM/DF
PROCESSO SEI N.2: 04000-00000332/2023-77
ANEXO | DO EDITAL - PROJETO BASICO

1. OBJETO

1.1. O objeto do presente projeto bésico € a contratagdo de empresa prestadora de servigos de comunicagdo corporativa, referentes a:

a) prospeccdo, planejamento, implementagdo, manutengdo e monitoramento de solugdes de comunicagdo corporativa da Secretaria de
Estado de Comunicagdo do Distrito Federal, no seu relacionamento com a imprensa e na sua atuagdo em relagdes publicas no territdrio nacional;

b) criagdo e execucdo técnica de a¢es e/ou materiais de comunicagdo corporativa e de conteidos multimidia, no &mbito do contrato.

c) criagdo, implementagdo e desenvolvimento de formas inovadoras de comunicagdo corporativa, destinadas a expandir os efeitos da
atuacdo da Secretaria de Estado de Comunicagdo do Distrito Federal junto a imprensa e demais publicos de interesse, em consondncia com novas
tecnologias.

1.1.1. A contratagdo dos servigos, elencados no subitem 1.1, tem como objetivo o atendimento ao principio da publicidade e ao direito a
informagdo, por meio de acGes de comunicagdo corporativa que visam difundir ideias e principios, posicionar instituicdes e programas, disseminar
iniciativas e politicas publicas, ou informar e orientar o publico em geral.

1.1.2. O planejamento previsto na alinea ‘a’ do subitem 1.1 objetiva subsidiar a proposi¢cdo estratégica das agcdes de comunicagdo corporativa para
alcance dos objetivos de comunicagdo e superagdo dos desafios apresentados, e deve prever, sempre que possivel, indicadores e métricas para afericdo,
andlise e otimizagdo de resultados.

1.1.3. Os servigos previstos no subitem 1.1 ndo abrangem atividades com natureza distinta da comunicagdo corporativa da Secretaria de Estado de
Comunicagdo do Distrito Federal, no seu relacionamento com a imprensa e na sua atuagdo em relagGes publicas.

1.2 Serd contratada 1 (uma) empresa prestadora de servigos de comunicagdo corporativa doravante denominada licitante ou contratada.
2. REGIME DE EXECUGCAO, MODALIDADE E TIPO DE CONTRATAGAO
2.1. Os produtos e servigos constantes do Projeto Basico serdo executados e entregues continuadamente, mediante demanda, na forma de

execucdo indireta, sob o regime de empreitada por prego unitdrio, conforme art. 62, inciso VIII, Lei n.2 8.666/1993.

2.2. A empresa sera contratada por meio de concorréncia, do tipo Melhor Técnica, sob a égide da Lei n® 8.666/1993, da Instru¢do Normativa-
MPOG n.2 05/2017 recepcionada no Distrito Federal pelo Decreto n.2 38.934/2018.

2.3. Subsidiariamente devem ser observadas as regras estabelecidas na Lei n.2 12.232/2010 e Lei n.2 14.356/2022, aplicaveis a este objeto, nos
termos do Acérddo n2 6.227/2016-TCU-22 Camara e na Instrugdo Normativa SECOM/SG-PR n2 4/2018.

3. JUSTIFICATIVAS

3.1. A presente contratacdo faz-se necessaria para auxiliar a Secretaria de Estado de Comunicacdo do Distrito Federal-SECOM/DF, por meio da
Subsecretaria de Divulgagdo-SUBDIVUL/SECOM-DF, no desempenho de sua missdo institucional, contribuindo para o desafio de fortalecer a comunicacdo
do Governo do Distrito Federal com a sociedade brasiliense, bem como com toda populagdo brasileira. Convém esclarecer que a SECOM/DF, érgdo da
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Administracdo Direta do Distrito Federal, possui, dentre outras atribui¢des, a competéncia de planejar, coordenar e executar a politica de comunicagdo do
Governo, conforme prevé o inciso |, do artigo 22 do Decreto Distrital n.2 39.610, de 12 de janeiro de 2019, que dispds sobre a organizagdo da estrutura da
Administragdo Publica do Distrito Federal.

3.2. Esta competéncia traz a SECOM/DF o dever de planejar, coordenar e implementar diversas a¢gdes de comunicagdo com vistas a melhor atender aos
anseios oriundos da imprensa e da sociedade do Distrito Federal. Tais agdes, abrange por vezes assuntos de interesse regional e até mesmo nacional, pois
abrigamos aqui a sede dos trés poderes da Republica, e algumas vezes carecemos de uma inteligéncia estratégica mais apurada, e por isso mesmo,
necessitamos de as a¢Bes de comunicagdo que sejam executadas com técnica e agilidade adequadas, sobretudo porque, em algumas situagoes
inesperadas, exige a expertise de empresas especializadas para apresentarem solugdes adequadas num curto espago de tempo.

3.3. Neste cenario, verifica-se indispensavel contarmos com o assessoramento técnico especializado, a fim de que a comunicagdo com a imprensa e com o
cidaddo em geral, quer em ambito regional ou nacional ou internacional, seja realizada utilizando-se de um discurso alinhado, segmentado, agil e
eficiente, abordando, uma linguagem acessivel a todos. Convém demonstrar a importancia do papel da SECOM/DF perante a comunicag¢do do Governo do
Distrito Federal, cujas atividades de imprensa e relagBes publicas sdo desenvolvidas com uma atuagdo em ambito de todo governo. Dessa forma, no
cumprimento de suas fungdes, a Secretaria necessitara investir em servicos de comunicagdo corporativa para atingir o nivel de qualidade equivalente a
importancia de que se reveste a comunicagdo do Poder Executivo Distrital, contando com um conjunto ampliado de produtos e servigos de comunicagdo
e de relagbes publicas para cumprir com as suas estratégias de comunicagdo e, especialmente, contribuir para a promogao das politicas publicas a serem
implementadas.

3.4. Convém demonstrar a importancia do papel da SECOM/DF perante a comunicagdo do Governo, informando que, ao contrario das demais Assessorias
de Comunica¢do das demais Secretarias, cujas atividades de imprensa e relagGes publicas sdao desenvolvidas com uma atuagdo em ambito da sua
respectiva secretaria, a SECOM/DF desempenha suas atividades de imprensa e relagdes publicas de forma mais abrangente, porquanto cuida da
comunicag¢do de todo Governo do Distrito Federal.

3.5. Nessa linha, no que concerne ao presente caso, as relagdes com a imprensa e com o publico em geral, é atribuicdo da Subsecretaria de Divulgagdo
(Agéncia Brasilia) - SUBDIVUL, previstas no art. 23 do Decreto Distrital n.2 41.285/2020 que aprovou o regimento da SECOM/DF:

Art. 23. A Subsecretaria de Divulgagdo (Agéncia Brasilia) - SUBDIVUL, unidade orgénica de comando e supervisdo, diretamente subordinada ao Secretdrio,
compete:

I - produzir conteudo informativo e oficial do Governo do Distrito Federal, em forma de texto e imagem, a ser publicado na Agéncia Brasilia e demais
meios de divulgagdo da Secretaria de Estado de Comunicagéo do Distrito Federal, de livre reprodugdo;

Il - fazer a cobertura jornalistica da agenda publica do Governador;

Il - produzir e/ou coordenar publicagées impressas e audiovisuais, em nome do Governo do Distrito Federal, como livros, cartilhas, revistas e videos;
IV - publicar no sitio da Agéncia Brasilia informagdes e servigos de utilidade publica, avisos a imprensa e a agenda publica do Governador;

V - criar, gerenciar e manter as midias sociais vinculadas a Agéncia Brasilia;

VI - contribuir na divulgagdo dos atos do Poder Executivo do Distrito Federal;

VIl - garantir a transparéncia das agdes do Governo do Distrito Federal na prestagdo do servigo publico de divulgagéo das agbes da Administragdo Publica
do Distrito Federal junto & imprensa;

VIl - articular, orientar, acompanhar e garantir que as informagdes prestadas pelas assessorias de imprensa dos érgdos e entidades do Governo do Distrito
Federal sejam acuradas, concisas e esclarecam as duvidas apresentadas pelos veiculos de imprensa;

IX - elaborar as politicas e diretrizes dos produtos institucionais de comunicagdo digital, como também monitorar suas aplicagdes;

X - assegurar que todos os produtos institucionais de comunicagéo digital do Governo do Distrito Federal tenham unidade de padrdo, forma, linguagem e
prestagdo de servicos e informagdes ao cidaddo, de acordo com as politicas e diretrizes aprovadas;

XI - assegurar que os produtos de comunicagdo digital respeitem os principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, que
regem o poder publico, inclusive impedir seu uso para propaganda politico-partiddria;

XI - desenvolver outras atividades que Ihe forem atribuidas na sua drea de atuagdo.

3.6. Nesse contexto, vale observar que a SECOM/DF é, conforme dispde o art. 12 do Decreto acima referenciado, o 6rgdo central do Sistema de
Comunicagdo Social do Governo do Distrito Federal, tal atribui¢do confere ao drgdo, por exemplo, a competéncia institucional de executar a publicidade
governamental, as campanhas educativas e de interesse publico, bem como a comunicagdo corporativa da Administragdo Direta no ambito do Poder
Executivo Distrital, alcangando também as ag¢des de relacionamento do Governo com o érgdos de comunicagdo e a realizagdo das atividades de relagoes
publicas com a imprensa exigindo assim um esforgo integrado de comunicagdo.

3.7. Constata-se, pela atuagdo da Secretaria e pelas competéncias atribuidas as suas unidades administrativas, ser imprescindivel a contratagdo de
empresa especializada na prestagdo de servigos de comunicagdo corporativa para auxiliar a SECOM/DF, sobretudo a SUBDIVUL/SECOM-DF, no
desempenho de suas atividades, com a finalidade precipua de atender ao principio da publicidade encartado no § 12 do art. 37 da Constituigdo Federal:

Art. 37. A administragdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecerd aos
principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e, também, ao seguinte:

(...)

§ 12 A publicidade dos atos, programas, obras, servicos e campanhas dos orgdos publicos deverd ter cardter educativo, informativo ou de orientagéo
social, dela ndo podendo constar nomes, simbolos ou imagens que caracterizem promogdo pessoal de autoridades ou servidores publicos.

3.8. Com vistas a assegurar o bom desempenho de suas tarefas, a SECOM/DF necessita dispor de produtos e servigos adequados e suficientes para atuar,
por meio da Subsecretaria de Divulga¢do-SUBDIVUL/SECOM-DF, em todas as frentes de atendimento a imprensa e das atividades inerentes as relacdes
publicas. Tendo em vista a relevancia dessas tarefas, como ja foi dito antes, é essencial que a Subsecretaria de Divulgagdo esteja preparada para prestar o
atendimento necessdrio a seus publicos de interesse e produzir informag6es com tempestividade e credibilidade.

3.9. 0 bom desempenho de tarefas tdo complexas, porquanto interdependentes - com nivel de qualidade equivalente a importancia de que se reveste a
comunicagdo - s6 podera ser alcangado por meio da associagdo dos recursos humanos disponiveis, contando com a experiéncia de empresas
especializadas nas diversas dreas de suporte a comunicacgdo. Esta associagdo sera capaz de mobilizar técnicos, instrumentos e informagdes que permitem
identificar solugdes integradas para problemas que o Executivo Distrital que, sem o apoio ou assessoramento técnico especializado, ndo conseguiria
implementar com a agilidade e transparéncia necessarias, visto serem, algumas vezes, imprevisiveis.

3.10. Revela-se, portanto, fundamental dispor de assessoria de empresa especializada em comunicagdo corporativa e relagdes publicas capaz de auxiliar
no suprimento das demandas de comunicagdo do Governo do Distrito Federal, porquanto se apresenta como indispensavel para a atuagdo de uma
comunicagdo eficiente do governo junto a sociedade como um todo.

3.11. Apds a apresentacgdo das justificativas acima temos a esclarecer que os servigos a serem contratados possuem “natureza continuada”, visto que a
sua interrupgdo poderd trazer prejuizo a Administragdo no que tange ao atingimento do objetivo institucional de promover a divulgacdo de informac&es
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relevantes e de interesse publico relacionados a atua¢do do Governo do Distrito Federal, de forma clara e objetiva. Assim, o objeto deste Projeto Bésico
configura-se como servigo de natureza permanente e continua, considerando-se o estabelecido no art. 15 da Instrugdo Normativa-MPOG n.2 5/2017.

3.12. Em observancia a legislagdo pertinente, cumpre mencionar que a contratagdo atendera aos requisitos estabelecidos para as licitagbes do tipo
"melhor técnica" e todo o procedimento serd conduzido de forma a garantir a proposta mais vantajosa para a administragdo publica. Quanto a justificativa
para adogdo do tipo “melhor técnica”, importante esclarecer que tais atividades abrangem apoio ao planejamento, coordenagdo e execu¢do de agdes de
comunicagdo da Secretaria e, portanto, devemos destacar o cardter predominantemente intelectual na elaboragdo e execug¢do dos servigos ora
pretendidos.

3.13. Importante frisar que quando se trata de comunicagdo, as informagdes transmitidas, principalmente aos usudrios e aos beneficidrios dos programas
sociais, sdo expostas da “vitrine” e qualquer informagdo repassada errada ou em tempo inoportuno, possivelmente, desencadeara crises que se ndo
tratadas com o devido cuidado poderdo ser irreversiveis. Dai a necessidade da avaliagdo da melhor técnica no processo licitatorio, pois cada empresa
pode apresentar técnicas de solubilidade diferenciadas, sendo algumas melhores que outras, principalmente no que concerne a fungdo da Secretaria.

3.14. Imprescindivel citar entendimento consolidado na doutrina e ratificado por Margal Justen Filho, ao estabelecer que:

"atualmente, afigura-se como muito mais satisfatéria, adequada e razodvel a licitagdo de melhor técnica. Assim se passa porque a licitagéo de melhor
técnica comporta uma etapa de negociagdo entre a Administragdo e os particulares, com perfil muito similar ao que se passa no dmbito do préprio
pregdo". (JUSTEN FILHO, Margal. Comentdrios a lei de licitagdes e contratos administrativos. 17. ed. SGo Paulo: RT, 2016,).

3.15. Ainda sobre a escolha pelo tipo "melhor técnica", ressalta-se o posicionamento do mencionado doutrinador no sentido de que:

"a comissdo de licitagdo deverd negociar com os licitantes, na ordem de classificagéo das propostas técnicas, de modo a obter a proposta econémica mais
vantajosa possivel". (JUSTEN FILHO, Margal. Comentdrios a lei de licitagbes e contratos administrativos. 17. ed. Sdo Paulo: RT, 2016, grifo nosso.

3.16. Cabe ressaltar que varios érgdos da Administragdo Publica dos diversos Poderes, se utilizam de contratacdo de servigos de comunicagdo corporativa
para o pleno atendimento de suas demandas, evidenciando, que o modelo de atendimento as necessidades de comunicagdo corporativa por meio de
empresa contratada ja se encontra consolidado no setor publico. Dentre as licitagdes ja realizadas ou que estdo em andamento, citamos:

e Concorréncia n.2 01/2018-Ministério do Desenvolvimento Social-MDS;

e Concorréncia n.2 01/2018-Conselho Federal de Quimica-CFQ;

e Concorréncia n.2 01/2019-Agéncia Nacional de Saude Suplementar-ANS;

e Concorréncia n.2 01/2019-Banco Central do Brasil-BCB;

e Concorréncia n.2 01/2018-Ministério da Educagéo;

e Concorréncia n.2 01/2020- Ministério do Desenvolvimento Regional-MDR;

e Concorréncia n.2 01/2021-Comissdo de Valores Mobilidrios-CVM;

e Concorréncia n.2 02/2021-Ministério das Comunicagbes;

e Concorréncia n.2 02/2021-Ministério da Cidadania;

e Concorréncia n.2 02/2021-Embratur;

e Concorréncia n.2 01/2022-Prefeitura de Séo Paulo;

e Concorréncia n.2 01/2022-Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Séo Paulo;

e Concorréncia n.2 01/2022-FUNPRESP;

e Concorréncia n.2 01/2022-Ministério do Turismo-MTur;

e Concorréncia n.2 02/2022-Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial-ABDI;

e Concorréncia n.2 02/2022-Conselho Federal de Engenharia e Agronomia-CONFEA;

e Concorréncia n.2 03/2022-Agéncia Brasileira de Promogdo Internacional do Turismo-Embratur;

e Concorréncia Conjunta n.2 28/2023-SESI/SENAI.
3.17. Os servigos constantes deste projeto serdo realizados e executados sob a supervisdo, coordenagdo e orientagdo da Subsecretaria de Divulgagdo-
SECOM/DF, tendo os produtos e servigos essenciais devidamente detalhados de acordo com as categorias abaixo relacionadas e individualizados
conforme descrigdes constantes do Apéndice | deste projeto:

1. Estratégia de Comunicagdo;
Assessoria de Imprensa;
Treinamento;
Monitoramento e Analise;
Produgdo de Conteudos;

Prevengdo e Gerenciamento de Crises; e

NS A e

Atendimento.

3.18. Dos Requisitos da contratagdo:

3.18.1. Para atendimento das necessidades da SECOM/DF, por meio da Subsecretaria de Divulgacdo, sera necessdria a contratagdo de empresa
especializada para prestagdo de servigos de comunicagdo corporativa, conforme especificagdes e condigdes constantes deste Projeto Basico, sendo
imprescindivel, para a execugdo dos produtos e servigos, a observancia dos seguintes requisitos minimos:

3.18.1.1. Capacidade de executar e operacionalizar, sob demanda e mediante autorizagdo prévia da SECOM/DF, os produtos e servicos relacionados ao
contrato, de modo tempestivo e eficiente;

3.18.1.2. Capacidade de manter equipe de profissionais com comprovada capacidade técnica e experiéncia na execugdo dos servigos descritos neste
Projeto Basico, bem como observar as diretrizes estabelecidas em documentos correlatos;

3.18.1.3. Quando solicitado formalmente pela contratante, tomar providéncias de imediato, em casos de alteragcGes, rejei¢des, cancelamentos ou
interrupgdes de um ou mais produtos e servigos, desde que ndo causadas pela prépria contratada ou por seus prepostos; e

3.18.1.4. Comprometer-se a ndo divulgar informagdes acerca das atividades objeto do contrato sem prévia e expressa autorizagdo da contratante.
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3.18.2. Considerando a diversidade e abrangéncia de competéncias da SECOM/DF, distribuidas entre seus 6rgdos internos que tém a atribuicdo de gerir
atividades de comunicagdo, percebe-se que hd necessidade de contar com elevado nivel técnico profissional que deverd ser exigido da empresa de
comunicagdo a ser contratada.

3.18.3. A prestagdo dos servicos dar-se-d de acordo com as necessidades e objetivos estratégicos da SECOM/DF, diretamente pela proponente
adjudicataria nas dependéncias da Contratante e caso necessario, na sede da Contratada, conforme o interesse e conveniéncia da SECOM/DF, com vista a
assegurar as condigdes imprescindiveis e especificas da execugdo dos servigos.

3.18.4. Os servigos possuem natureza continuada, em fungdo de sua essencialidade, visando atender a necessidade publica de forma permanente e
continua, por mais de um exercicio financeiro, assegurando o funcionamento das atividades finalisticas do 6rgdo, de modo que sua interrupgao pode
comprometer o cumprimento da missdo institucional.

3.18.5. Observancia ao disposto no art. 30, inciso Il da Lei n? 8.666/93, vale dizer, a exigéncia de apresentacdo de atestados de capacidade técnica,
emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, comprovando ter a empresa concorrente executado objeto compativel em caracteristicas
com o objeto deste Termo de Referéncia.

3.18.6. Na execugdo dos servigos, a contratada devera utilizar as boas praticas de sustentabilidade ambiental, de otimizagdo de recursos, de redugdo de
desperdicios e de redugdo da poluigdo, conforme disposto no art. 32 da Lei n.2 8.666/1993, regulamentada pelo Decreto Federal n.2 7.746/2012.

3.18.7. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (meses), a contar da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado, nos termos do art. 57, inciso I, da
Lei n2 8.666/1993, mediante a celebragdo do competente Termo Aditivo, até um total de 60 (sessenta) meses.

3.18.8. A contratada também devera disponibilizar os profissionais necessarios e que possuam conhecimento técnico e operacional dos servigos a serem
executados, com grau de escolaridade e a experiéncia compativel com as atividades a serem exercidas, e em conformidade com as normas e
determinagdes em vigor.

3.18.9. Substituir, sempre que exigido pelo gestor do contrato, qualquer profissional cuja atuagdo, permanéncia e/ou comportamento sejam prejudiciais,
inconvenientes, insatisfatérios a disciplina da reparticdo ou ao interesse do servigo, ou ainda, incompativeis com a prestagdo de servigo que lhe forem
atribuidas.

3.18.10. A contratada respondera pelos danos causados a SECOM/DF ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execugdo dos servigos.

3.18.11. No valor proposto deverdo estar contempladas todas e quaisquer despesas, tais como: encargos, tributos, custos, e demais despesas que
venham a incidir, direta ou indiretamente na prestacdo de servigos objeto deste Projeto Basico.

3.18.12. No prazo de até 20 (vinte) dias corridos, contados a partir da assinatura do contrato, a contratada devera apresentar garantia correspondente a
5% (cinco por cento) do valor total do contrato, a fim de assegurar a sua execugao.

3.19. Dos critérios de selegdo do fornecedor:

3.19.1. As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no
edital.

3.19.2. Os critérios de qualificagdo econémica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no edital.
3.19.3. Os critérios de qualificagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

3.19.3.1. Comprovagdo de aptiddo para a prestagdo dos servicos em caracteristicas compativeis com o objeto, deste Projeto Basico, mediante a
apresentagdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

3.19.3.2. A(s) declaragdo(des), atestado(s) ou certiddo(Ges) previstas na alinea ‘a’ deverdo ser apresentadas em papel timbrado, assinados, com telefone,
e-mail e demais informagdes de identificagdo dos representantes dos respectivos declarantes.

3.19.3.3. Comprovagdo de possuir em seu quadro permanente, na data prevista para entrega dos Documentos de Habilitagdo e das Propostas Técnica e de
Precos, profissional com formagdo de nivel superior ou outra devidamente reconhecida por entidade competente, relacionada ao objeto da licitagdo;

3.19.3.4. A aderéncia da formacgdo de nivel superior ou outra devidamente reconhecida por entidade competente ao objeto da contratagdo, disposta na
alinea anterior, deverd ser demonstrada pela licitante, por meio da descrigdo da experiéncia do profissional indicado, para avaliagdo da Comissdo Especial
de Licitagdo e, nos casos de duvida, da drea técnica vinculada a licitagdo;

3.19.3.5. O profissional indicado pela licitante para fins de comprovagdo da capacitagdo técnico-profissional devera coordenar a execugdo dos servigos
objeto da licitagdo, admitindo-se a substituigdo por profissional de experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovada pelo CONTRATANTE.

3.19.4. Serdo consideradas inabilitadas as propostas das empresas que deixarem de apresentar a documentagdo solicitada ou a apresentarem com vicios
em partes essenciais e ndo atenderem a quaisquer dos requisitos exigidos para habilitagdo.

3.19.4.1. O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre
outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual do contratante e local em que foram prestados os servigos,
consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da Instru¢do Normativa SEGES/MPDG n.2 5/2017.

4. CARACTERISTICAS DOS PRODUTOS E SERVICOS

4.1. As demandas serdo atendidas por meio da combinagdo dos produtos e servigos mais adequados para apoiar a Secretaria de Estado de
Comunicagdo do Distrito Federal na superagdo de seus desafios e alcance dos seus objetivos de comunicagdo, abrangendo:

1. Produtos e Servigos Essenciais: contemplam a expertise basica da contratada na execugdo do objeto do contrato, sendo os itens previamente
especificados e precificados pelo Contratante, com os respectivos quantitativos estimados de execugdo, no Apéndice I.

4.2. Os Produtos e Servigos Essenciais contemplam as necessidades elementares do Contratante relativas ao objeto da contratagdo e estdo
agrupados no catédlogo constante do Apéndice I, de acordo com sua finalidade e afinidade, nas seguintes categorias:

a) Estratégia de Comunicagdo;

b) Assessoria de Imprensa;

c) Treinamento;

d) Monitoramento e Analise;

e) Produgdo de Contelidos;

f) Prevencdo e Gerenciamento de Crises; e

g) Atendimento.

4.2.1. Os Produtos e Servigos Essenciais estdo especificados no Apéndice I, com a descrigdo das seguintes informag&es:
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1. Titulo;
Descritivo;

Entregas;

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade;

2
3
4. Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade;
5
6. Complexidade; e

7

Prazo de entrega.

4.3, A execugdo de qualquer produto, servigo ou despesa que envolva o desembolso de recursos devera ser prévia e expressamente autorizada
pelo Contratante.

4.4, Neste Projeto Basico ndo esta previsto a contratagdo de servigos complementares e o deslocamento de profissionais a servigo.
5. EXECUGAO CONTRATUAL

5.1. A execugdo contratual dar-se-a por meio da prestagdo de servigos e fornecimento de produtos, demandados previamente pelo Contratante,
via Ordem de Servigo (OS) - Conforme modelos constantes do Apéndice IV deste Projeto, observado o disposto nos Anexos V e V-A da Instrugdo
Normativa MP n.2 5/2017. O detalhamento do processo de execugdo contratual e de demandas por meio de Ordem de Servigo serd efetuado em Manual
de Procedimentos, conforme modelo constante do Apéndice VI deste Projeto.

5.1.1. As Ordens de Servigo (OS) serdo assinadas pelo executor do contrato e, nas suas auséncias, pelo seu substituto.

5.2. Para a execugdo, a contratada deve obrigatoriamente possuir, além de estrutura administrativa habilitada, quantitativo suficiente de
profissionais que deverdo estar disponiveis para a execu¢do dos produtos e servigos, objeto da contratagdo, e que, excepcionalmente, poderdo ser
alocados nas dependéncias do Contratante, por tempo determinado, de forma a atender as demandas com a qualidade e os prazos exigidos.

5.2.1. A execugdo pela contratada de produtos e servigos nas dependéncias do Contratante resulta da necessidade de maior proximidade entre as
equipes e de um atendimento continuo ndo passivel de ser prestado a distancia pela contratada.

5.2.2. Para os produtos e servigos a serem prestados nas dependéncias do Contratante foram estabelecidas, ainda, especificagdes diferenciadas,
devido a sua caracteristica presencial, e os perfis técnicos necessarios aos profissionais que ficardo responsaveis por sua execugao.

5.2.3. O Contratante provera infraestrutura basica para prestacdo dos produtos e servigos que serdo executados em suas dependéncias, quanto ao
espago fisico e mobilidrio.

5.3. Sera de responsabilidade da contratada, prover aos profissionais envolvidos na execu¢do contratual, dentro e fora de suas dependéncias, a
infraestrutura necessaria de equipamentos e suprimentos, constituida de acesso a Internet por meio de banda larga (com e sem fio),
microcomputadores, softwares, equipamento de videoconferéncia, ferramentas tecnoldgicas e demais recursos, de forma a garantir a perfeita execugdo
contratual.

5.4. A contratada devera alocar a quantidade de prepostos necessaria para garantir a melhor intermediagdo com o Contratante, observados os
perfis necessarios para cada atividade constante da execugdo contratual.

5.5. N&o serd permitida a subcontratagdo de fornecedores especializados pela Contratada para a execugdo dos Produtos e Servigos Essenciais,
especificados no Apéndice I.

5.5.1. No que se refere a presente contratacdo de servigos de comunicagdo corporativa, entende-se que, por ndo se tratar de objeto que envolve
alta complexidade ou relevante vulto e, sim, por servigos usualmente prestados por empresas de comunicagdo as quais possuem expertise e capacidade
técnica para tanto. Neste contexto, ndo estd prevista a participagdo de empresas reunidas em consércio.

5.5.2. N3o serd permitida a participagdo de empresas reunidas em cooperativa de mao-de-obra, visto que o objeto do presente Termo demanda
execugdo de mao-de-obra em estado de subordinagdo juridica entre o obreiro e o contratado, bem como a pessoalidade e habitualidade (Simula 281-
TCU)

5.6. Os pregos apresentados para execugdo de quaisquer produtos ou servigos sdo da exclusiva responsabilidade da Contratada, ndo lhe
cabendo pleitear nenhuma alteragdo posterior, sob a alegagdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

5.7. A execugdo de qualquer produto, servigo ou despesa que envolva o desembolso de recursos devera ser prévia e expressamente autorizada
pelo Contratante.

5.8. O contrato terd duragdo de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado, nos termos do art. 57, inciso Il, da
Lei n.2 8.666/1993, mediante a celebracdo do competente Termo Aditivo, até um total de 60 (sessenta) meses.

6. VALOR CONTRATUAL E RECURSOS ORCAMENTARIOS

6.1. O valor da contrata¢do decorrente do presente certame estd estimado em R$ 10.107.076,76 (dez milhdes, cento e sete mil, setenta seis
reais e setenta e seis centavos), pelos primeiros 12 (doze) meses.

6.2.1. Se o Contratante optar pela prorrogacdo do contrato que vier a ser assinado, serdo consignadas nos proximos exercicios, na Lei
Orgamentaria Anual, as dotagdes necessarias ao atendimento dos pagamentos previstos.

6.2.1.1. Na prorrogagdo, o Contratante podera renegociar os pregos praticados com a contratada, em decorréncia deste certame, com base em
pesquisa de pregos, com vistas a obter maior vantajosidade para a Administragdo, no decorrer da execugdo do contrato.

6.2.1.2. O Contratante podera, a qualquer tempo, efetuar revisdo dos pregos praticados com a contratada, em decorréncia de eventual redugdo
identificada nos pregos do mercado, por meio de termo aditivo.

6.3. O Contratante se reserva o direito de, a seu juizo, executar ou ndo a totalidade do valor contratual.

6.4. No interesse do Contratante, a contratada fica obrigada a aceitar os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios nos servigos, nas

mesmas condigdes contratuais, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, conforme disposto nos §§ 12 e 22 do
art. 65 da Lei n? 8.666/1993.

7. ESTIMATIVA ANUAL DE EXECUCAO

7.1. As quantidades anuais dos Produtos e Servigos Essenciais, previstas no item 2 do Apéndice I, representam apenas estimativas e serdo
executadas a medida da necessidade e conveniéncia do Contratante, que poderd readequa-las, ocasionando distribuigdo diferente da previamente
estabelecida, desde que justificada a alteragdo e respeitado o valor estabelecido no subitem 6.1, quanto ao valor de investimento para a contratagdo.
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7.1.1. A quantidade anual foi prevista para ser executada, de forma ndo cumulativa, durante cada vigéncia contratual de 12 (doze) meses.
8. PAGAMENTO E REMUNERACAO

8.1. Para pagamento e remuneragdo pela execugdo dos produtos e servigos previamente autorizados pelo Contratante, a contratada deverd
apresentar os seguintes documentos:

1. Produtos e Servigos Essenciais:

al) nota fiscal ou fatura emitida, sem rasura, em letra legivel, em nome e CNPJ do Contratante, da qual constara o niumero do contrato, descrigdo dos
produtos e servigos executados, nimero da respectiva Ordem de Servico e as informagdes para crédito em conta corrente (nome e niumero do banco,
nome e numero da agéncia e niUmero da conta);

“nos casos em que obrigatdria, deverd ser apresentada a Nota Fiscal Eletrénica (NF-e) ou Nota Fiscal de Servigos Eletrénica (NFS-e), conforme regime
tributdrio aplicdvel a transagdo e fato gerador, e ao domicilio tributdrio da contratada, ou outro critério legalmente aceitdvel.”

a2) documentos de comprovagdo da execugdo dos produtos e servigos.

8.2. O gestor ou fiscal do contrato sé atestara a execug¢do dos produtos e servigos e liberara os documentos para pagamento quando cumpridas
pela contratada todas as condigBes pactuadas.

8.2.1. As notas fiscais emitidas pela contratada devem ter em seu verso a seguinte declaragdo, assinada por funcionario da empresa de
comunicagdo corporativa responsavel pela documentagdo:

“Atestamos que todos os produtos e servicos descritos no presente documento, foram entregues/realizados conforme autorizados pelo Contratante, sendo
observados ainda os procedimentos previstos no contrato quanto a regularidade de contratagdo e de comprovagdo de execugdo”.

8.2.2. A contratada assumird, com exclusividade, todos os tributos (impostos e taxas) que forem devidos em decorréncia da execu¢do dos
produtos e servigos do objeto deste contrato.

8.3. O pagamento dos produtos e servigos sera feito em até 30 (trinta) dias apds a apresentacdo dos documentos previstos no subitem 8.1 e sera
efetivado por meio de crédito em conta corrente mantida pela contratada.

8.4. Os pagamentos a contratada serdo realizados pelos valores decorrentes de:
a) prestagdo efetivamente realizada de Produtos e Servigos Essenciais.

8.5. Para pagamento dos Produtos e Servigos Essenciais, dispostos na alinea ‘a’ do subitem anterior, serdo praticados os pregos da planilha
constante do item 2 do Apéndice |, sobre os quais incidirdo de forma linear o desconto constante da Proposta de menor prego, da presente concorréncia.

8.6. O Contratante, na condigdo de fonte retentora, fard o desconto e o recolhimento dos tributos e contribuigdes a que esteja obrigado pela
legislagdo vigente ou superveniente, referente aos pagamentos que efetuar.

8.7. Os pagamentos mediante a emissdo de qualquer modalidade de ordem bancaria sé serdo efetivados se a contratada efetuar cobranga de
forma a permitir o cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se refere as retengdes tributdrias.

8.8. Caso a contratada seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribui¢des das Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte-SIMPLES, devera apresentar, juntamente com a nota fiscal, a devida comprovacgdo, a fim de evitar a retengdo na fonte dos tributos e
contribuigBes, conforme legislagdo em vigor.

8.9. A nota fiscal ou fatura correspondente devera ser entregue pela contratada, diretamente ao fiscal do contrato, com a devida comprovagédo
da execugdo dos produtos e servigos (orgamentos, relatérios e comprovantes).

8.9.1. Havendo erro na nota fiscal ou circunstancia que impecga a liquidagdo da despesa, os documentos de cobranga serdo devolvidos a
contratada, e o pagamento ficard pendente até que a contratada providencie as medidas saneadoras. Nessa hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a
ap0s a regularizagdo da situagdo ou reapresenta¢do do documento fiscal, ndo acarretando nenhum 6nus para o Contratante.

8.10. No caso de eventual atraso de pagamento, mediante pedido da contratada, o valor devido sera atualizado financeiramente, desde que a
contratada ndo tenha concorrido de alguma forma para esse atraso. Para tanto, fica convencionado que o indice de compensagdo financeira sera
calculado mediante aplicagdo da seguinte férmula:

EM=1xNxVP

Sendo:

EM = Encargos Moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga;

I = Indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=(TX) I = (6/100) I=0,00016438
365 365

TX = Percentual da taxa anual = 6%
8.10.1 A compensagdo financeira serd incluida na nota fiscal seguinte a da ocorréncia.

8.11. Antes da efetivagdo dos pagamentos sera realizada a comprovagao de regularidade da contratada, mediante consulta on-line, no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores- SICAF e no sitio do Tribunal Superior do Trabalho.

8.11.1. Se a contratada cadastrada no SICAF estiver com a documentagdo obrigatdria vencida, devera apresentar ao Contratante Certificado de
Regularidade de Situagcdo do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo-FGTS, Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido, expedida por érgdos da Secretaria da Receita Federal do Brasil e da Procuradoria Geral da Fazenda Nacional e certidées negativas de
débitos expedidas por érgdos das Secretarias de Fazenda do Estado e do Municipio.

8.11.2. Constatada a irregularidade, a contratada serd notificada, por escrito, para que no prazo de 5 (cinco) dias regularize sua situagdo ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa, sob pena de rescisdo contratual.
8.11.3. O prazo estipulado podera ser prorrogado a juizo do Contratante.
8.12. Quaisquer alteragdes nos dados bancarios deverdo ser comunicadas ao Contratante, por meio de carta, ficando sob responsabilidade da
contratada os prejuizos decorrentes de pagamentos incorretos devido a falta de informagdo.
8.13. Os pagamentos efetuados pelo Contratante ndo isentam a contratada de suas obrigagdes e responsabilidades assumidas.

9. REAJUSTE
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9.1. O prego consignado no contrato podera ser reajustado anualmente, observado o interregno minimo de um ano, contado a partir da data limite para a
apresentacdo da proposta, conforme art. 32, § 12, da Lei n2 10.192, de 14 de fevereiro de 2001, e inciso XI do art. 40 da Lei n2 8.666/1993.

9.2. O indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), fornecido pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), é o indice a ser utilizado
para o reajuste de pregos previstos no subitem anterior.

10. OBRIGACOES DA CONTRATADA E DO CONTRATANTE

10.1. Constituem obrigagdes da CONTRATADA, além das demais previstas no contrato a ser firmado ou dele decorrentes:

10.1.1. Operar como organizagdo completa e fornecer servigos de elevada qualidade.

10.1.2. Fornecer os produtos e servigos relacionados com o objeto do contrato a ser firmado de acordo com as especificagGes estipuladas pelo
Contratante.

10.1.3. Executar todos os servigos relacionados com o objeto do contrato a ser firmado, mediante demanda do Contratante.

10.1.4. Exercer o controle de qualidade na execugdo dos servigos prestados, com base nos parametros determinados pelo Contratante.

10.1.5. Obter a autorizagdo prévia do Contratante, por escrito, para realizar qualquer despesa relacionada com o contrato a ser firmado.

10.1.6. Tomar providéncias, imediatamente, em casos de alteragGes, rejei¢des, cancelamentos ou interrupgdes de um ou mais servigos, mediante

comunicagdo do Contratante, respeitadas as obrigagdes contratuais ja assumidas, desde que as ocorréncias ndo tenham sido por eles causadas.

10.1.7. Manter, durante a execugdo do contrato a ser firmado, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo, exigidas na concorréncia que deu
origem ao referido instrumento.

10.1.8. Utilizar, na elaboragdo dos servigos objeto do contrato a ser firmado, os profissionais indicados na Proposta Técnica da concorréncia que
deu origem ao referido instrumento, para fins de comprovagdo da Capacidade de Atendimento, admitida sua substituigdo por profissionais de experiéncia
equivalente ou superior, mediante comunicagdo formal ao Contratante.

10.1.8.1. Prover aos profissionais envolvidos na execugdo contratual, dentro e fora de suas dependéncias, a infraestrutura necessaria de equipamentos e
suprimentos, constituida de acesso a Internet por meio de banda larga (com e sem fio), microcomputadores, softwares, equipamento de
videoconferéncia, ferramentas tecnoldgicas e demais recursos, de forma a garantir a perfeita execugdo contratual.

10.1.8.2. Alocar a quantidade de prepostos necessdria para garantir a melhor intermediagdo com o Contratante, observados os perfis necessarios para
cada atividade constante da execugdo contratual.

10.1.9. N3do manter, durante a vigéncia deste contrato, nenhuma forma de prestagdo de servigos de comunicagdo corporativa, com empresa
concorrente ou incompativel com a area de atuagdo da Contratante, devendo, na assinatura deste contrato, apresentar declaragdo de inexisténcia de
contrato vigente que possa gerar conflito de interesses com as atividades finalisticas da Contratante.

10.1.10. Manter, por si e por seus prepostos, irrestrito e total sigilo sobre quaisquer informag&es que Ihe sejam fornecidas, sobretudo quanto a
estratégia de atuagdo do Contratante.

10.1.11. Néo divulgar informagdes acerca da prestagdo dos servicos objeto do contrato a ser firmado, que envolvam o nome do Contratante, sem
sua prévia e expressa autorizagdo.

10.1.12. Assinar Termo de Compromisso relativo a confidencialidade e ao sigilo, conforme modelo constante do Apéndice V do Projeto Basico, se
comprometendo, por si e seus prepostos, a ndo repassar o conhecimento das informagdes confidenciais, responsabilizando-se por todas as pessoas que
vierem a ter acesso as informagdes, por seu intermédio, e obrigando-se, assim, a ressarcir a ocorréncia de qualquer dano ou prejuizo oriundo de eventual
quebra de sigilo das informagdes fornecidas.

10.1.13. Cumprir todas as leis e posturas, federais, estaduais e municipais pertinentes e responsabilizar-se por todos os prejuizos decorrentes de
infragdes a que houver dado causa.

10.1.14. Cumprir a legislagdo trabalhista e securitaria com relagdo a seus empregados.

10.1.15. Assumir, com exclusividade, todos os tributos (impostos e taxas) que forem devidos em decorréncia do objeto do contrato a ser firmado,

bem como as contribuigdes devidas a Previdéncia Social, os encargos trabalhistas, prémios de seguro e de acidentes de trabalho, os encargos que venham
a ser criados e exigidos pelos Poderes Publicos e outras despesas que se fizerem necessdrias ao cumprimento do objeto pactuado.

10.1.16. Responsabilizar-se por recolhimentos indevidos ou pela omissdo total ou parcial nos recolhimentos de tributos que incidam ou venham a
incidir sobre os servigos prestados.

10.1.17. Apresentar, quando solicitado pelo Contratante, a comprovagdo de estarem sendo satisfeitos todos os seus encargos e obrigacGes
trabalhistas, previdenciarios e fiscais.

10.1.18. Responder perante ao Contratante por eventuais prejuizos e danos decorrentes de sua demora, omissdo ou erro, na condugdo dos servigos
objeto do contrato a ser firmado.

10.1.19. Responsabilizar-se por quaisquer 6nus decorrentes de omissdes ou erros na elaboragdo de estimativa de custos e que redundem em
aumento de despesas para o Contratante.

10.1.20. Responsabilizar-se pelo 6nus resultante de quaisquer agdes, demandas, custos e despesas decorrentes de danos causados por culpa, dolo
ou omissdo de seus empregados e prepostos, bem como obrigar-se por quaisquer responsabilidades decorrentes de a¢Ses administrativas ou judiciais
que Ilhe venham a ser atribuidas por forga de lei, relacionadas com o cumprimento do contrato a ser firmado.

10.1.21. Em caso de agdo trabalhista envolvendo os servigos prestados, adotar as providéncias necessarias no sentido de preservar o Contratante e
de manté-la a salvo de reivindicagdes, demandas, queixas ou representacées de qualquer natureza e, ndo o conseguindo, se houver condenagdo,
reembolsar ao Contratante as importancias que esta tenha sido obrigada a pagar, dentro do prazo improrrogavel de 10 (dez) dias Uteis a contar da data do
efetivo pagamento.

10.1.22. Responder por qualquer agdo administrativa ou judicial movida por terceiros com base na legislagdo de protegdo a propriedade intelectual,
direitos de propriedade ou direitos autorais, relacionadas com os servigos objeto do contrato a ser firmado.

10.1.23. Prestar esclarecimentos ao Contratante sobre eventuais atos ou fatos desabonadores noticiados que envolvam a contratada,
independentemente de solicitagdo.

10.1.24. N&o caucionar ou utilizar o contrato a ser firmado como garantia para qualquer operagdo financeira.

10.1.25. Adotar, na execugdo dos servigos, boas praticas de sustentabilidade ambiental, de otimizagdo de recursos, de redugdo de desperdicios e de
reducdo da polui¢do, conforme disposto no art. 32 da Lei n.2 8.666/1993, regulamentada pelo Decreto Federal n.2 7.746/2012.

10.1.26. Observar as condigGes para fornecimento de produtos e de servigos ao Contratante estabelecidas no Edital que deu origem ao contrato a
ser firmado.
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10.1.27. Atender os prazos estipulados neste Projeto Basico e nos termos do edital de licitagdo.
10.2. Sdo obrigagdes do CONTRATANTE, além de outras assumidas no contrato a ser firmado:
a) cumprir os compromissos financeiros assumidos com a contratada;
b) fornecer e colocar a disposigdo da contratada os elementos e informag&es que se fizerem necessarios a execugdo dos produtos e servigos;
c) proporcionar condigdes para a boa execugdo dos produtos e servigos;
d) notificar a contratada, formal e tempestivamente, sobre as irregularidades observadas no cumprimento do contrato a ser firmado;
e) notificar a contratada, por escrito e com antecedéncia, garantida a defesa, sobre multas, penalidades e quaisquer débitos de sua responsabilidade;
f) efetuar os pagamentos nas condigBes e pregos pactuados.

10.2.1. O Contratante Comunicard a contratada por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de
mensagem eletronica para esse fim.

10.2.2. A Contratante poderd, a seu juizo, realizar auditagem nos produtos e servigos prestados, sem 6nus para a Contratada, por meio de
servidores seus ou de outros integrantes do Poder Executivo distrital ou por empresas especializadas.

11. FISCALIZAGCAO E ACEITAGAO
11.1. O Contratante fiscalizara a execugdo dos produtos e servigos contratados e verificara o cumprimento das especificagdes técnicas, podendo
rejeitd-los, no todo ou em parte, quando ndo corresponderem ao desejado ou especificado.

11.1.1. Serd nomeado executor titular e substituto, para acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato a ser firmado e registrar em relatdrio todas
as ocorréncias, deficiéncias, irregularidades ou falhas porventura observadas na execugdo dos produtos e servigos e terd poderes, entre outros, para
notificar a contratada, objetivando sua imediata corre¢do.

11.2. A fiscalizagdo pelo Contratante em nada restringe a responsabilidade, Unica, integral e exclusiva da contratada pela perfeita execugdo dos
produtos e servigos.

11.3. A ndo aceitagdo de algum servigo, no todo ou em parte, ndo implicard a dilagdo do prazo de entrega, salvo expressa concordancia do
Contratante.

11.4. A contratada adotara as providéncias necessarias para que a execug¢do de qualquer produto ou servigo considerada ndo aceitavel, no todo

ou em parte, seja refeita ou reparada nos prazos estipulados pela fiscalizagdo, sem énus para o Contratante.

11.5. A autorizagdo, pelo Contratante, dos servigos executados pela contratada ndo a desobrigard de sua responsabilidade quanto a perfeita
execugdo técnica e comprovagao dos servigos.

11.6. A auséncia de comunicagdo por parte do Contratante, referente a irregularidade ou falhas, ndo exime a contratada das responsabilidades
determinadas no contrato a ser firmado.

11.7. A contratada permitird e oferecera condi¢Ges para a mais ampla e completa fiscalizagdo, durante a vigéncia do contrato a ser firmado,
fornecendo informagdes, propiciando o acesso a documentagdo pertinente e aos produtos e servigos em execu¢do e atendendo as observagdes e
exigéncias apresentadas pela fiscalizagdo.

11.8. A contratada se obriga a permitir que a auditoria interna do Contratante e ou auditoria externa por ela indicada tenham acesso aos
documentos e materiais que digam respeito aos produtos e servigos prestados ao Contratante.

11.9. Ao Contratante é facultado o acompanhamento da execugdo dos produtos e servigos objeto do contrato a ser firmado, juntamente com
representante credenciado pela contratada.

11.10. O Contratante podera, a seu juizo, avaliar o desempenho da contratada quanto ao planejamento e a execugdo dos produtos e servicos
objeto do contrato a ser firmado.

11.10.1. A avaliagdo sera considerada pelo Contratante para: apurar a necessidade de solicitar da contratada corre¢Ges que visem maior qualidade
dos servigos prestados; decidir sobre prorrogagdo de vigéncia ou rescisdo contratual; e fornecer, quando solicitado pela contratada, declarages sobre seu
desempenho para servir de prova de capacitagdo técnica em licitagdes.

11.10.2. Copia do instrumento de avaliacdo de desempenho sera encaminhada ao executor/fiscal do contrato a ser firmado e ficara a disposi¢cdo dos
drgdos de controle interno e externo.

12. DO RECEBIMENTO DO OBJETO

12.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente pelo fiscal setorial técnico, mediante Termo/Carimbo de Recebimento Provisério, para efeito
de verificagdo de sua conformidade com as especificagdes constantes no Apéndice | do Projeto Basico, devendo ser elaborado relatério circunstanciado,
contendo o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato e demais documentos que julgarem necessarios.

12.2. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Projeto Bésico,
devendo ser avaliado o caso concreto pelo executor/fiscal, para o fim de fixar prazo para as corre¢cdes/refazimentos/substituicdes que deverdo ser
efetuados as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

12.3. Os servigos serdo recebidos definitivamente apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo executado e materiais empregados,
com a consequente aceitacdo mediante Termo/Carimbo de Recebimento Definitivo.

12.3.1. Na hipdtese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro dos prazos fixados de entrega constantes do
Apéndice | deste Projeto, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.

12.4. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, sera realizado pelo executor do contrato.

12.4.1. O executor do contrato analisara os relatdrios e toda documentagdo apresentada pela fiscalizagdo técnica e, caso haja irregularidades que

impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicara as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas
corregoes.

12.4.2. O gestor emitird termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e
documentagdo apresentados, e comunicard a Contratada para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo.

12.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta
execugdo do contrato.

13. APENDICES
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13.1 Integram este Anexo | os seguintes apéndices:
Apéndice |: Produtos e Servigos Essenciais.
Apéndice |l: Apresentacdo e Julgamento das Propostas Técnicas.
Apéndice |I-A: Briefing.

Apéndice lll : Apresentagdo e Julgamento das Propostas de Precos

1>

péndice IlI-A: Modelo de Proposta de Pregos.

1>

péndice IV: Modelos de Ordem de Servigo (OS).
Apéndice V - Modelo de Termo de Confidencialidade.

Apéndice VI - Modelo de Manual de Procedimentos das A¢des de Servigos de Comunicagdo Corporativa.
CONCORRENCIA N.2: 01/2023-SECOM/DF
PROCESSO SEI N.2: 04000-00000332/2023-77
APENDICE | DO ANEXO | - PROJETO BASICO
PRODUTOS E SERVICOS ESSENCIAIS

1. ESPECIFICAGAO DOS PRODUTOS E SERVICOS ESSENCIAIS

1.1. Estratégia de Comunicacdao

1.1.1. Diagndstico e Matriz Estratégica

Descritivo: Levantamento de informagdes e analise do ambiente e dos cenarios internos e externos do Contratante e de suas tematicas que subsidiard o
plano de a¢do de comunicagdo corporativa do érgdo/entidade, contemplando:

- Identificagdo de publicos internos e externos relevantes para o érgdo/entidade em relagdo as suas temdticas.
- Planejamento e realizagdo de entrevistas exploratdrias de imersdo, presenciais, gravadas em audio e transcritas, com os publicos identificados.
- Realizagdo de benchmarking junto a érgdos/entidades que atuem de forma exemplar.

- Levantamento de informagdes sobre o Contratante e suas tematicas em outras fontes, tais como: livros, websites, estudos académicos, publicagdes de
entidades setoriais, auditorias de imagem, entre outras.

- Levantamento de insumos relevantes relacionados ao Contratante, tais como missdo, visdo de futuro, matriz swot (pontos fortes, pontos fracos,
ameagas e oportunidade).

- Definigdo dos objetivos da comunicagdo corporativa do Contratante em suas tematicas de atuagao.

- Desenvolvimento de matriz estratégica dos objetivos da comunicagdo corporativa do Contratante em suas tematicas de atuagdo.

- Indicagdo dos potenciais parceiros, recursos, gestores e ferramentas necessarias para o sucesso da atuagdo em comunicagdo corporativa do Contratante.
Entregas:

- Relatério com o roteiro das entrevistas, lista dos entrevistados, entrevistas transcritas e demais informagdes identificadas em outras fontes.

- Relatédrio analitico da matriz swot (pontos fortes e pontos fracos do Contratante e ameagas e oportunidades).

- Relatério com a estratégia proposta na matriz estratégica.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Abrangéncia e consisténcia do diagndstico.

- Confiabilidade das fontes pesquisadas.

- Qualidade da apresentagdo das informagdes dos relatorios.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade:

- Quantidade de entrevistas.
- Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Até 10 entrevistas. Prazo de entrega: Até 15 dias Uteis.

Média | Até 50 entrevistas. Prazo de entrega: Até 25 dias Uteis.

Alta Até 100 entrevistas. Prazo de entrega: Até 35 dias Uteis.

1.1.2. Plano Estratégico de Comunicag¢do Corporativa

Descritivo: Plano estratégico de comunicagdo corporativa do Contratante, baseado no diagndstico e na matriz estratégica, abrangendo os seguintes
pontos:

- Defini¢do dos objetivos estratégicos do plano.
- Proposicdo e validagdo das mensagens-chave a serem transmitidas pelo 6rgdo/entidade junto a seus publicos.

- Proposicdo e validagdo de politica de porta-vozes: identificagdo dos membros da instituicdo que poderdo representa-la formalmente; dos temas a serem
abordados pelos porta-vozes; da abrangéncia das informagdes a serem repassadas e das formas de aplicagdo das mensagens-chave.

- Recomendacdo de ag¢bes e eventos com vistas a atingir os objetivos do Contratante.
- Recomendacdo de treinamento de porta-vozes e indicagdo do escopo do treinamento.

- Cronograma de realizagdo das agdes propostas.
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Entregas: Plano estratégico de comunicagdo corporativa do Contratante, nas versdes impressa e digital.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Aderéncia e alinhamento do Plano as diretrizes da Secretaria de Estado de Comunicagdo do Distrito Federal;
- Abrangéncia e sua aplicabilidade.

- Qualidade da apresentagdo das informagdes nos documentos.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: N3o se aplica.

Prazo de entrega: Até 20 dias Uteis.

1.2. Assessoria de Imprensa

1.2.1. Atendimento de Demandas de Veiculos de Comunicagdo

Descritivo: Desenvolvimento continuo de atividades nas dependéncias do Contratante, com periodo de execugdo mensal, no atendimento, recebimento,
tratamento e resposta as solicitagdes de veiculos de comunicagdo nacionais, regionais e internacionais. Inclui as seguintes atividades:

- Atendimento telefonico, por e-mail ou por outros meios eletrénicos.

- Atendimento presencial.

- Consulta a fontes.

- Elaboragdo de press-releases, notas, artigos, respostas e outros contetidos.
- Envio de press-releases, notas, artigos, respostas e outros conteudos;

- Atualizagdo do mailing a partir do contato realizado.

Entregas: Relatérios mensais da quantidade de solicitagdes atendidas, com identificagdo dos veiculos de comunicagdo e dos jornalistas solicitantes, o teor
de cada demanda e respectiva resposta.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Alinhamento da resposta ao posicionamento estratégico, ao discurso institucional e as mensagens-chave do Contratante.
- Amplitude das informagdes repassadas.

- Comparativo entre o relatério mensal apresentado com o resultado de auditoria de imagem, no mesmo periodo.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: Perfil das equipes (formagdo académica, qualificagdo, experiéncia profissional e idiomas)
para o atendimento da demanda.

Complexidade:

Profissional de Comunicagdo Junior: nivel superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da Educagdo) com, no minimo, 1 ano de
experiéncia na area de Comunicagdo, com atuacdo em agéncias/ empresas. Conhecimento técnico das ferramentas disponiveis
para redagdo de textos e de softwares usados para geragdo de mailing e divulgagdo. Habilidade na apuracdo de informagdes,
elaboragdo de relatdrios, monitoramento de clipping e realizagdo de follow-up com jornalistas.

Baixa

Profissional de Comunicagdo Pleno: nivel superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da Educagdo), com, no minimo, 5 anos
de experiéncia na drea de Comunicagdo, com atuagdo em assessorias de érgdos publicos, agéncias/empresas ou em veiculos de
Média comunicagdo, e atuagdo como analista em drgdos publicos, agéncias, e/ou repodrter, e/ou editor assistente. Conhecimento
técnico das ferramentas disponiveis para redacdo de textos e de softwares usados para geragdo de mailing e divulgagdo e, ainda,
bons conhecimentos de inglés.

Profissional de Comunicagdo Sénior: nivel superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da Educagdo), com, no minimo, 8 anos
de atuagdo em assessorias de imprensa de érgdos publicos, agéncias, empresas ou em veiculos de comunicagdo de abrangéncia
nacional, ou ter atuado como gerente ou coordenador de atendimento em assessorias de imprensa publica ou agéncia.
Experiéncia em administracdo e coordenagdo das atividades de Comunicagdo, redagdo e edigdo de textos, discursos e artigos,
além das demais atividades envolvidas no atendimento, tais como: definir divulgacées e programas de relacionamento com
jornalistas. Responsdvel pela consolidagdo e apresentagdo de relatérios. Gerenciamento de equipes. Dominio do idioma inglés.

Alta

Profissional de Comunicagdo Master: nivel superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da Educagdo), com, no minimo, 10
anos de atuacgdo em drgdos publicos/agéncias/empresas ou veiculos de comunicagdo de abrangéncia nacional; experiéncia como
chefe ou coordenador de assessoria de imprensa privada ou governamental, gerente de atendimento em 6rgdo publico,
agéncias, e/ou redator chefe, e/ou editor. Conhecimento amplo das ferramentas de gestdo e habilidades para elaboragdo de
proposta de trabalho de Comunicagdo e de orgamentos, definicdo e implantagdo de planejamentos, projetos de Comunicagdo,
formulagdo de politicas e estratégias de Comunicagdo e de relacionamento com formadores de opinido, condugdo de media
training e gestdo de eventos. Responsavel por gerenciar e liderar equipes para execugdo das a¢Bes do planejamento de
Comunicagdo. Dominio do idioma inglés.

Altissima

Prazo de entrega: Execugdo continuada mensal.
1.2.2. Contatos Proativos com Veiculos de Comunicacdao

Descritivo: Desenvolvimento continuo de atividades nas dependéncias do Contratante, com periodo de execugdo mensal, na realizagdo de contatos
proativos para articulagdo com veiculos de comunicagdo - nacionais, regionais e internacionais -, com o objetivo de gerar pautas de interesse, divulgar
acOes e promover a imagem institucional do Contratante, incluindo as seguintes atividades:

- Contatos telefénicos, por e-mail ou por outros meios eletrénicos.
- Contatos presenciais.
- Envio de press-releases, notas e outros conteudos.

- Atualizag¢do do mailing a partir do contato realizado.
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Entregas: Relatdrios mensais com as quantidades das pautas geradas, os respectivos temas e conteudos e os dados dos veiculos de comunicagdo e dos
jornalistas responsaveis pelas matérias.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Relevancia do veiculo de comunicagdo e do profissional de midia contatado, em termos do alcance de publico e do seu potencial como formador de
opinido.

- Espaco editorial obtido (midia espontanea).

- Alinhamento da pauta as prioridades estratégicas do Contratante.

- Comparativo entre o relatério mensal apresentado com o resultado de auditoria de imagem, no mesmo periodo.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade: Perfil das equipes (formagdo académica, qualificacdo, experiéncia profissional e idiomas)
para o atendimento da demanda.

Complexidade:

Profissional de Comunicagdo Junior: nivel superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da Educagdo), com, no minimo, 1 ano de
experiéncia na area de Comunicagdo, com atuagdo em agéncias/ empresas. Conhecimento técnico das ferramentas disponiveis
para redagdo de textos e de softwares usados para geragao de mailing e divulgagdo. Habilidade na apuragdo de informacdes,
elaboragdo de relatérios, monitoramento de clipping e realizagdo de follow-up com jornalistas.

Baixa

Profissional de Comunicagdo Pleno: nivel superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da Educagdo), com, no minimo, 5 anos
de experiéncia na area de Comunicagdo, com atuacdo em assessorias de drgdos publicos, agéncias/empresas ou em veiculos de
Média comunicagdo, e atuacdo como analista em 6rgdos publicos, agéncias, e/ou reporter, e/ou editor assistente. Conhecimento
técnico das ferramentas disponiveis para redagdo de textos e de softwares usados para geragdo de mailing e divulgacdo e, ainda,
bons conhecimentos de inglés.

Profissional de Comunicagdo Sénior: nivel superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da Educagdo), com, no minimo, 8 anos
de atuagdo em assessorias de imprensa de érgdos publicos, agéncias, empresas ou em veiculos de comunicagdo de abrangéncia
nacional, ou ter atuado como gerente ou coordenador de atendimento em assessorias de imprensa publica ou agéncia.
Experiéncia em administragdo e coordenac¢do das atividades de Comunicagdo, redacdo e edicdo de textos, discursos e artigos,
além das demais atividades envolvidas no atendimento, tais como: definir divulgacdes e programas de relacionamento com
jornalistas. Responsavel pela consolidagdo e apresentagdo de relatérios. Gerenciamento de equipes. Dominio do idioma inglés.

Alta

Profissional de Comunicagdo Master: nivel superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da Educagdo), com, no minimo, 10 anos
de atuagdo em orgdos publicos/agéncias/empresas ou veiculos de comunica¢do de abrangéncia nacional; experiéncia como
chefe ou coordenador de assessoria de imprensa privada ou governamental, gerente de atendimento em odrgdo publico,
agéncias, e/ou redator chefe, e/ou editor. Conhecimento amplo das ferramentas de gestdo e habilidades para elaboracdo de
proposta de trabalho de comunicagdo e de orcamentos, definicdo e implantagdo de planejamentos, projetos de comunicagdo,
formulagdo de politicas e estratégias de comunicagdo e de relacionamento com formadores de opinido, condugdo de media
training e gestdo de eventos. Responsdvel por gerenciar e liderar equipes para execucdo das agdes do planejamento de
comunicagdo. Dominio do idioma inglés.

Altissima

Prazo de entrega: Execugdo continuada mensal.
1.2.3. Entrevista Coletiva

Descritivo: Organizacdo e realizagdo de entrevista coletiva para porta-vozes junto a um grupo de jornalistas de diferentes veiculos de comunicagdo. As
atividades incluem:

- Reunido de briefing com o Contratante.

- Planejamento, preparagdo e redag¢do do conteudo que serd divulgado e dos documentos que serdo entregues.

- Preparagdo e acompanhamento dos porta-vozes.

- Selecdo de convidados e envio de convites.

- Estabelecimento da sistematica e execugdo de credenciamento dos participantes.

- Averiguagdo do local de realizagdo do encontro.

- Supervisdo e operagdo da coletiva (recepgdo dos convidados, organizagdo da ordem de perguntas, triagem, mediagdo e registro).
- Levantamento e andlise da repercussdo da coletiva.

Entregas:

- Briefing, conteudos divulgados e documentos entregues, documentagdo da coletiva.

- Mailing dos jornalistas convidados, relatérios de cobertura com o registro dos jornalistas participantes e dos resultados obtidos na midia espontanea, a
partir da realizagdo da coletiva.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Adequacdo do planejamento e da operagdo do evento; eficacia da preparagdo dos porta-vozes em relagdo as perguntas feitas pelos jornalistas.
- Repercussdo da coletiva na imprensa e os resultados obtidos em midia espontanea.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade:

- Quantidade de jornalistas convidados, amplitude da coletiva (local, regional, nacional).

- Prazo para realizagdo.

Complexidade:

Baixa Até 10 jornalistas convidados para coletiva local, com antecedéncia de até 1 dia.
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Média | Até 30 jornalistas convidados para coletiva regional, com antecedéncia de até 3 dias.

Alta Até 50 jornalistas, para coletiva nacional, com antecedéncia de até 5 dias.

Prazo de entrega: Até 10 dias.
1.3. Treinamento
1.3.1. Planejamento e Execu¢do de Media Training

Descritivo: Treinamento de porta-vozes para relacionamento com a imprensa, mediante apresentagdo de perfil dos veiculos de comunicagdo e de
jornalistas de diferentes midias, orientagdes e procedimentos para o contato adequado com jornalistas, havendo, se necessario, acompanhamento de
fonoaudidlogo, atividades praticas, por meio da simulagdo de entrevistas, analise e avaliagdo conjunta da postura dos participantes em situagGes diversas,
simulacdo de entrevistas com gravagdo de videos, analise de performance com identificagdo e definigdo de responsabilidades do grau de autonomia de
cada um dos porta-vozes, em relagdo as tematicas relacionadas a Secretaria de Estado de Comunicagdo do Distrito Federal.

Entregas: Planejamento e estruturacdo do media training e relatérios de avaliagdo com informagdes relativas ao evento e ao desempenho de cada
participante, acompanhado dos DVDs com gravagdes realizadas no decorrer do treinamento.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Desempenho dos instrutores.

- Relevancia das informagdes repassadas.

- Pertinéncia das atividades praticas e simulagdes realizadas no treinamento com as situagdes reais vivenciadas pelo Contratante.
- Avaliagdo dos participantes.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade:

- Quantidade de participantes, tipo do treinamento com base nos meios de comunicagdo (Eletronicos: TV, e Radio, Impressos: Jornal e Revista e Digitais:
Midias on-line/sociais).

- Carga horaria do treinamento.

Complexidade:

Baixa Treinamento de 1 porta-voz para os meios TV e Impressos. Carga hordria de até 4 horas.

Média | Treinamento de até 4 porta-vozes para os meios TV, Radio e Impressos. Carga horaria de até 6 horas.

Treinamento de até 4 porta-vozes para os meios TV, Radio, Impressos e Digitais, com acompanhamento de fonoaudidlogo. Carga

Alta horaria de até 8 horas.

Prazo de entrega: Até 5 dias apds o treinamento.
1.3.2. Media Training em Situagoes de Crise

Descritivo: Treinamento de porta-voz para relacionamento com a imprensa em situagdo de crise. O treinamento deve propor situagdes em que o
participante deve fazer declaragdes sobre temas da crise em questdo. As orientagdes e procedimentos para o contato com jornalistas — ensinados durante
o treinamento - serdo colocados em pratica em simulagdes de entrevistas devidamente documentadas (gravagdo de dudio e/ou video). Durante a
performance dos executivos, os instrutores fardo sugestdes de corre¢do de postura e/ou ajuste de discurso, havendo, se necessario, acompanhamento de
fonoaudidlogo.

Entregas: Planejamento e estruturacdo do media training e relatérios de avaliagdo com informagdes relativas ao evento e ao desempenho de cada
participante, acompanhado dos DVDs com gravagdes realizadas no decorrer do treinamento.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Desempenho dos instrutores; consisténcia e alinhamento do programa e roteiro de treinamento com os dispositivos preventivos de crise (manuais,
perguntas e respostas, fluxogramas); relevancia das informacges repassadas.

- Pertinéncia das atividades praticas e simulagdes realizadas no treinamento com as situagdes reais de crise.
- Avaliagdo dos participantes.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade:

- Quantidade de participantes.

- Tipo do treinamento (entrevista coletiva, entrevista exclusiva, quebra-queixo, debate, oitiva, entre outros) com base nos meios de comunicagdo
(Eletrénicos: TV, e Radio, Impressos: Jornal e Revista e Digitais: Midias on-line/sociais).

- Carga horaria do treinamento.
- Prazo de entrega.

Complexidade:

Treinamento de 1 porta-voz.

Meios de comunicagdo: TV e Impressos.
Baixa L )
Carga horaria minima de até 4 horas.

Prazo de entrega: Até 5 dias apds o treinamento.

Média | Treinamento de até 4 porta-vozes.
Meios de comunicagdo: TV, Radio e Impressos.

Carga horaria minima de 4 horas e maxima de 6 horas.
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Prazo de entrega: Até 10 dias apds o treinamento.

Treinamento de até 4 porta-vozes.

Meios de comunicagdo: TV, Radio, impressos e Digitais, com acompanhamento de fonoaudidlogo.

Alta
Carga horaria minima de 5 horas e maxima de 8 horas.
Prazo de entrega: Até 15 dias apds o treinamento.
1.3.3. Treinamento para Apresentag¢oes

Descritivo: Capacitagdo de 01 porta-voz em tema especifico para realizacdo de apresentages diversas, incluindo audiéncias publicas, palestras,
exposicoes sobre planos, acGes e resultados de programas e projetos, campanhas, entre outras. As atividades incluem:

- Definigdo do direcionamento do discurso no contexto politico, com indicagdo das mensagens pertinentes aos publicos-alvo das apresentagdes.

- Simulagdo da performance para treinamento de liderangas e defesa de posicionamento institucional em ambiente contraditério, como audiéncias
publicas e comissées do Congresso Nacional ou assembleias.

- Laboratério de fonoaudiologia com profissional especialista, com o objetivo de aprimorar a dicgdo, a postura e o discurso.
Entregas:

- Relatério com o roteiro do treinamento.

- Avaliagdo do desempenho do participante.

- Recomendagses.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Pertinéncia do roteiro, das especificidades e das atividades propostas para o treinamento.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: Carga horaria.

Complexidade:

Baixa Treinamento de até 3 horas.

Média | Treinamento acima de 3 e até 5 horas.

Alta Treinamento acima de 5 e de até 8 horas.

Prazo de entrega: Até 5 dias Uteis apds o treinamento.
1.3.4. Workshops / Semindrios para Jornalistas
e :ldealizagdo, organizagdo e realizagdo de evento para familiarizagdo de jornalistas com temas de atuagdo do Contratante. O objetivo central é fazer
com que os profissionais de imprensa tenham a oportunidade de aprofundar seus conhecimentos sobre determinado tema, influenciando

positivamente na redagdo de matérias. Os temas poderdo ser apresentados por técnicos ou especialistas do setor, ligados ao Contratante, ao
mercado ou a academia.

e : Planejamento da atividade, incluindo lista de participantes e convidados, indicagdo dos beneficios e ganhos para o Contratante, com a realizagdo
da atividade e relatério de avaliagdo do evento. A infraestrutura é de responsabilidade do Contratante.
Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:
- Cumprimento do prazo.
- Adequacdo da proposta e formatagdo do evento aos objetivos estratégicos do Contratante.
- Relevancia dos resultados alcangados.
Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade:
- Numero de jornalistas e/ou influenciadores convidados.
- Quantidade de atores externos mobilizados (palestrantes, especialistas, educadores, pensadores e/ou empresarios do setor, fornecedores etc).
- Prazo de entrega do relatdrio.

Complexidade:

Até 20 jornalistas e/ou influenciadores convidados.
Baixa Evento com até 5 atores externos envolvidos.

Prazo de entrega: Relatério entregue em até 5 dias.

Acima de 20 e até 30 jornalistas e/ou influenciadores convidados.
Média | Evento com até 7 atores externos envolvidos.

Prazo de entrega: Relatério entregue em até 7 dias.

Acima de 30 e até 50 jornalistas e/ou influenciadores convidados.
Alta Evento com até 10 atores externos envolvidos.

Prazo de entrega: Relatdrio entregue em até 10 dias.

1.4. Monitoramento e Andlise

1.4.1. Analise de Jornais, Revistas, Blogs redes sociais e Portais de Noticias
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Descritivo: Sintese analitica diaria do conteido monitorado em jornais, revistas, blogs, redes sociais e portais de noticias, com alertas sobre temas que
oferecam oportunidades ou riscos de comunicagdo a imagem da Secretaria de Estado de Comunicag¢do do Distrito Federal e recomendagdes de medidas a
serem adotadas. A sintese é elaborada a partir do fornecimento do clipping.

Entregas:

- 02 relatdrios eletrénicos didrios, enviados por correio eletronico para lista de e-mails definidos pelo Contratante. O primeiro boletim deverd ser enviado
até as 8h30. O segundo relatdrio até as 16h, inclusive nos finais de semana e feriados.

- Alertas — mensagem eletrdnica (em formato previamente acordado) sobre fatos de impacto e de interesse do Contratante, noticiados nos intervalos
entre o envio dos relatdrios.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Atendimento dos prazos estipulados com tolerancia de até 30 minutos.
- Qualidade das analises.

- Relevancia e coeréncia dos alertas efetuados.

- Aderéncia aos temas.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: N3o se aplica.
Prazo de entrega: Mensal, conforme especificado no item Entregas.
1.4.2. Auditoria de Imagem

Descritivo: Auditoria mensal de exposi¢do da Secretaria de Estado de Comunicagdo do Distrito Federal e de suas tematicas a partir de andlise quantitativa
e qualitativa da sua presenga nos meios de comunicagdo monitorados (jornais, revistas, portais de noticias, TV e radio). A auditoria deverd apontar os
principais temas publicados/veiculados na imprensa, por tipo de veiculo e impacto para a imagem do Contratante. A auditoria é elaborada a partir do
fornecimento do clipping.

Entregas: Relatdrio analitico (quantitativo e qualitativo), com apresentagdo presencial, da forma como os publicos estratégicos os meios/veiculos de
comunicagdo monitorados constroem a imagem da Secretaria de Estado de Comunicagdo do Distrito Federal e de suas tematicas, os atributos positivos e
negativos e as principais percepgdes sobre sua atuagdo. O relatério deve ser entregue na forma impressa e em formato digital.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:
- Cumprimento do prazo.

- Consisténcia das analises quantitativas e qualitativas.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: N3o se aplica.
Prazo de entrega: Mensal.
1.4.3. Clipping Nacional — Jornais, Revistas e Portais de Noticias

Descritivo: Clipping didrio de contelido noticioso, relacionado a temas de interesse do Contratante e de suas tematicas, a partir da definigdo de palavras-
chave, veiculado em até 10 jornais de relevancia nacional, em até 10 revistas de circulagdo nacional e em até 60 jornais regionais.

Entregas: 01 boletim eletrénico didrio com os contetdos noticiosos identificados, enviado por correio eletrénico até as 7h30, para lista de e-mails
definidos pelo Contratante.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Abrangéncia do monitoramento.

- Aderéncia aos temas de interesse do Contratante.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: N3o se aplica.
Prazo de entrega: Conforme especificado no item Entregas.

1.4.4. Clipping Nacional - TV

Descritivo: Clipping de contelido noticioso, relacionado a temas de interesse do Contratante, a partir da defini¢do de palavras-chave, veiculado em até 05
emissoras de TV aberta e 05 emissoras de TV fechada, conforme lista a ser definida pelo Contratante.

Entregas: 03 boletins eletronicos didrios com os contetdos noticiosos identificados, enviados por correio eletronico para lista de e-mails definidos pelo
6rgdo/entidade. O primeiro boletim devera ser enviado até as 9h30 (contetido monitorado a partir de 20h30 do dia anterior até as 8h30 do dia vigente). O
segundo boletim até as 14h30 (conteido monitorado a partir de 8h30 até as 13h30). O terceiro boletim até as 21h30 (contelido monitorado a partir de
13h30 até as 20h30). Os hordérios de entrega dos boletins poderdo sofrer alteragdo de acordo com a grade de programacgdo das emissoras.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo, com tolerancia de até 30 minutos.
- Abrangéncia do monitoramento.
- Aderéncia aos temas de interesse.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: N3o se aplica.

Prazo de entrega: Conforme especificado no item Entregas.
1.4.5. Clipping Nacional - Radio

Descritivo: Clipping de conteudo noticioso, relacionado a temas de interesse do Contratante, a partir da definicdo de palavras-chave, veiculado em até
100 emissoras de radio, conforme lista a ser definida pelo Contratante.

Entregas: 02 boletins eletronicos didrios com os conteudos noticiosos identificados, enviados por correio eletronico para lista de e-mails definidos pelo
orgdo/entidade. O primeiro boletim deverd ser enviado até as 8h30 (contelido monitorado a partir de 18h do dia anterior até as 7h30 do dia vigente). O
segundo boletim até as 18h (contedido monitorado a partir de 7h30 até as 17h30).

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo, com tolerancia de até 30 minutos.
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- Abrangéncia do monitoramento.

- Aderéncia aos temas de interesse.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: N3o se aplica.

Prazo de entrega: Conforme especificado no item Entregas.

1.5.
1.5.1.

Produgdo de Contetudos

Elaboragdo de Texto em Lingua Portuguesa

Descritivo: Elaboragdo e revisdo de textos jornalisticos ou institucionais direcionados ao publico interno ou externo, a partir de consultas a fontes oficiais
(autoridades e/ou técnicos de drgdos publicos nas diversas esferas e poderes), representantes do setor privado, especialistas, bem como relatérios e
outros documentos governamentais, livros, websites, estudos académicos, publicagdes de entidades setoriais, pesquisas estatisticas e outros contetdos e
publicagdes impressos ou eletrdnicos. Os textos produzidos poderdo ser utilizados como press-releases, notas a imprensa, avisos de pauta, artigos de
opinido, ambiente digital, posicionamentos (position paper), briefing, livro branco, manuais, cartilhas, dossiés, textos institucionais para publicacdes e/ou
apresentagOes, guia de perguntas e respostas, mensagens-chave, entre outros.

Entregas: Texto produzido e revisado com indicagdo das fontes consultadas.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Adogdo das fontes e insumos fornecidos pelo Contratante.

- Tempestividade no atendimento e na resposta as necessidades e/ou problemética apresentada pelo Contratante.

- Qualidade dos textos quanto a ortografia e a legislagdo.

- Confiabilidade das fontes.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade:

- Tipo de texto e conteudo.

- Quantidade de fontes.

- Tipo de apuragdo.

- Quantidade de laudas.

- Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa

Texto original, com conteudo factual.

Formulado a partir de informagdes obtidas com até 2 fontes.
Sem necessidade de consultas externas.

Até 2 laudas.

Prazo de entrega: Até 2 dias Uteis.

Média

Texto original, com conteudo factual e analitico.

Formulado a partir de informagdes obtidas em consulta a 3 ou 4 fontes.

Podendo ocorrer pesquisa complementar para incorporagdo de contetidos nao fornecidos.
Até 3 laudas.

Prazo de entrega: Até 3 dias Uteis.

Alta

Texto original, com conteudo factual e analitico.
Formulado a partir de informagdes obtidas em consulta a 5 ou mais fontes.

Recomendagdes: comparagdo e checagem entre informagdes divergentes; entrevistas com especialistas em determinado assunto ou
com conhecimento especializado em determinado tema, acima do conhecimento curricular do profissional padrdo e, ainda, a
possibilidade de consulta a materiais de referéncia escritos em outras linguas.

Acima de 4 laudas.

Prazo de entrega: Até 7 dias Uteis.

1.5.2.

Edicdo de Texto em Lingua Portuguesa

Descritivo: Edigdo de textos elaborados ou originarios de fontes oficiais.

Entregas: Texto editado.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Utilizagdo das fontes e insumos fornecidos pelo Contratante.

- Tempestividade no atendimento ou na resposta as necessidades e/ou problemética apontada pelo Contratante.

- Observancia das normas de correcdo ortografica e a legislacdo.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: Ndo se aplica

Prazo de entrega: Até 2 dias Uteis.

1.6.
1.6.1.
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Descritivo: Guia para consulta e formagdo de liderangas em politicas de prevengdo e gestdo de crises, no ambito do Contratante, contemplando
classificagdo de crises, processos e procedimentos. Reline os conceitos tedricos sobre gestdo de crise e ferramentas de comunicagdo a serem utilizadas
durante a crise.

Entregas: Manual de crise.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.
- Consisténcia, organizacgdo e clareza das informag&es e sua aderéncia as tematicas de atuagdo do Governo do Distrito Federal.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade:

- Quantidade de paginas.
- Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Até 50 paginas. Prazo de entrega: Até 45 dias.

Média | De 51 até 100 paginas. Prazo de entrega: Até 60 dias.

Alta De 101 até 200 paginas. Prazo de entrega: Até 90 dias.

1.6.2. Gerenciamento de Crise Regional

Descritivo: Conjunto de agdes deflagradas para administrar uma crise, incluindo o atendimento a imprensa, a produgdo de contetdos sobre o tema para
abastecer a midia e a sala de imprensa on-line, o acompanhamento de entrevistas e a organizagdo de encontros com a imprensa, com o objetivo de
esclarecer o posicionamento do Contratante sobre dada situagdo. A equipe envolvida no gerenciamento deve trabalhar em conjunto com o(s) comité(s)
de crise, a fim de aplacar as demandas internas e externas de comunicagao.

Entregas: Relatdrio de atividades, contendo as medidas internas e externas deflagradas.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Adequacdo das iniciativas tomadas e repercussdo na imprensa.
Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade:

- Tempo de duragdo da crise.

- Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Crise de até 10 dias. Prazo de entrega: Relatdrio entregue em até 10 dias apos a crise.

Média | Crise de 11 até 20 dias. Prazo de entrega: Relatério entregue em até 15 dias apos a crise.

Alta Crise de 21 até 30 dias. Prazo de entrega: Relatdrio entregue em até 20 dias apds a crise.

1.6.3. Gerenciamento de Crise Nacional

Descritivo: Conjunto de agdes deflagradas para administrar uma crise, incluindo o atendimento a imprensa, a produgdo de conteldo sobre o tema para
abastecer a midia e a sala de imprensa on-line, o acompanhamento de entrevistas e organizagdo de encontros com a imprensa com o objetivo de
esclarecer o posicionamento do Contratante sobre dada situagdo. A equipe envolvida no gerenciamento deve trabalhar em conjunto com o(s) comité(s)
de crise, a fim de aplacar as demandas internas e externas de comunicagao.

Entregas: Relatério de atividades, contendo as medidas internas e externas deflagradas.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:
- Cumprimento do prazo.
- Adequacdo das iniciativas tomadas e repercussdo na imprensa.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade:

- Tempo de duragdo da crise.
- Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Crise de até 10 dias. Prazo de entrega: Relatério entregue em até 10 dias apos a crise.

Média | Crise de 11 até 20 dias. Prazo de entrega: Relatério entregue em até 15 dias apos a crise.

Alta Crise de 21 até 30 dias. Prazo de entrega: Relatério entregue em até 20 dias apos a crise.
1.7. Atendimento
1.7.1 Atendimento de Demandas do Contratante

Descritivo: Atividades que contemplam gerenciar, articular, documentar, acompanhar e entender plenamente as necessidades do Contratante, para a
proposi¢do do conjunto de produtos e servigos mais adequados para atendimento dessas necessidades, garantindo a manutenc¢do da qualidade técnica
da entrega de todos os produtos e servigos executados no ambito da contratagdo.

Entregas: Relatdério contemplando a listagem das tarefas realizadas, seu detalhamento e status de andamento.
Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.
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- Indicadores e métricas de mensuragdo de desempenho (qualidade e eficiéncia).
- Tempestividade no atendimento.
- Qualidade na interagdo com o demandante.
- Precisdo na documentagdo das atividades.
- A avaliagdo do desempenho e do volume de atendimento as demandas sera realizada més a més.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: Perfil das equipes (formagdo académica, qualificagdo, experiéncia profissional e idiomas)
para o atendimento da demanda.

Complexidade:

Profissional de Comunicagdo Sénior: nivel superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da Educagdo) com, no minimo, 8 anos de
atuagdo em assessorias de imprensa de érgdos publicos, agéncias, empresas ou em veiculos de comunicagdo de abrangéncia nacional,
ou ter atuado como gerente ou coordenador de atendimento em assessorias de imprensa publica ou agéncia. Experiéncia em
administragdo e coordenagdo das atividades de Comunicagdo, redagdo e edi¢do de textos, discursos e artigos, além das demais
atividades envolvidas no atendimento, tais como: definir divulgacdes e programas de relacionamento com jornalistas. Responsavel
pela consolidagdo e apresentacgdo de relatérios. Gerenciamento de equipes. Dominio do idioma inglés.

Alta

Prazo de entrega: Execugdo continuada mensal.
1.7.2. Acompanhamento de Ordens de Servigo

Descritivo: Atividades que contemplam gerenciar, articular, documentar, acompanhar e entender plenamente as necessidades do Contratante, com o
objetivo de apresentar uma solugdo de comunicagdo corporativa. Deve garantir a qualidade técnica da entrega e da documentagdo comprobatéria da
execucdo dos produtos/servigos.

Entregas: Relatério com indicagdo das Ordens de Servigo concluidas, bem como seu histérico de execugdo, com a descri¢do de todo o andamento, desde o
inicio até a sua finalizagdo.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento dos prazos.

- Alcance dos indicadores e métricas de mensuragdo de desempenho (qualidade e eficiéncia).
- Tempestividade no atendimento.

- Qualidade na interagdo com o demandante.

- Precisdo na documentagdo das atividades.

- Capacidade de atendimento em relagdo ao volume de demandas.
Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade:

- Volume de Ordens de Servico.

- Nivel de detalhamento.

- Prazos estabelecidos.

- Qualificagdo da equipe de atendimento.

- Tempo de acompanhamento da demanda.

Complexidade:

Acompanhamento e especificagdo de 1 Ordem de Servico simples e de curto prazo.
Baixa Demanda que exige um nivel basico de qualificagdo no atendimento.

Consome até 4h de acompanhamento mensal.

Acompanhamento e especificacdo de 1 Ordem de Servico que exige maior nivel de detalhamento e é de médio prazo.
Média | Demanda exige um nivel intermedidrio de qualificagdo no atendimento.

Consome até 8h de acompanhamento mensal.

Acompanhamento e especificagdo de 1 Ordem de Servico complexa, de médio e longo prazo.
Alta Demanda exige um nivel alto de qualificagdo no atendimento.

Consome até 16h de acompanhamento mensal.

Prazo de entrega: Execugdo continuada mensal.

2.PLANILHA DE ESTIMATIVA ANUAL DE EXECUCAO E PRECOS UNITARIOS DOS PRODUTOS E SERVICOS ESSENCIAIS

2.1. O objeto é a contratagdo de empresa prestadora de servigos de comunicagdo corporativa, referentes a: a) prospecgao, planejamento, implementagao,
manuten¢do e monitoramento de solugbes de comunicagdo corporativa da Secretaria de Estado de Comunicagdo do Distrito Federal, no seu
relacionamento com a imprensa e na sua atuagdo em relagdes publicas no territdrio nacional; b) criagdo e execugdo técnica de agbes e/ou materiais de
comunicagdo corporativa e de contelidos multimidia, no ambito do contrato, e c) Criagdo, implementagdo e desenvolvimento de formas inovadoras de
comunicagdo corporativa, destinadas a expandir os efeitos da atuagdo do da Secretaria de Estado de Comunicagdo do Distrito Federal junto a imprensa e
demais publicos de interesse, em consonancia com novas tecnologias.

A Quantidade Anual Valor Unitario
°
N Produto / Servigo Estimada (R$) Valor Anual (RS)
1. ESTRATEGIA DE COMUNICACAO Item
1.1 Diagnéstico e Matriz Estratégica
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Baixa - Até 10 entrevistas. P d t : Até 15 -
diaa:)s(auteise entrevistas. Frazo de entrega: Ate 2 Relatérios por ano RS 34.087,50 RS 68.175,00 1
Complexidade x:::ftéiﬁte S0 entrevistas. Prazo de entrega: At 25 | o1 t4rios por ano RS 45.062,50 R$ 90.125,00 2
- Até 1 istas. : Até
':i':: uétii 00 entrevistas. Prazo de entrega: At€ 35 | ¢\t 4rios por ano R$ 57.078,90 R$ 114.157,80 3
Plano Estratégico de Comunicagdo Corporativa
1.2 1 Relatdrio por ano RS 63.896,04 RS 63.896,04 4
Nas versGes impressa e digital. Prazo de entrega: Até 20 dias Uteis.
A Quantidade Anual Valor Unitario
°
N Produto / Servigo Estimada (R$) Valor Anual (R$)
2. ASSESSORIA DE IMPRENSA
Atendimento de Demandas de Veiculos de Comunicagdo
Baixa - Profissional de Comunicag¢do Junior com, no 12 Relatori 1
minimo, 1 ano de experiéncia. Prazo de entrega: elatorios pAor ano RS 17.097,60 RS 205.171,20 5
Mensal. pormes
Média - Profissional de Comunicagdo Pleno com, no 12 Relatdrios por ano - 1
minimo, 5 anos de experiéncia. Prazo de entrega: or mzs RS 25.526,59 RS 306.319,08 6
2.1 Mensal. p
Complexidade
Alta - Profissional de Comunicagdo Sénior com, no 24 Relatdrios por ano - 2
minimo, 8 anos de experiéncia. Prazo de entrega: Fi RS 32.358,14 RS 776.595,36 7
Mensal. pormes
Altissima -  Profissional de  Comunicagdo 12 Relatori Fano- 1
Master com, no minimo, 10 anos de experiéncia. €latorios pAo ano RS 42.614,58 RS 511.374,96 8
Prazo de entrega: Mensal. pormes
Contatos Proativos com Veiculos de Comunicacdo
Baixa - Profissional de Comunicagdo Junior com, no 12 Relatéri Fano- 1
minimo, 1 ano de experiéncia. Prazo de entrega: elatorios pAo ano RS 19.443,13 RS 233.317,56 9
Mensal. pormes
Média - Profissional de Comunicagdo Pleno com, no 12 Relatori 1
minimo, 5 anos de experiéncia. Prazo de entrega: elatorios pAor ano RS 22.000,00 RS 264.000,00 10
2.2 Mensal. pormes
Complexidade
Alta - Profissional de Comunicagdo Sénior com, no 24 Relatdrios por ano - 2
minimo, 8 anos de experiéncia. Prazo de entrega: pﬂ RS 36.881,22 RS 885.149,28 11
Mensal. pormes
Altissima - Profissional de Comunicagdo Master 12 Relatérios por ano - 1
com, no minimo, 10 anos de experiéncia. Prazo de Fi RS 48.560,53 RS 582.726,36 12
entrega: Mensal. pormes
Entrevista Coletiva
Baixa - Até 10 jornalistas convidados para coletiva
local, com antecedéncia de até 1 dia. Prazo de 2 coletivas por ano RS 12.191,93 RS 24.383,86 13
entrega: Até 10 dias.
2.3 Média - Até 30 jornalistas convidados para coletiva
Complexidade | local, com antecedéncia de até 3 dias. Prazo de 8 coletivas por ano RS 17.962,20 RS 143.697,60 14
entrega: Até 10 dias.
Alta - Até 50 jornalistas convidados para coletiva
local, com antecedéncia de até 5 dias. Prazo de 2 coletivas por ano RS 19.000,00 RS 38.000,00 15
entrega: Até 10 dias.
A Quantidade Anual Valor Unitario
o
N Produto / Servigo Estimada (R$) Valor Anual (RS)
3. TREINAMENTO
3.1 Planejamento e Execug¢do de Media Training
Complexidade | Baixa - Treinamento de 1 porta-voz para os meios
TV e Impressos. Carga horaria de até 4 horas. Prazo 1 treinamento por ano RS 24.506,66 RS 24.506,66 16
de entrega: Até 5 dias apos o treinamento.
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Média - Treinamento de até 4 porta-vozes para os
meios TV, Radio e Impressos. Carga horaria de até 6
horas. Prazo de entrega: Até 5 dias apds o
treinamento.

4 treinamentos por ano

RS 36.405,55

RS 145.622,20

17

Alta - Treinamento de até 4 porta-vozes para o0s
meios TV, Radio, Impressos e Digitais, com
acompanhamento de fonoaudidlogo. Carga horaria

de até 8 horas. Prazo de entrega: Até 5 dias apds o
treinamento.

4 treinamentos por ano

RS 44.358,89

RS 177.435,56

18

3.2

Media Training em Situag¢oes de Crise

Baixa - Treinamento de 1 porta-voz. Meios de
comunicagdo: TV e Impressos. Carga horaria
minima de até 4 horas. Prazo de entrega: Até 5 dias
apds o treinamento.

1 treinamento por ano

RS 33.660,88

RS 33.660,88

19

Média - Treinamento de até 4 porta-vozes. Meios
de comunicagdo: TV, Radio e Impressos. Carga
Complexidade | hordria minima de 4 horas e maxima de 6 horas.
Prazo de entrega: Até 10 dias apds o treinamento.

4 treinamentos por ano

RS 39.296,98

RS 157.187,92

20

Alta - Treinamento de até 4 porta-vozes. Meios de
comunicagdo: TV, Radio, impressos e Digitais, com
acompanhamento de fonoaudidlogo. Carga horéria
minima de 5 horas e maxima de 8 horas. Prazo de
entrega: Até 15 dias apds o treinamento.

4 treinamentos por ano

RS 50.000,00

R$ 200.000,00

21

33

Treinamento para Apresentagoes

Baixa - Capacitagdo de 01 porta-voz. Treinamento
de até 3 horas.

2 treinamentos por ano

RS 9.837,23

RS 19.674,46

22

Média - Capacitagdo de 01 porta-voz. Treinamento

Complexidade acima de 3 e até 5 horas.

1 treinamento por ano

RS 15.457,58

RS 15.457,58

23

Alta - Capacitagdo de 01 porta-voz. Treinamento
acima de 5 e até 8 horas.

1 treinamento por ano

RS 22.147,86

RS 22.147,86

24

3.4

Workshops [ Seminarios para Jornalistas

Baixa - Até 20 jornalistas convidados. Evento com
até 5 atores externos envolvidos. Prazo de entrega:
Relatdrio entregue em até 5 dias.

1 evento por ano

RS 27.348,58

RS 27.348,58

25

Média - Acima de 20 e até 30 jornalistas
convidados. Evento com até 7 atores externos
Complexidade | envolvidos. Prazo de entrega: Relatdrio entregue
em até 7 dias.

1 evento por ano

RS 39.250,00

RS 39.250,00

26

Alta - Acima de 30 e até 50 jornalistas convidados.
Evento com até 10 atores externos envolvidos.
Prazo de entrega: Relatério entregue em até 10
dias.

1 evento por ano

RS 47.688,44

RS 47.688.44

27

Produto / Servigo

Quantidade Anual
Estimada

Valor Unitario

(R$)

Valor Anual (RS)

4. MONITORAMENTO E ANALISE

4.1

Andlise de Jornais, Revistas, Blogs, redes sociais e Portais de
Noticias - Sintese analitica didria do conteido monitorado. 02
relatdrios eletrénicos diarios, enviados por correio eletrénico para
lista de e-mails definidos pelo Contratante. O primeiro boletim devera
ser enviado até as 8h30. O segundo relatdrio até as 16h, inclusive nos
finais de semana e feriados. Prazo de entrega: Mensal.

12 Relatoérios por ano - 1
por més

RS 22.363,60

RS 268.363,20

28

4.2

Auditoria de Imagem - Auditoria mensal de exposi¢cdo da SECOM/DF
nos meios de comunicagdo monitorados (jornais, revistas, portais de
noticias, TV e radio). Prazo de entrega: Mensal.

12 Relatdrios por ano - 1
por més

RS 35.425,36

RS 425.104,32

29

4.3
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Clipping Nacional - Jornais, Revistas e Portais de Noticias
- Clipping didrio de conteldo noticioso, relacionado a temas de
interesse do Contratante e de suas tematicas, a partir da defini¢do de
palavras-chave, veiculado em até 10 jornais de relevancia nacional,
em até 10 revistas de circulagdo nacional e em até 60 jornais
regionais. Entregas: 01 boletim eletrénico didrio com os contetdos

365 clippings por ano

RS 1.237,50

RS 451.687,50

30
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noticiosos identificados, enviado por correio eletrénico até as 7h30,
para lista de e-mails definidos pelo Contratante.
Clipping Nacional — TV - Clipping de conteudo noticioso, relacionado a
temas de interesse do Contratante, a partir da definicdo de palavras-
chave, veiculado em até 05 emissoras de TV aberta e 05 emissoras de
TV fechada, conforme lista a ser definida pelo Contratante. Entregas:
03 boletins eletronicos didrios com os conteddos noticiosos
identificados, enviados por correio eletrénico para lista de e-mails
4.4 | definidos pelo 6rgdo/entidade. O primeiro boletim devera ser enviado 365 clippings por ano RS 1.629,38 RS$ 594.723,70 31
até as 9h30 (contelido monitorado a partir de 20h30 do dia anterior
até as 8h30 do dia vigente). O segundo boletim até as 14h30
(conteddo monitorado a partir de 8h30 até as 13h30). O terceiro
boletim até as 21h30 (contelido monitorado a partir de 13h30 até as
20h30). Os horarios de entrega dos boletins poderdo sofrer alteragdo
de acordo com a grade de programacdo das emissoras.
Clipping Nacional — Radio - Clipping de conteudo noticioso,
relacionado a temas de interesse do Contratante, a partir da defini¢do
de palavras-chave, veiculado em até 100 emissoras de radio,
conforme lista a ser definida pelo Contratante. Entregas: 02 boletins
45 eIet.rc‘)nicos diérios. com Ao§ conteut.:los noticios.os idt_en.tiﬁcados, 365 clippings por ano RS 1.353,55 RS 494,045,75 32
enviados por correio eletrénico para lista de e-mails definidos pelo
6rgdo/entidade. O primeiro boletim devera ser enviado até as 8h30
(contetido monitorado a partir de 18h do dia anterior até as 7h30 do
dia vigente). O segundo boletim até as 18h (conteido monitorado a
partir de 7h30 até as 17h30).
. Quantidade Anual Valor Unitario
°
N Produto / Servigo Estimada (R$) Valor Anual (R$)
5. PRODUGAO DE CONTEUDOS
Elaboragdo de Texto em Lingua Portuguesa
Baixa - Texto original, com conteldo factual.
Formulado a partir de informagdes obtidas com até
. 360 textos por ano RS 1.180,80 RS 425.088,00 33
2 fontes. Sem necessidade de consultas externas.
Até 2 laudas. Prazo de entrega: Até 2 dias Uteis.
Média - Texto original, com contelddo factual e
analitico. Formulado a partir de informagdes
btid It 3 4 fontes. Podend
obfidas em consufta @ 3 ou & fontes. Foaendo | 544 textos por ano RS 2.082,14 RS 499.713,60 34
ocorrer pesquisa complementar para incorporagdo
de conteudos ndo fornecidos. Até 3 laudas. Prazo
5.1 de entrega: Até 3 dias Uteis.
Complexidade Alta - Texto original, com conteddo factual e
analitico. Formulado a partir de informagdes
obtidas em consulta a 5 ou mais fontes.
Recomendag¢des: comparagdo e checagem entre
informagdes divergentes; entrevistas  com
iali ;
especialistas em determinado assunto ou com 60 textos por ano RS 3.605,41 RS 216.324,60 35
conhecimento especializado em determinado tema,
acima do conhecimento curricular do profissional
padrdo e, ainda, a possibilidade de consulta a
materiais de referéncia escritos em outras linguas.
Acima de 4 laudas. Prazo de entrega: Até 7 dias
Uteis.
5.2 Edigﬁf) .del Texto em Lingu.a .Pertuguesa - Edigdo de t,exto.s elflbqrados 420 textos por ano RS 968,00
ou originarios de fontes oficiais. Prazo de entrega: Até 2 dias Uteis. RS 406.560,00 36
. Quantidade Anual Valor Unitario
°
N Produto / Servigo Estimada (R$) Valor Anual (R$)
6. PREVENGAO E GERENCIAMENTO DE CRISES
Manual de Crise
Baixa - Atd {ginas. . Até
g Até 50 paginas. Prazo de entrega: At€ 45 | 1 is por ano RS 35.856,55 RS 143.426,20 37
6.1 Média - De 51 até 100 paginas. Prazo de entrega:
Complexidade ol - paginas. ga: 1 manual por ano R$ 49.360,17 RS 49.360,17 38
Até 60 dias.
Alta - De 101 até 2 aginas. P : Até
ta - De 101 até 200 paginas. Prazo de entrega: Até 1 manual por ano RS 58.493,33 RS 58.493,33 39
90 dias.
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Gerenciamento de Crise Regional
Baixa,-. Crise de até 19 dias: Praz9 de .entrega: 1 Relatério de atividades RS 32.566,79 RS 32.566,79 0
Relatdrio entregue em até 10 dias apds a crise. por ano
6.2 . . . - -
Média - Crise de 11 até 20 dias. Prazo de entrega: | 1 Relatdrio de atividades
Complexidade 8 - & £ dlas. Frazo de entreg ' v RS 48.099,60 RS 48.099,60 4
Relatdrio entregue em até 15 dias apds a crise. por ano
Alta - Crise de 21 até 30 dias. P d t : | 1Relatério de atividad
a ' Crise de até : ias raz/o e entrega elatdrio de atividades RS 62.947,40 RS 62.947,40 42
Relatdrio entregue em até 20 dias apds a crise. por ano
Gerenciamento de Crise Nacional
Baixa - Crise de até 10 dias. Prazo de entrega: | 1 Relatério de atividades
. | olas. Trazo de entreg RS 45.991,75 R$ 45.991,75 43
Relatério entregue em até 10 dias ap6s a crise. por ano
Média - Cri 11 até 20 dias. P : | 1Relatori ivi
6.3 | complexidade edlal\ ' Crise de 11 até 2 0 dla.s razo de'entrega elatdrio de atividades RS 70.113,95 RS 70.113,95 4
Relatério entregue em até 15 dias ap6s a crise. por ano
Alta - Cri 21 até ias. P : | 1Relatori ivi
ta i (.Zrlse de até 39 dla§ razlo de .entrega elatdrio de atividades RS 91.626,76 RS 91.626,76 45
Relatério entregue em até 20 dias ap6s a crise. por ano
. Quantidade Anual Valor Unitario
o
N Produto / Servigo Estimada (R$) Valor Anual (RS)
7. ATENDIMENTO
Atendimento de Demandas do Contratante
Alta - Atividades que contemplam gerenciar,
articular, documentar, acompanhar e entender
plenamente as necessidades do Contratante.
Profissional de Comunicagdo Sénior: nivel superior
7.1 (cursos reconhecidos pelo Ministério da Educagdo) 12 relatérios por ano -
Complexidade | com, no minimo, 8 anos de atuagdo em assessorias A RS 33.862,50 RS 406.350,00 46
de imprensa de 6rgdos publicos, agéncias, 1 por més
empresas ou em veiculos de comunicagdo de
abrangéncia nacional, ou ter atuado como gerente
ou coordenador de atendimento em assessorias de
imprensa publica ou agéncia.
Acompanhamento de Ordens de Servico
Baixa - Acompanhamento e especificagdo de 1
Ordem de Servi¢o simpl)les <'e de curto prazo. 12 relatérios por ano -
Demanda que exige um nivel basico de qualificacdo . RS 2.725,13 R$ 32.701,56 47
no atendimento. Consome até 4h de 1 por més
acompanhamento mensal.
Média - Acompanhamento e especificagdo de 1
79 Ordem de Servigo que exige maior nivel de
: detalhamento e é de médio prazo. Demanda exige 6 relatdrios por ano -
Complexidade mento medio prazo. bemanda exig RS 5.307,85 RS 31.847,10 48
um nivel intermedidrio de qualificacdo no 1 por bimestre
atendimento. Consome até 8h de
acompanhamento mensal.
Alta - Acompanhamento e especificagdio de 1
Ordem de Servico comple)fa, de médio e longo 4 relatérios por ano -
prazo. Demanda exige um nivel alto de qualificagdo ] RS 8.718,06 RS 34.872,24 49
no atendimento. Consome até 16h de 1 por trimestre
acompanhamento mensal.
VALOR TOTAL ANUAL ESTIMADO R$ 10.107.076,76
2.2. As quantidades ANUAIS apresentadas na tabela acima representam apenas estimativas e serdo executadas na medida da necessidade e

conveniéncia do Contratante, que podera readequa-las nas mesmas condigbes contratuais, ocasionando distribuigdo diferente da previamente

estabelecida, desde que justificada a alteracdo e respeitado o valor estabelecido no subitem 6.1, quanto ao valor de investimento para a contratagao.

2.2.1.

a) prestagdo efetivamente realizada de Produtos e Servigos Essenciais constantes do Apéndice | - Produtos e Servigos Essenciais.

Os pagamentos a contratada somente serdo realizados pelos valores decorrentes de:

2.3. A quantidade anual foi prevista para ser executada de forma ndo cumulativa, durante cada vigéncia contratual de 12 (doze) meses.
CONCORRENCIA N.2: 01/2023-SECOM/DF
PROCESSO SEI N.2: 04000-00000332/2023-77
APENDICE Il DO ANEXO | - PROJETO BASICO

APRESENTACAO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS
1. APRESENTAGCAO DA PROPOSTA TECNICA
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1.1. A licitante devera apresentar sua Proposta Técnica estruturada de acordo com os quesitos e subquesitos a seguir:

QUESITOS SUBQUESITOS

| - Raciocinio Basico

Il - Estratégia de Comunicagdo Corporativa

1. Plano de Comunicag¢do Corporativa
Il - Solugdo de Comunicagdo Corporativa

IV - Plano de Implementagdo

2. Capacidade de Atendimento

3. Relatos de Solugdes de Comunicagdo Corporativa

1.1.1. A Proposta Técnica serd redigida em lingua portuguesa, salvo quanto a expressdes técnicas de uso corrente, com clareza, sem emendas ou
rasuras.
1.2 Quesito 1 - Plano de Comunicagdo Corporativa - Via Ndo Identificada: para apresentagdo do Plano, a licitante deverd levar em conta as

seguintes orientagdes:

a) em caderno Unico, orientagdo retrato e com espiral preto colocado a esquerda;

b) capa e contracapa em papel A4, branco, com 90 gr/mZ, ambas em branco;

c) conteudo impresso em papel A4, branco, com 75 gr/mz, orientagdo retrato;

d) espagamento de 3 cm na margem esquerda e 2 cm na direita, a partir das respectivas bordas;

e) titulos, entretitulos, paragrafos e linhas subsequentes sem recuos;

f) espagamento simples entre as linhas e, opcionalmente, duplo apds titulos e entretitulos e entre paragrafos;

g) alinhamento justificado do texto;

h) texto e numeragdo de paginas em fonte Arial, cor preta, tamanho 12 pontos, observados os subitens 1.2.1, 1.2.2 e 1.2.3;
i) numeragdo de todas as paginas, no centro inferior, pelo editor de textos, a partir da primeira pagina interna, em algarismos arabicos;
j) sem identificacdo da licitante.

1.2.1. As especificacBes do subitem 1.2 ndo se aplicam aos exemplos de a¢des e/ou materiais de comunicagdo corporativa que trata a alinea ‘b’ do
subitem 1.3.3 e a indicagdo prevista no subitem 1.3.3.9.

1.2.2. Os subquesitos Raciocinio Basico e Estratégia de Comunicagdo Corporativa poderdo ter graficos, quadros, tabelas ou planilhas, observadas
as seguintes orientagdes:

a) poderdo ser editados em cores;
b) os dados e informagdes deverdo ser editados na fonte Arial e poderdo ter tamanho de 08 a 12 pontos;
c) as paginas em que estiverem inseridos poderao ser:

c1) apresentadas em papel A3 dobrado. Nesse caso, para fins do limite maximo previsto no subitem 1.2.6, cada folha de papel A3 serd computada como
02 (duas) paginas de papel A4;

c2) impressas na orientagdo paisagem.

1.2.3. Os graficos, quadros, tabelas ou planilhas integrantes do subquesito Plano de Implementagdo poderdo:

| - ser editados em cores;

Il - ter fontes e tamanhos de fonte habitualmente utilizados nesses recursos;

Il - ter qualquer tipo de formatagdo de margem;

IV - ser apresentados em papel A3 dobrado.

1.2.3.1. As paginas em que estiverem inseridos os graficos, tabelas e planilhas desse subquesito poderdo ser impressas na orientagdo paisagem.

1.2.4. Os exemplos de a¢des e/ou materiais integrantes do subquesito Solugdo de Comunicagdo Corporativa deverdo ser apresentados
separadamente do caderno de que trata a alinea ‘@’ do subitem 1.2.

1.2.4.1 Esses exemplos deverdo adequar-se as dimensdes do Invélucro n2 2, cabendo a licitante atentar para o disposto nas alineas ‘c’ do subitem
13.1.1.2 do Edital. (Item retificado pela Errata n.2 1 - DODF de 27.11.2023 pdgina 58)

1.2.5. O Plano de Comunicagdo Corporativa — Via Ndo Identificada ndo podera ter informagdo, marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento
que possibilite a identificagdo de sua autoria, antes da abertura do Invélucro n2 3.

1.2.6. Os textos do Raciocinio Basico, da Estratégia de Comunicagdo Corporativa e da relagdo prevista na alinea ‘a’ do subitem 1.3.3 estdo
limitados, no conjunto, a 15 (quinze) paginas.

1.2.7. Os textos, graficos, quadros, tabelas e planilhas integrantes do Plano de Implementagdo estdo limitados, no conjunto, a 15 (quinze) paginas,
cabendo as licitantes atentar especialmente para o disposto na alinea ‘c’ do subitem 13.1.1.2 e no subitem 20.2.1 do Edital. (Item retificado pela Errata
n.2 1 - DODF de 27.11.2023 pdgina 58)

1.2.8. Poderdo ser utilizadas pdaginas isoladas com a finalidade de indicar o Plano de Comunicagdo Corporativa e seus subquesitos. Essas paginas
ndo serdo computadas no limite de paginas previsto no subitem 1.2.6 e devem seguir as especificagdes do subitem 1.2, no que couber.

1.3. A licitante deverd apresentar o Plano de Comunicagdo Corporativa — Via Ndo Identificada com base no Briefing (Apéndice II-A), observadas
as seguintes disposi¢des:

1.3.1. Subquesito 1 — Raciocinio Basico — apresentagdo em que a licitante descrevera:

a) analise das caracteristicas e especificidades do Contratante e do seu papel no contexto no qual se insere;
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b) diagndstico relativo as necessidades de comunicagdo corporativa identificadas;
c) compreensdo da relagdo da SECOM/DF com seus diferentes publicos;
d) compreensdo do desafio e dos objetivos de comunicagdo estabelecidos no Briefing.

1.3.2. Subquesito 2 — Estratégia de Comunicacdo Corporativa — apresentac¢do e defesa da estratégia proposta pela licitante para superar o desafio
e alcancar os objetivos de comunicagdo estabelecidos no Briefing, compreendendo:

a) explicitacdo e defesa das recomendacgdes a serem observadas pelos porta-vozes da SECOM/DF no seu relacionamento com a imprensa, formadores de
opinido e demais publicos de interesse, vinculadas a tematica do Briefing.

b) proposi¢do e defesa dos pontos centrais da proposta, especialmente: o que fazer; quando fazer; como fazer, quais recursos préprios de comunicagdo
utilizar; que outros recursos ou instrumentos de comunicagdo corporativa utilizar; diretrizes editoriais e de conteldo a serem adotadas; quais publicos;
que agdes, instrumentos ou materiais utilizar; e quais efeitos e resultados esperados.

1.3.2.1. A licitante ndo podera contemplar na Estratégia de Comunicagdo Corporativa atividades de promogdo e a realizagdo de eventos, sem
vinculo com a natureza de uma agdo de comunicagdo corporativa, de relacionamento com a imprensa e de relages publicas.

1.3.3. Subquesito 3 — Solugdo de Comunicagdo Corporativa — apresentagdo das agdes e/ou materiais de comunicagdo corporativa de acordo com a
estratégia proposta, contemplando:

a) relacdo de todas as a¢bes e/ou materiais de comunicagdo corporativa que a licitante julga necessarios para superar o desafio e alcangar os objetivos de
comunicagdo estabelecidos no Briefing, com o detalhamento de cada uma;

b) exemplos das a¢Bes e/ou materiais de comunica¢do corporativa que apresentem caracteristicas visuais, constantes da relacdo prevista na alinea
anterior, que a licitante julga mais adequadas para ilustrar sua proposta, observadas as condigdes estabelecidas no subitem 1.3.3.3.

1.3.3.1. O detalhamento mencionado na alinea ‘a’ do subitem 1.3.3 deve contemplar a especificagdo, dindmica ou mecanismo de cada agso e/ou
instrumento de comunicagdo corporativa, a explicitagdo de sua finalidade, seu publico-alvo e suas fung¢des taticas no ambito da estratégia proposta.

1.3.3.2. Se a proposta da licitante previr nimero de a¢bes e/ou materiais de comunicag¢do corporativa superior ao limite estabelecido no subitem
1.3.3.3, que podem ser apresentadas fisicamente como exemplos, a relagdo mencionada na alinea ‘@’ do subitem 1.3.3 devera ser elaborada em dois
blocos: um para as agdes e/ou materiais apresentados como exemplos e outro para o restante.

1.3.3.3. Os exemplos de a¢Bes e/ou materiais de comunicagdo corporativa de que trata a alinea ‘b’ do subitem 1.3.3 estdo limitados a 5 (cinco),
independentemente do seu tipo ou de sua caracteristica e poderdo ser apresentados sob a forma de:

a) textos, roteiros, storyboards, leiautes impressos e/ou montados (‘boneca’);
b) storyboards animados ou animatics;
¢) ‘monstros’ ou leiautes eletronicos.

1.3.3.4. Os storyboards e os leiautes impressos e/ou montados (‘boneca’) devem preservar a capacidade de leitura dos textos e das mensagens,
sem limitagdo de cores, com ou sem suporte ou passe-partout, observado o disposto no subitem 1.2.4.

1.3.3.5. No storyboard animado ou no animatic poderao ser inseridas fotos e imagens estaticas, além de trilha sonora, voz de personagens e
locugdo. Ndo podendo ser inseridas imagens em movimento.

1.3.3.6. Nos ‘monstros’ ou nos leiautes eletrdnicos poderdo ser inseridos todos os elementos de referéncia da agdo e/ou materiais de comunicagdo
corporativa, como imagens em movimento, trilha sonora, e locugéo.

1.3.3.7. O ‘monstro’, o leiaute eletrénico, o storyboard animado ou animatic deverdo ser apresentados em CD, DVD ou pen drive, executaveis em
sistema operacional Windows.

1.3.3.7.1. Nessas midias de apresentagdo (CD, DVD ou pen drive) ndo poderdo constar informagdo, marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento
que possibilite a identificagdo da licitante ou de qualquer anunciante, somente a marca do seu fabricante.

1.3.3.8. Os exemplos ndo serdo avaliados sob os critérios geralmente utilizados para materiais finalizados, mas apenas como referéncias das
propostas a serem produzidas, independente da forma escolhida pela licitante para apresentagdo.

1.3.39 Para facilitar seu cotejo com a relagdo prevista na alinea ‘a’ do subitem 1.3.3, cada exemplo devera trazer indicagdo do tipo de agdo e/ou
material de comunicag¢do corporativa.

1.3.3.10. Para fins de computo das agSes e/ou materiais de comunicagdo corporativa que poderdo ser apresentadas fisicamente como exemplos, até
o limite de 5 (cinco), devem ser observadas as seguintes regras:

a) as variagdes de abordagem dos textos produzidos serdo consideradas como novos exemplos;

b) cada mapa de influenciadores relacionado aos diferentes aspectos do Briefing sera considerado 01 (um) novo exemplo;
¢) um media training estruturado em maodulos distintos para diferentes publicos sera considerado 01 (um) exemplo;

d) um video release (ou um podcast) e a pagina na internet onde ficard hospedo serdo considerados 02 (dois) exemplos;
e) um manual distribuido em um treinamento serdo considerados 02 (dois) exemplos.

1.3.4. Subquesito 4 — Plano de Implementagdo — a licitante devera apresentar e defender um plano para desenvolvimento das agbes e/ou
materiais de comunicagdo corporativa constantes de sua proposta, contemplando:

a) cronograma de produgdo, implementacgdo, manutengdo e conclusdo das ages e/ou materiais de comunicagdo corporativa, com os respectivos publicos
e periodos;

b) orgamento para desenvolvimento das acdes e/ou materiais de comunicagdo corporativa, com os respectivos valores (absolutos e percentuais) dos
investimentos alocados em sua execugdo técnica.

1.3.4.1. As licitantes deverdo apresentar o orgamento disposto na alinea ‘b’ do subitem 1.3.4, com base:
a) na verba referencial para investimento, estabelecida no Briefing do Apéndice II-A;

b) nos valores cheios dos pregos unitdrios previstos na Planilha de Estimativa Anual de Execugdo e Pregos Unitarios dos Produtos e Servigos Essenciais do
Apéndice |;

1.3.4.1.1. Caso o Edital venha a ser republicado, com a retomada da contagem do prazo legal, os pregos de mercado a que se refere a alinea ‘c’ do
subitem 1.3.4.1 deverdo ser os vigentes na data de publicagdo do Ultimo Aviso de Licitagdo.

1.3.4.2. Todas as acdes e/ou materiais de comunicagdo corporativa que integrarem a relagdo prevista na alinea ‘a’ do subitem 1.3.3, dever&o estar
contempladas no Plano de Implementagdo, tanto no cronograma como no orgamento.
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1.4. O Plano de Comunicagdo Corporativa — Via Identificada deverd constituir-se em cdpia do Plano de Comunicagdo Corporativa - Via Nao
Identificada, sem os exemplos de a¢des e/ou materiais da Solugdo de Comunicagdo Corporativa, com a finalidade de proporcionar a correlagdo segura de
autoria, observadas as seguintes caracteristicas:

| - ter a identificagdo da licitante;
Il - ser datado;

Ill - estar assinado na ultima pagina e rubricado nas demais, por quem detenha poderes de representagdo da licitante, na forma de seus atos
constitutivos, devidamente identificado.

1.5. Quesito 2 — Capacidade de Atendimento: a licitante devera apresentar as informagdes que constituem o quesito em caderno especifico,
orientagdo retrato, em formato A4, ou A3 dobrado, numerado sequencialmente a partir da primeira pagina interna, rubricado em todas as paginas e
assinado na ultima por quem detenha poderes de representagdo da licitante, na forma de seus atos constitutivos, devidamente identificado.

1.5.1. O caderno especifico mencionado no subitem 1.5 ndo podera apresentar informagdo, marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento
que conste do Plano de Comunicagdo Corporativa — Via Ndo Identificada, que possibilite a identificagdo da autoria deste.

1.5.2. A Capacidade de Atendimento sera constituida de textos, tabelas, quadros, graficos, planilhas, diagramas, fotos e outros recursos, por meios
dos quais a licitante devera apresentar:

a) relagdo nominal dos seus principais clientes a época da licitagdo, para os quais desenvolveu solugdes de comunicagdo corporativa, com a especificacdo
do inicio de atendimento e do objeto do contrato ou do servigo prestado a cada um deles.

b) quantificacdo e qualificagdo, sob a forma de curriculo resumido (no minimo, nome, formagdo académica e experiéncia) dos profissionais que poderdo
ser colocados a disposi¢do da execugdo do contrato, discriminando-se as respectivas areas de atuagdo.

c) infraestrutura, instalagGes e recursos materiais da licitante que estardo a disposi¢do do Contratante.

d) sistemdtica operacional de atendimento, meios e processos a serem adotados no relacionamento com o Contratante, considerada a prestagdo de
servigos tanto nas dependéncias da contratada como nas dependéncias do Contratante.

1.6. Quesito 3 — Relatos de Solu¢des de Comunicacdo Corporativa: a licitante deverd apresentar os documentos, as informacdes e as a¢des e/ou
materiais de comunicagdo corporativa que constituem o quesito, em caderno especifico, orientagdo retrato, em formato A4, numerado sequencialmente
a partir da primeira pagina interna, rubricado em todas as pdginas e assinado na ultima por quem detenha poderes de representagdo da licitante, na
forma de seus atos constitutivos, devidamente identificado.

1.6.1. Os documentos, as informacdes e as a¢des e/ou materiais dos relatos mencionados no subitem precedente ndo poderdo ter informacéo,
marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento que conste do Plano de Comunicagdo Corporativa — Via Ndo Identificada, que possibilite a identificagdo
da autoria deste, antes da abertura do Invélucro n2 3.

1.6.2 A licitante devera apresentar 2 (dois) relatos, cada um com o maximo de 5 (cinco) paginas, em que serdo descritas solugdes de comunicagdo
corporativa propostas pela licitante e implementadas por seus clientes, na superagdo de desafios de comunicagdo. Cada relato:

| — deverd ser elaborado pela licitante, em papel que a identifique;

Il — deverd contemplar nome, cargo ou fungdo e assinatura de funciondério da licitante responsavel por sua elaboragdo;

Il - ndo pode referir-se a agdes de comunicagdo corporativa solicitadas ou aprovadas pelo Contratante, no ambito de seus contratos;
IV — deverd estar formalmente validado pelo respectivo cliente, de forma a atestar a sua autenticidade.

1.6.2.1. A validacdo devera ser feita em documento apartado dos relatos, o qual ndo entrard no cdmputo do nimero de pégina de que trata o
subitem 1.6.2. No documento de validagdo constara, além do ateste dos relatos, o nimero do contrato, o nome empresarial do cliente, o nome do
signatario, seu cargo/fungdo e sua assinatura.

1.6.2.2. Os Relatos de SolugGes de Comunicagdo Corporativa, de que trata o subitem 1.6.2 devem ter sido implementados a partir de 3 (trés) anos
anteriores a data de abertura da licitagdo.

1.6.3. E permitida a inclusdo de até 3 (trés) acdes e/ou materiais de comunicagdo corporativa, independentemente do seu tipo ou de sua
caracteristica, em cada relato, observando-se as seguintes regras para sua apresentagdo:

| — na versdo digital: deverdo ser fornecidas em DVD, CD ou pen drive, executaveis no sistema operacional Windows, podendo integrar o caderno
especifico previsto no subitem 1.6 ou ser apresentadas soltas;

Il — na versdo impressa: poderdo integrar o caderno especifico previsto no subitem 1.6, em papel A4 ou A3 dobrado, ou ser apresentadas soltas, em
qualquer formado, dobradas ou ndo. Em todos os casos, devera ser preservada a capacidade de leitura dos textos e das mensagens e indicadas suas
dimensdes originais;

Il - para cada a¢do e/ou material de comunicagdo corporativa, devera ser apresentada uma ficha técnica com a indicagdo sucinta do problema que se
propds a resolver.

2. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS

2.1. As Propostas Técnicas das licitantes serdo analisadas quanto ao atendimento das condigBes estabelecidas neste Apéndice.

2.2. Serdo levados em conta pela Subcomissdo Técnica, como critério de julgamento técnico, os seguintes atributos da Proposta Técnica, em
cada quesito ou subquesito:

2.2.1. Quesito 1 - Plano de Comunicagdo Corporativa

2.2.1.1. Subquesito 1 - Raciocinio Basico

a) a acuidade demonstrada na anadlise das caracteristicas e especificidades do Contratante e do contexto de sua atuagdo;
b) a pertinéncia dos aspectos relevantes e significativos apresentados, relativos as necessidades de comunicagdo corporativa identificadas;
c) a adequagdo demonstrada na andlise da relagdo do Contratante com seus diferentes publicos;

d) a assertividade demonstrada na analise e compreensdo do desafio de comunicagdo a ser superado pelo Contratante e no entendimento dos objetivos

de comunicagdo estabelecidos no Briefing.
2.2.1.2. Subquesito 2 - Estratégia de Comunicacdo Corporativa

a) a adequagdo das recomendagdes a serem observadas pelos porta-vozes do SECOM/DF as suas atividades, bem como ao desafio e aos objetivos de
comunicag¢do;

b) o alcance e as possibilidades de interpretagdes positivas para a comunicagdo corporativa do Contratante no seu relacionamento com a imprensa,
formadores de opinido e demais publicos de interesse;
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c) a consisténcia técnica da apresentacdo e defesa dos pontos centrais da Estratégia de Comunicagdo Corporativa pela licitante e sua capacidade de
articular os conhecimentos sobre o Contratante, o desafio e os objetivos de comunicagdo estabelecidos no Briefing;

d) a pertinéncia das relagées de causa e efeito entre a Estratégia de Comunicagdo Corporativa proposta e os efeitos e resultados esperados;
e) a exequibilidade da Estratégia de Comunicagdo Corporativa, considerada a verba referencial estabelecida no Briefing.

2.2.1.3. Subquesito 3 — Solugdo de Comunicagdo Corporativa

a) o alinhamento das a¢Bes e/ou materiais de comunicagdo corporativa com a estratégia proposta;

b) a pertinéncia das a¢des e/ou materiais propostos com a natureza do Contratante e com o desafio e os objetivos de comunicacdo estabelecidos
no Briefing;

c) a adequagdo das agdes e/ou materiais propostos ao perfil dos respectivos publicos e sua compatibilidade com os recursos préprios de comunicagdo do
Contratante;

d) a multiplicidade de interpretacdes favoraveis que as a¢des e/ou materiais comportam;

e) a funcionalidade das agdes e/ou materiais propostos;

f) a exequibilidade das a¢des e/ou materiais propostos, com base no investimento disponivel.
2.2.1.4. Subgquesito 4 — Plano de Implementagdo

a) a adequacdo do cronograma de produgdo, implementacdo, manutencdo e conclusdo das acdes e/ou materiais de comunicacdo corporativa,
considerado o grau de complexidade de sua execugdo técnica e as especificidades do desafio e dos objetivos de comunicagdo apresentados no Briefing;

b) o grau de eficiéncia, a economicidade e a otimizagdo dos recursos na utilizagcdo da verba referencial estabelecida no Briefing, demonstrados no
orcamento para desenvolvimento da proposta.

2.2.2. Quesito 2 - Capacidade de Atendimento
a) o porte e a tradigdo dos clientes em sua comunicagdo corporativa e o periodo de atendimento a cada um;

b) a experiéncia dos profissionais da licitante em comunicagdo corporativa e a adequagdo das quantificagdes e qualificagcdes desses profissionais as
necessidades do Contratante;

c) a adequagdo da infraestrutura, das instalagdes e dos recursos materiais que poderdo apoiar o atendimento ao Contratante na execugdo do contrato;
d) a funcionalidade do relacionamento operacional entre o Contratante e a licitante.

2.2.3. Quesito 4 — Relatos de Solu¢des de Comunicagdo Corporativa

a) a evidéncia de planejamento estratégico por parte da licitante na proposi¢do da solugdo de comunicagdo corporativa em cada relato;
b) a demonstragdo de que a solugdo de comunicagdo corporativa contribuiu para o alcance dos objetivos de comunicagao do cliente;

c) a complexidade do desafio de comunicagdo apresentado no relato e a relevancia dos resultados obtidos;

d) a qualidade da execugdo das agbes e/ou materiais de comunicagdo corporativa desenvolvidos pela licitante para seu cliente;

e) o encadeamento ldgico e a clareza da exposi¢do do relato pela licitante.

2.3. A pontuagdo da Proposta Técnica estd limitada a 100 (cem) e sera apurada segundo a metodologia a seguir.

2.3.1. Para estabelecimento da pontuagdo de cada quesito e subquesito devera ser avaliado o grau de atendimento das Propostas Técnicas ao
disposto neste Apéndice.

2.3.2. Aos quesitos ou subquesitos serdo atribuidos, pela Subcomissdo Técnica, no maximo, os seguintes pontos:
QUESITOS PONTUAGCAO MAXIMA
QUESITO 1 - PLANO DE COMUNICA(;AO
CORPORATIVA 70 PONTOS
SUBQUESITOS 1) - a acuidade demonstrada na

andlise  das  caracteristicas e
especificidades do contratante e do | 7 5
contexto de sua atuagdo;

2) - a pertinéncia dos aspectos
relevantes e significativos
apresentados, relativos as

necessidades de comunicagdo 2,5
Subquesito 1 - Raciocinio Basico | corporativa identificadas;

10,0
3) - a adequagdo demonstrada na

analise da relagdo do CONTRATANTE
com seus diferentes publicos; 2,5

4) - a assertividade demonstrada na
andlise e compreensdo do desafio de
comunicagdo a ser superado e dos
objetivos de comunicagao 2,5
estabelecidos no briefing.

Subquesito 2 - Estratégia de | 1) - a adequac¢do das recomendagdes
Comunicagao Corporativa a serem observadas pelos porta- 20
vozes do contratante as suas | 5,0
atividades, bem como ao desafio e
aos objetivos de comunicagdo;
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2) - o alcance e as possibilidades de
interpretacBes positivas para a
comunicagao corporativa do
contratante no seu relacionamento
com a imprensa, formadores de
opinido e demais publicos de
interesse

5,0

3) - a consisténcia técnica da
apresentacdo e defesa dos pontos
centrais da estratégia de
comunicagao corporativa pela
licitante e sua capacidade de
articular os conhecimentos sobre o
contratante, o desafio e os objetivos
de comunicagdo estabelecidos no
briefing;

5,0

4) - a pertinéncia das relagdes de
causa e efeito entre a estratégia de
comunicagdo corporativa proposta e
os efeitos e resultados esperados;

2,5

5) - a exequibilidade da estratégia de
comunicagdo corporativa,
considerada a verba referencial
estabelecida no briefing.

2,5

Subquesito 3

- Solugdo de

Comunicagdo Corporativa

1) - o alinhamento das agbes e/ou
materiais de comunicagdo
corporativa com a  estratégia
proposta;

5,0

2) - a pertinéncia das agdes e/ou
materiais propostos com a natureza
do contratante e com o desafio e os
objetivos de comunicagdo
estabelecidos no briefing;

5,0

3) - a adequagdo das agbes e/ou
materiais propostos ao perfil dos
respectivos publicos e sua
compatibilidade com os recursos
préprios de comunicagdo do
contratante;

5,0

4) - a multiplicidade de
interpretacbes favoraveis que as
acbes e/ou materiais comportam;

5,0

5) - a funcionalidade das ac¢des e/ou
materiais propostos;

2,5

6) - a exequibilidade das a¢des e/ou
materiais propostos, com base no
investimento disponivel.

2,5

25

Subquesito 4
Implementagdo

- Plano de

1) - a adequagdo do cronograma de
produgdo, implementagao,
manutenc¢do e conclusdo das agdes
e/ou materiais de comunicagdo
corporativa, considerado o grau de
complexidade de sua execugdo
técnica e as especificidades do
desafio e dos objetivos de
comunicagdo apresentados no
briefing;

7,5

2) - o grau de eficiéncia, a
economicidade e a otimizagdo dos
recursos na utilizagdo da verba
referencial estabelecida no briefing,
demonstrados no orgamento para
desenvolvimento da proposta.

7,5

15

QUESITO 2 - CAPACIDADE DE ATENDIMENTO

20 PONTOS
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1) - Presencga de clientes integrantes

do Poder Executivo Distrital; 2,0
2) - Clientes com atuagdo apenas 15
Relagdo dos principais clientes regional;
3) - Clientes com atuagdo nacional; 2,5
4) - Clientes com atuagdo nacional e 35
internacional. !
1) - Até 2 profissionais com pds- 10
graduagdo; !
2) - Mais de 2 profissionais com pds- 15
graduacao; !
Quantificagdo e qualificagdo dos profissionais 20,0
3) - Presenga de profissionais com ’
A 1,5
experiéncia de 5 a 10 anos;
4) - Presenga de profissionais com 25
experiéncia superior a 10 anos; !
1) - Atende 2,0
Infraestrutura, instalagdes e recursos colocados a
disposi¢do do contratante 2) - Atende parcialmente 1,0
3) - N3o atende 0
1) - Atende 2,0
Sistematica operacional de atendimento 2) - Atende parcialmente 1,0
3) - N3o atende 0

QUESITO 3 - RELATOS DE SOLUGOES DE

COMUNICACAO CORPORATIVA 10 PONTOS

1) - a evidéncia de planejamento
estratégico por parte da licitante na
proposicao da solugdo de | 2,0
comunicagdo corporativa em cada
relato;

2) - a demonstragdo de que a solugdo
de comunicagdo corporativa
contribuiu para o alcance dos
objetivos de comunicagdo do cliente;

2,0

Relatos de solugBes de comunicagdo corporativa | 3) - 3 complexidade do desafio de

comunicagdo apresentado no relato | 2,0 | 19
e a relevancia dos resultados obtidos

4) - a qualidade da execugdo das

acdes e/ou materiais de
comunicagdo corporativa | 2,0
desenvolvidos pela licitante para seu
cliente

5) - o encadeamento ldgico e a
clareza da exposi¢do do relato pela | 2,0
licitante.

PONTUAGAO TOTAL 100 PONTOS

OBS: Para efeito de aferigdo da nota nos seguintes quesitos e subquesitos abaixo, os membros da Subcomissdo Técnica utilizardo como pontuagdo:

Quando a nota maxima do subitem for 7,5: 4 (quatro) niveis de notas, de acordo com a seguinte escala: 0,0 (nulo); 1,50 (insuficiente); 3,75 (médio
inferior); 4,75 (médio superior); 7,5 (superior);

Quando a nota maxima do subitem for 5: 0,0 (nulo); 1,0 (insuficiente); 2,5 (médio inferior); 3,5 (médio superior); 5,0 (superior);
Quando a nota maxima do subitem for 2,5: 0,0 (nulo); 0,5 (insuficiente); 1,25 (médio inferior); 1,5 (médio superior); 2,5 (superior);
Quando a nota maxima do subitem for 2,0: 0,0 (nulo); 0,5 (insuficiente); 1,0 (médio inferior); 1,5 (médio superior); 2,0 (superior).
*A aferi¢do acima ndo se aplica ao QUESITO 2: CAPACIDADE DE ATENDIMENTO

2.3.2.1. Se a licitante ndo observar a quantidade estabelecida no subitem 1.6.2 deste Apéndice para apresentacdo dos Relatos de Solugdes de
Comunicagdo Corporativa, sua pontuagdo mdxima, nesse quesito, sera proporcional a quantidade de relatos por ela apresentada, sendo a
proporcionalidade obtida mediante a aplicagdo de regra de trés simples, em relagdo a sua pontuagdo maxima prevista no subitem 2.3.2.
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2.3.3. A pontuagdo de cada quesito correspondera a média aritmética dos pontos atribuidos por cada membro da Subcomissdo Técnica,
considerando-se 01 (uma) casa decimal.

2.3.4. A Subcomissdo Técnica reavaliard a pontuagdo atribuida a um quesito ou subquesito sempre que a diferenga entre a maior e a menor
pontuacao for superior a 20% (vinte por cento) da pontuagdo maxima do quesito ou do subquesito, com o fim de restabelecer o equilibrio das pontuagdes
atribuidas, em conformidade com os critérios objetivos previstos no Edital.

2.3.4.1. Persistindo a diferenga de pontuagdo prevista apds a reavaliagdo do quesito ou subquesito, os membros da Subcomissdo Técnica, autores
das pontuagdes consideradas destoantes, deverdo registrar em ata as razdes que os levaram a manter a pontuagdo atribuida ao quesito ou subquesito
reavaliado, que serd assinada por todos os membros da Subcomissdo e passara a compor o processo desta licitagdo

2.3.5. A pontuagdo final da Proposta Técnica de cada licitante correspondera a soma dos pontos dos 03 (trés) quesitos: Plano de Comunicagdo
Corporativa; Capacidade de Atendimento; e Relatos de Solugdes de Comunicagdo Corporativa.

2.4. Serd classificada em primeiro lugar, na fase de julgamento da Proposta Técnica, a licitante que obtiver a maior pontuag¢do, observado o
disposto no subitem 2.5 deste Apéndice.

2.5. Sera desclassificada a Proposta Técnica que incorrer em qualquer uma das situagoes abaixo descritas:

a) apresentar qualquer informagdo, marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento que possibilite a identificagdo da autoria do Plano de
Comunicagdo Corporativa — Via Nao Identificada, antes da abertura do Invélucro n2 3;

b) ndo alcangar, no total, 75 (setenta e cinco) pontos
c) obtiver pontuagdo zero em qualquer um dos quesitos ou subquesitos.

2.5.1. Podera ser desclassificada a Proposta Técnica que ndo atender as demais exigéncias do Edital, a depender da gravidade da ocorréncia,
podendo ser relevados aspectos puramente formais que ndo comprometam a lisura e o carater competitivo da concorréncia.

2.6. Se houver empate que impossibilite a identificagdo automatica da melhor Proposta Técnica, sera considerada como classificada em primeiro
lugar a licitante que tiver obtido a maior pontuagdo, sucessivamente, nos quesitos Plano de Comunicacdo Corporativa, Capacidade de Atendimento e
Relatos de Solugdes de Comunicagdo Corporativa.

2.7. Persistindo o empate, a decisdo sera feita por sorteio, a ser realizado em sessdo ou ato publico, com data previamente divulgada e
participagdo de todas as licitantes.

CONCORRENCIA N.2: 01/2023-SECOM/DF
PROCESSO SEI N.2: 04000-00000332/2023-77
APENDICE II-A DO ANEXO | - PROJETO BASICO
BRIEFING

1. HISTORIA E CONTEXTO

Construida entre 1956 e 1961, Brasilia partiu de uma concepgdo modernista de urbanismo e arquitetura. O entdo presidente Juscelino Kubitschek foi o
responsavel pela continuidade do projeto que surgiu ainda nos predmbulos da republica. José Bonifdcio, o Patriarca da Independéncia, foi o primeiro a
sugerir o nome Brasilia para nova capital do pais, ainda em 1823.

A mudanca da capital do pais do Rio de Janeiro para uma regido do Planalto Central ja estava prevista na primeira constituigdo republicana, de 1891. A
Comissdo Exploradora do Planalto Central foi liderada pelo astrénomo belga Luiz Cruls, amigo do entdo imperador Dom Pedro Il, que explorou a regido
entre 1892 e 1893. O territdrio que futuramente abrigaria a capital do pais era conhecido por Quadrildtero Cruls, em homenagem a Luiz Cruls e situava-se
a mil quilometros de Sdo Paulo e Rio de Janeiro.

Muito tempo depois, em 1954, o governo de Café Filho nomeou a Comissdo de Localizagdo da Nova Capital Federal. O objetivo era equilibrar as
diferengas causadas por uma ocupagdo concentrada no litoral (populoso, urbanizado e industrializado) e pouco desenvolvida no interior (despovoado,
pobre e sem infraestrutura). Kubitschek abragou o projeto e colocou como uma meta em sua campanha presidencial. Ao ser eleito, em 1955, ele garantiu
que faria a transferéncia da capital para o territério goiano.

Para projetar as principais edificagdes, Juscelino Kubitschek escolheu o ja conhecido internacionalmente Oscar Niemeyer. J& para o plano urbanistico da
cidade, foi realizado um concurso entre 12 e 15 de margo de 1957. Foram apresentados 26 projetos e o juri escolheu a planta do urbanista e arquiteto
Lucio Costa, cujo formato se assemelhava ao de um avido.

A inauguragdo de Brasilia aconteceu em 21 de abril de 1960, na mesma area das coordenadas previstas por Dom Bosco. O sacerdote italiano sonhou, em
1883, que visitava a América do Sul. O seu relato, publicado no livro “Memdrias Biograficas de Sdo Jodo Bosco”, dizia: “Entre os graus 15 e 20 havia uma
enseada bastante longa e bastante larga, que partia de um ponto onde se formava um lago. Disse, entdo, uma voz repetidamente: Quando se vierem a
escavar as minas escondidas no meio destes montes, aparecera aqui a terra prometida, de onde jorrara leite e mel. Serd uma riqueza inconcebivel”.

Hoje, o Distrito Federal é formado por gente de todos os lugares, todas as idades e de muitas geragdes. E uma mistura de sotaques do Nordeste, Sudeste,
Norte e Sul do pais e até de estrangeiros. Todos eles somam uma populagdo que ultrapassa 3 milhdes de habitantes, segundo o IBGE[1].

Por conta de seu rapido crescimento, Brasilia ja é a terceira cidade mais populosa do pais[2]. A maioria dos moradores, 52%, é mulher e tem em média 30
anos. A expectativa de vida no Distrito Federal estd cada vez maior — hoje ja é de 78,9 anos, a terceira maior do pais. A densidade demografica é de
444,66 hab/km?.

Os primeiros habitantes que chegaram a Brasilia vieram, principalmente, atraidos pelos empregos na construgdo civil e ajudaram na construgdo da capital.
Eles eram chamados de candangos e aqui construiram e criaram familias. Desses, surgiram os “brasilienses”, o gentilico usado para quem nasceu aqui e
adotado por quem veio de fora e assumiu a cidade como sua.

A capital ainda atrai tantos imigrantes por conta das oportunidades de trabalho, principalmente no setor publico. A maioria da populagdo
economicamente ativa da cidade (71,8%) trabalha na area de servigos, sendo que 15% é servidor da administragdo publica, defesa ou seguridade social,
de acordo com dados de 2015 da Companhia de Planejamento do DF (Codeplan).

Brasilia é plural, com muitos sotaques, muitas caras e muitas cores. A mistura é a palavra de ordem porque a capital é a sintese de todo o Brasil[3].

O Distrito Federal é a menor das 27 unidades federativas do Brasil e a Unica que ndo possui municipios, sendo dividida em 31 regiGes administrativas,
cujos administradores sdo indicados. Essa estrutura faz com que as agdes e servigos essenciais sejam diretamente ligados ao Governo do Distrito Federal,
tornando a missdo de atendimento da populagdo ainda mais imediata.

2. PRODUTO
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A Lei N2 7.008, de 17 de Dezembro de 2021, instituiu o Plano DF Social, que visa a supera¢do da pobreza no Distrito Federal, com os objetivos de reduzir a
desigualdade social e elevar a qualidade de vida da populagdo de baixa renda, a partir do beneficio de transferéncia direta de renda as familias residentes
no Distrito Federal. Todos os beneficidrios devem estar inscritos do Cadastro Unico dos Programas Sociais (CadUnico), instrumento de identificacdo e
caracterizagdo das familias de baixa renda.

As familias podem ser contempladas em diferentes vertentes, a saber: Programa DF Social (beneficio mensal de RS 150,00 para familias cuja renda
familiar per capita seja igual ou inferior a meio salario minimo), Programa Cart3o Creche (beneficio de RS 803,57 mensais para criangas de 0 a 3 anos, até
completarem 4 anos de idade), Cartdo Gés (para familias com renda per capita de até meio salario minimo, RS 100,00, bimestral, na func3o débito para
estabelecimentos cadastrados), Prato Cheio (para familias em situagdo de inseguranga alimentar e nutricional sdo direcionados RS 250,00 mensais,
durante nove meses, para compras na funcdo débito em estabelecimentos alimenticios) e Cartdo Material Escolar (para alunos da rede publica nos
ensinos fundamental e médio selecionados e inscritos no programa Auxilio Brasil utilizarem em papelarias credenciadas).

A familia recebedora do(s) beneficio(s) deve ter um responsével familiar com conta social junto ao Banco de Brasilia (BRB), por onde recebera o auxilio. O
GDF reserva, mensalmente, recursos para conceder o DF Social a 70 mil familias, mas ha cidaddos que ndo recebem o beneficio porque ndo tém conta
social no BRB —sdo 6.147 pessoas nessa condigdo.

A Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social — SEDES — é responsdvel, entre outras atribui¢des, pela execugdo das politicas de Assisténcia Social,
Transferéncia de Renda e de Seguranga Alimentar e Nutricional, bem como pela gest3o do Sistema Unico de Assisténcia Social e do Sistema Nacional de
Seguranga Alimentar e Nutricional no ambito do DF, além da avaliagdo e gestdo da informagdo, fomento de parcerias e articulagdes de rede. Tem como
objetivo primordial garantir e efetivar o direito a prote¢do social para a populagdo em situagdo de vulnerabilidade e risco social, por meio da oferta de
servicos e beneficios que contribuam para o enfrentamento da pobreza, a garantia dos minimos sociais, o provimento de condi¢Ges para atender
contingéncias sociais e a universalizagdo dos direitos sociais, com o desenvolvimento de potencialidades e da autonomia, com o empoderamento das
familias e com a ampliagdo de sua capacidade protetiva.

Nesse contexto, o trabalho de comunicagdo representa uma importante ponte entre o GDF e os cidaddos, de acordo com as competéncias legais da
Secretaria de Estado de Comunicagdo do Distrito Federal — SECOM: planejar, coordenar e executar a politica de comunica¢do do governo; executar a
publicidade governamental e as campanhas educativas de interesse publico; implementar o relacionamento do governo com os érgdos de comunicagdo; e
realizar atividades de relagGes publicas.

Somente em 2022, o DF Social concedeu o valor de R$ 150,00 para 63.553 familias durante o ano. O Cartdo Gas beneficiou 74.474 lares brasilienses com a
quantia bimestral de R$ 100 para a compra do botijdo. Ja o Programa Prato Cheio chegou a 120.946 familias durante o periodo.

O Plano DF Social foi langado em dezembro de 2021 como resposta a uma das consequéncias da pandemia de covid-19: mais de 50 mil familias do Distrito
Federal entraram na linha de pobreza. Em janeiro de 2021, 170.871 familias estavam nessas condi¢Ges; em abril de 2022, o numero saltou para
222.430[4]. Em maio de 2023, o Programa DF Social beneficiou 63.853 mil familias, as quais foram destinados, no total, R$ 9.629.010. Para o Cartdo Gas
foram 70 mil familias contempladas, atingindo o montante de RS 7 milhdes. Hé beneficidrios que recebem tanto o Prato Cheio quanto o DF Social e o
Cartdo Gas.

Atualmente, um dos grandes desafios do GDF é garantir que todas as pessoas elegiveis ao beneficio consigam acessa-lo, fato este que ndo ocorre porque
alguns cidaddos ndo tém conta social no BRB ou ndo foram retirar seu cartdo nas agéncias bancarias. No caso do cartdo Prato Cheio, por exemplo, no més
de maio de 2023, 7.778 beneficidrios ndo retiraram o documento com crédito de R$ 250 para a compra de alimentos[5].

As agBes do Plano DF Social visam garantir a dignidade da populagdo ao atender os direitos basicos da cidadania, promovendo, dessa forma, a inclusdo
social, requisito necessario e indispensavel para que as pessoas possam ser membros plenos e produtivos da sociedade. Superar a pobreza, combater a
fome e reduzir as desigualdades sociais sdo, portanto, os desafios fundamentais que o DF Social busca solucionar com a transferéncia de renda para os
mais vulnerdveis, sempre em alinhamento com outros programas da SEDES e de outras pastas do GDF.

3. DESAFIO DE COMUNICAGAO

O GDF, por meio da SECOM, precisa dar notoriedade aos esforgos acerca do Plano DF Social, divulgar as agdes sobre o programa e prestar contas acerca
dos recursos empregados, de forma transparente e eficiente. A sociedade, a opinido publica e a imprensa como um todo precisam saber e reconhecer o
que vem sendo desenvolvido para cuidar das pessoas em situacdo de vulnerabilidade social no Distrito Federal, como noticiado nas trés publicagdes a
seguir:

“No DF, ha mais de 1,5 milhdo de assistidos por programas sociais”

Metrépoles[6]

Devido aos programas sociais, o Distrito Federal vem se destacando e foi reconhecido como o ente federativo com a maior rede de
protegdo social do Brasil. Os projetos ja foram replicados em outros lugares e, até mesmo, pelo governo federal.

“Prato Cheio: mais de 5,8 mil novos beneficiarios recebem cartdo a partir desta terga-feira (25)”
G1[7]
De acordo com a Secretaria de Desenvolvimento Social (Sedes), serdo 13.809 novos beneficidrios. Desses, 5.847 nunca receberam o

Prato Cheio. As novas familias vdo receber o crédito de abril do Prato Cheio nesta ter¢a (25). O restante, que jd fazia parte do
programa, recebeu no inicio do més.

“Secretaria libera mais de R$ 41 milhdes para beneficios sociais”
Correio Braziliense[8]

A Secretaria de Desenvolvimento Social do Distrito Federal (Sedes) liberou, na quinta-feira (12/6), um total de RS 41.601.260 para
pagamento dos beneficios Cartéo Prato Cheio, DF Social e Cartdo Gds. No caso do Cartéo Prato Cheio, 100 mil familias cadastradas
receberam o crédito no valor de RS 250 para a compra de alimentos, com investimento de RS 24.972.250.

E imperativo, portanto, evidenciar que o Distrito Federal acolhe e cuida principalmente daqueles que mais precisam, que constréi politicas e executa
iniciativas que visam atender todas as faixas etdrias e as mais diversas vulnerabilidades que o cidaddo e as familias podem enfrentar em diferentes etapas
da vida, levando em consideragdo, inclusive, o contexto de retomada econémica pds-pandemia.

A partir do cendrio exposto, o proponente deve elaborar um PLANO ESTRATEGICO DE ASSESSORIA DE IMPRENSA E RELACOES PUBLICAS voltado a
publicizagdo do trabalho da SEDES, das politicas adotadas e dos impactos positivos do PLANO DF SOCIAL na vida das pessoas, com foco no atendimento
dos direitos basicos da populagdo.

O Plano deve levar em consideragdo o relacionamento com os principais publicos-alvo e incluir agdes junto a imprensa, influenciadores e formadores de
opinido. Importante, ainda, englobar uma estratégia que contemple a midia nacional, a fim de fortalecer as a¢Ges do Distrito Federal como referéncia
para outros estados brasileiros.

4. OBJETIVOS DE COMUNICACAO

Objetivo geral:
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Elaborar um Plano de Comunicagdo, conforme produtos e servigos disponiveis neste Edital, para impactar jornalistas, produtores e editores de veiculos
impressos e eletronicos locais, regionais, nacionais e internacionais (impresso, radio, TV e portais de noticias), além de influenciadores digitais, produtores
de conteldo e formadores de opinido estratégicos para o tema, de maneira organica, para divulgar as a¢Ges, impactos e resultados do Plano DF Social,
incluindo histdrias de cidaddos que alcangaram melhores condigdes de vida gragas as politicas desenvolvidas pelo GDF.

As agOes propostas devem contribuir para aumentar o alcance das iniciativas do Plano DF Social, uma vez que ele ainda ndo chega na totalidade de
pessoas que podem acessar os beneficios, e expandir o reconhecimento da rede de prote¢do social do GDF entre os cidaddos do DF e do Brasil afora.
Relevante, outrossim, mencionar os indicadores de performance (KPIs) que serdo utilizados para mensurar o impacto e os resultados do plano proposto.

Objetivos especificos:

e Aproximar o GDF e a imprensa local, regional e nacional, estabelecendo um relacionamento perene com esses publicos;

e Definir estratégias, mensagens-chave e ag¢des para a divulgagdo das agdes do Plano DF Social;

e Mapear e divulgar agdes, personagens, balangos e calendarios dos programas do DF Social;

e Gerar um debate positivo sobre a distribui¢do de renda como elemento transformador na vida dos cidaddos mais vulneraveis;

e Contribuir para que o DF seja referéncia nacional em cuidado com as pessoas.
5. PUBLICO-ALVO

e Jornalistas, editores e formadores de opinido (on/off) de veiculos de alcance local, regional e nacional
e Lideres comunitérios
e Outros entes governamentais

e Sociedade em geral

6. PRACA
Nacional
7. PERIODO

O plano de comunicagdo proposto deve contemplar um periodo de 4 meses.
8. VERBA REFERENCIAL PARA INVESTIMENTO

R$ 1.800.000,00 (Um milh3o e oitocentos mil reais)
9. RECURSOS PROPRIOS DE COMUNICACAO

Podem ser considerados todos os canais oficiais do Governo do Distrito Federal (sites e redes sociais), bem como de suas secretarias e
administragées regionais.

10. OUTRAS INFORMAGOES

https://www.sedes.df.gov.br/

https://www.sedes.df.gov.br/programa-df-social-2/
https://gdfsocial.brb.com.br/#/home
https://www.agenciabrasilia.df.gov.br/?s=DF+SOCIAL

http://raidev.web250.uni5.net/2021/explicadinho/cms/index.php/videos/tudo-explicadinho-episodio-cadastro-unico/

[1] IBGE, 2021: https://www.ibge.gov.br/cidades-e-estados/df.html

[2] https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-sala-de-imprensa/2013-agencia-de-noticias/releases/31461-ibge-divulga-estimativa-da-populacao-dos-municipios-
para-2021

[3] https://participa.df.gov.br/populacao/index.html

[4] https://www.metropoles.com/distrito-federal/na-pandemia-mais-50-mil-familias-entraram-na-linha-da-pobreza-no-df

[5] https://segov.df.gov.br/mais-de-77-mil-contemplados-pelo-prato-cheio-ainda-nao-retiraram-o-cartao/

[6] https://www.metropoles.com/conteudo-especial/no-df-ha-mais-de-15-milhao-de-assistidos-por-programas-sociais

[7] https://g1.globo.com/df/distrito-federal/noticia/2023/04/25/prato-cheio-mais-de-58-mil-novos-beneficiarios-recebem-cartao-a-partir-desta-terca-feira-25.ghtm|
[8] https://www.correiobraziliense.com.br/cidades-df/2023/06/5099091-secretaria-libera-mais-de-rs-41-milhoes-para-beneficios-sociais.html

CONCORRENCIA N.2: 01/2023-SECOM/DF
PROCESSO SEI N.2: 04000-00000332/2023-77
APENDICE 11l DO ANEXO | - PROJETO BASICO

APRESENTAGAO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PREGOS
1. APRESENTAGAO DA PROPOSTA DE PRECOS

1.1. A licitante devera apresentar sua Proposta de Pregos:

a) em caderno Unico, em papel que a identifique, ter suas paginas numeradas sequencialmente e ser redigida em lingua portuguesa, salvo quanto a
expressodes técnicas de uso corrente, com clareza, sem emendas ou rasuras;

b) datada e assinada por quem detenha poderes de representagdo, na forma de seus atos constitutivos, devidamente identificado.

1.2. A Proposta de Pregos deverad ser elaborada conforme o modelo constante do Apéndice Ill-A deste Projeto, e serd constituida de:
a) Percentual de desconto;

b) Conjunto de declaragdes;

c) Informagdes sobre a licitante.
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1.2.1. O percentual de desconto, a ser concedido ao Contratante, incidente de forma linear sobre os valores elencados na Planilha de Estimativa
Anual de Execu¢do e Precos Unitdrios dos Produtos e Servigos Essenciais, constante do ITEM 2 do Apéndice | — Produtos e Servigos
Essenciais, NAO podera ser inferior a 5% (cinco por cento).

1.2.1.1. Nos pregos unitarios dos Produtos e Servigos Essenciais, elencados no item 1 do Apéndice |, estdo incluidos todos os custos internos da
licitante, diretos e indiretos, tais como: despesas com planejamento e apresentagbes; encargos sociais e trabalhistas de mdo de obra; equipamentos
(hardware), programas (software); impostos; taxas; seguros; e demais obrigacdes financeiras, de qualquer natureza, envolvidas na execugdo do objeto do
contrato.

1.3. Os percentuais de desconto devem ser apresentados em valores numéricos, com 2 (duas)_casas decimais, e por extenso.
1.4. O prazo de validade da Proposta de Pregos devera ser de, no minimo, 60 (sessenta) dias corridos, contados de sua apresentagado.
1.4.1. Caso a licitante fixe um prazo de validade inferior ao exigido no subitem 1.4 ou, ainda, esteja com o prazo de validade de sua proposta

expirado na sessdo de abertura dos invélucros com as Propostas de Pregos, a Comissdo Especial de Licitagdo realizard com ela diligéncia nos termos do
§32do art. 43 da Lei n? 8.666/1993, como forma de prorrogar o referido prazo.

14.1.1 A licitante que ndo aceitar prorrogar o prazo de validade expirado na abertura dos invélucros com as Proposta de Pregos ou antes do
encerramento do certame sera desclassificada.

1.5. Os pregos dos Produtos e Servigos Essenciais, decorrentes do percentual de desconto proposto, sdo de exclusiva responsabilidade da
licitante e ndo lhe assistird o direito de pleitear nenhuma alteragdo posterior, sob a alegagdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

2. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECOS

2.1. As Propostas de Pregos das licitantes classificadas no julgamento das Propostas Técnicas serdo analisadas quanto ao atendimento das
condigBes estabelecidas no Edital.

2.2. Os Invélucros com as Propostas de Pregos das licitantes desclassificadas ficardo sob a guarda da Comissdo Especial de Licitagdo.

2.3. A Comissdo Especial de Licitagdo verificara o correto preenchimento pela licitante, das informag¢des apresentadas na sua Proposta de

Pregos, conforme modelo constante do Apéndice Ill-A deste Projeto.

2.4, Sera desclassificada a Proposta de Pregos que apresentar percentual de desconto baseado em outra Proposta, que contiver qualquer
condicionante para a entrega dos produtos e servigos, que ndo contiver alguma das informagdes solicitadas neste Apéndice, ou que for considerada
inexequivel pela SECOM/DF, observada a legislagdo aplicavel.

2.5. Serd considerada a Proposta de menor preco a que apresentar, simultaneamente:

a) Maior percentual de desconto, a ser concedido ao Contratante, incidente de forma linear sobre os valores elencados na Planilha de Estimativa Anual
de Execucdo e Precos Unitarios dos Produtos e Servicos Essenciais, constante do ITEM 2 do Apéndice | — Produtos e Servigcos Essenciais.

2.6. Caso a mesma proposta ndo apresente as condi¢des estabelecidas no subitem 2.5, sera considerada a Proposta de menor prego aquela que
apresentar o maior percentual de desconto, a ser concedido ao Contratante, incidente de forma linear sobre os valores elencados Planilha de Estimativa
Anual de Execugdo e Pregos Unitérios dos Produtos e Servigos Essenciais, constante do Item 2 do Apéndice | — Produtos e Servigos Essenciais.

2.6.1. Se houver empate do maior percentual de desconto, sera considerada como a Proposta de menor prego aquela escolhida na forma de
sorteio, a ser realizado na mesma segdo de analise e julgamento das Propostas de Pregos.

2.7. Se houver divergéncia entre o percentual expresso em algarismos e o0 expresso por extenso, sera considerado o prego por extenso.
CONCORRENCIA N.2: 01/2023-SECOM/DF
PROCESSO SEI N.2: 04000-00000332/2023-77
APENDICE I11-A DO ANEXO | - PROJETO BASICO
MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

A
Comissdo Especial de Licitagdo/SECOM-DF
CONCORRENCIA Ne / — SECOM/DF.

Processo SEI n.2

1. Declaramos que, caso esta licitante venha a ser contratada pela Secretaria de Comunica¢do do Distrito Federal-SECOM/DF - CNPJ n.2
27.507.884/0001-21, como resultado da concorréncia em epigrafe, adotaremos os seguintes precos na execu¢ao do contrato:

a) Percentual de desconto de por cento), a ser concedido ao CONTRATANTE, incidente de forma linear sobre os valores
elencados na Planilha de Estimativa Anual de Execugdo e Pre¢os Unitdrios dos Produtos e Servigos Essenciais, constante do ITEM 2 do Apéndice I —
Produtos e Servigos Essenciais do Anexo | do Edital desta concorréncia; e

2. Declaramos ainda que:

a) os direitos patrimoniais sobre autoria dos conteidos, bem como os direitos de uso dos dados coletados, incluidos os estudos, andlises e planos
elaborados por esta licitante, por meio de nossos empregados ou prepostos, em decorréncia da execug¢do do contrato, passam a ser integralmente da
Secretaria de Comunicagdo do Distrito Federal-SECOM/DF;

al) consideram-se incluidos os valores equivalentes a remuneragdo desses direitos, mencionados na alinea ‘a’, na remuneragdo dos produtos e servigos;

a2) a Secretaria de Comunicagdo do Distrito Federal-SECOM/DF poderd, a seu juizo, utilizar os direitos referidos na alinea ‘a’ durante a vigéncia do
contrato a ser celebrado, e mesmo apds seu término ou eventual rescisdo, sem que lhe caiba qualquer 6nus;

b) nos pregos dos Produtos e Servicos Essenciais, decorrentes do percentual de desconto acima proposto, estdo incluidos todos os nossos custos internos,
diretos e indiretos, tais como: despesas com planejamento e apresentagdes; encargos sociais e trabalhistas de m3o de obra; equipamentos (hardware),
programas (software); impostos; taxas; seguros; e demais obrigacdes financeiras, de qualquer natureza, envolvidas na execug¢do do objeto do contrato e
ndo sera pleiteado nenhum ressarcimento relacionado a esses custos;

c) os percentuais acima propostos sdo de nossa exclusiva responsabilidade e ndo nos assistird o direito de pleitear nenhuma alteragdo posterior, sob a
alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto, na vigéncia do contrato caso seja firmado;

d) manteremos, por nds e por nossos prepostos, irrestrito e total sigilo sobre quaisquer informagdes que nos sejam fornecidas.
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e) estamos cientes de que a Secretaria de Comunicac¢do do Distrito Federal-SECOM/DF procedera a retencdo de tributos e contribui¢des nas situacdes

previstas em lei;

f) esta Proposta de Pregos estd em conformidade com o Edital desta Concorréncia e tem validade de ....... [ ) dias corridos, contados de

sua apresentagao.

3. Por fim, informamos os seguintes dados:

Nome empresarial:

Enderego:

CEP:

CNPJ:

Inscri¢do Estadual ou Municipal:

E-mail:

Telefone:

Local e data.

Nome completo da licitante, nome, cargo e assinatura do(s) representante(s) legal(is)
CONCORRENCIA N.2: 01/2023-SECOM/DF
PROCESSO SEI N.2: 04000-00000332/2023-77
APENDICE IV DO ANEXO | - PROJETO BASICO

MODELOS DE ORDEM DE SERVICO (0S)
(Instrugdo Normativa SEGES/MP n.2 5, de 26.5.2017 — Anexo V-A)

IDENTIFICAGAO DO PEDIDO

N.2 OS: Unidade Requisitante:
Data De Emissdo: / / . Servigo:
Contrato n.2 Processo n.2:

IDENTIFICAGAO DA CONTRATADA

Razdo Social: CNPJ:
Enderego: Cep:
Telefone: Fax: E-mail:

DEFINICAO/ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

N.© Servigo Unidade Quant. Valor Unitério (RS)

Valor Mensal (RS)

Total

ESTIMATIVA DA QUANTIDADE DE HORAS DEMANDADAS/REMUNERAGAO POR HORAS

Quant. de

N.e Servigo Metodologia (*) Horas

Valor Unitario (RS)

Valor Mensal (RS)

Total

(*). Fazer referéncia a metodologia de que trata o subitem d.4 do item 2.5 do Anexo V da IN n.2 5/2017 — para remuneragdo de servigos por horas trabalhadas.
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CRITERIOS DE AVALIAGAO DOS SERVIGOS

DEMAIS DETALHAMENTOS

DEFINICAO/ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

N.2 do Item | Quantidade Endereco Data a ser executado

RECURSOS FINANCEIROS

Os recursos financeiros necessarios ao pagamento desta ordem de servigo serdo originarios da classificagdo funcional programatica abaixo
especificada

Unidade Orgamentdria

Fungdo Programatica

Projeto de Atividade

Elemento de Despesa

Fonte de Recurso

Saldo Orgamentario

ENCAMINHAMENTO PARA AUTORIZAGAO DO EXECUTOR

Encaminho para autorizagdo do Gestor do Contrato os servigos acima especificados.

Brasilia-DF, / /

Responsavel Técnico

Matricula n.2:

AUTORIZAGAO DA EXECUCAO DOS PRODUTOS/SERVIGCOS

Autorizo a execucdo dos produtos/servigos acima especificados.
Brasilia-DF, / /

Executor do Contrato

Matricula n.2:

2) MODELO DE ORDEM DE SERVIGO — SOLICITACAO DE SERVIGOS SOB DEMANDA

IDENTIFICAGAO DO PEDIDO

N.2 OS: Unidade Requisitante:

Data De Emiss3o: / / Servigo:

Contrato n.2 Processo N.2:

IDENTIFICACAO DA CONTRATADA
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Razdo Social: CNPJ:
Enderego: Cep:
Telefone: Fax: E-mail:
DEFINICAO/ESPECIFICAGAO DOS SERVICOS
N.2 Servigo Unidade | Quant. | Valor Unitario (R$) | Valor Mensal (RS) Prazo de Entrega
Total
ESTIMATIVA DA QUANTIDADE DE HORAS DEMANDADAS/REMUNERAGAO POR HORAS
Quant. .
N.2 Servigo Metodologia (*) de Valor Unitério Valor Mensal Prazo de Entrega
’ (RS) (RS)
oras
Total

(*). Fazer referéncia a metodologia de que trata o subitem d.4 do item 2.5 do Anexo V da IN n.2 5/2017 — para remuneragdo de servigos por horas trabalhadas.

CRITERIOS DE AVALIACAO DOS SERVIGCOS

DEMAIS DETALHAMENTOS

DEFINIGAO/ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

N.2 do Item | Quantidade | Endereco

Data a ser executado

RECURSOS FINANCEIROS

especificada

Os recursos financeiros necessarios ao pagamento desta ordem de servigo serdo originarios da classificagdo funcional programatica abaixo

Unidade Orgamentaria

Fung¢do Programatica

Projeto de Atividade

Elemento de Despesa

Fonte de Recurso

Saldo Orgamentario

ENCAMINHAMENTO PARA AUTORIZACAO DO EXECUTOR
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Brasilia-DF, / /

Responsavel Técnico

Matricula n.2:

AUTORIZAGAO DA EXECUGCAO DOS PRODUTOS/SERVICOS

Autorizo a execugdo dos produtos/servigos acima especificados.

Brasilia-DF, / /

Executor do Contrato

Matricula n.2:

CONCORRENCIA N.2: 01/2023-SECOM/DF
PROCESSO SEI N.2: 04000-00000332/2023-77
APENDICE V DO ANEXO | - PROJETO BASICO

MODELO DE TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

MODELO DE TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n.2 , heste ato representada pelo sr.
(a) , RG n¢ , CPF n.2 nacionalidade , estado civil ,
profissdo , abaixo firmado, assume o compromisso de manter confidencialidade e sigilo sobre todas as informagdes técnicas e
outras relacionadas a contratagdo de servigos de , conforme especificagGes e condi¢Ges estabelecidas no Projeto

Basico/Termo de Referéncia constante do Anexo do Edital de Concorréncia n.2 /202_-SECOM/DF.
Por este Termo de Confidencialidade compromete-se:

1. A n3o utilizar as informagdes confidenciais a que tiver acesso, para gerar beneficio préprio exclusivo e/ou unilateral, presente ou futuro, ou
para uso de terceiros;

2. A ndo efetuar nenhuma gravacdo ou cépia da documentacdo confidencial a que tiver acesso relacionada ao(s) servigo(s)/fornecimento(s)
acima mencionado(s);

3. A ndo apropriar-se para si ou para outrem de material confidencial e/ou sigiloso que venha a ser disponivel através do(s)
servigo(s)/fornecimento(s) ora mencionado;

4. A ndo repassar o conhecimento das informagdes confidenciais, responsabilizando-se por todas as pessoas que vierem a ter acesso as
informagdes, por seu intermédio, e obrigando-se, assim, a ressarcir a ocorréncia de qualquer dano e/ou prejuizo oriundo de uma eventual
quebra de sigilo das informagdes fornecidas.

Neste Termo, as seguintes expressdes serdo assim definidas:

¢ “Informagdo Confidencial” significara toda informacgdo revelada relacionada a prestagdo de servigo acima descrito, através da execugdo do
projeto, a respeito de, ou, associada com a Avaliagdo, sob a forma escrita, verbal ou por quaisquer outros meios.

¢ “Informagdo Confidencial” inclui, mas ndo se limita, a informagdo relativa as operagdes, processos, planos ou intengdes, informagdes sobre
produgdo, instalagbes, equipamentos, segredos de negdcio, dados, habilidades especializadas, projetos, métodos e metodologia, fluxogramas,
especificagdes, componentes, férmulas, produtos, amostras, diagramas, desenhos, desenhos de esquema industrial, patentes, oportunidades
de mercado e questdes relativas a negdcios revelados durante a execugdo do projeto.

® “Avaliagdo” significara todas e quaisquer discussdes, conversagdes ou negociagdes entre, ou com as partes, de alguma forma relacionada ou
associada com a apresentagdo da proposta acima mencionada.

A vigéncia da obrigacdo de confidencialidade, assumida por esta empresa por meio deste termo, tera validade por 20 anos, ou enquanto a
informagdo ndo for tornada de conhecimento publico pelo poder publico, ou ainda, mediante autorizagdo escrita, concedida a empresa pelas
partes interessadas neste termo.

Pelo ndo cumprimento do presente Termo de Confidencialidade, fica o abaixo assinado ciente de todas as sang&es judiciais que poderdo advir.

Brasilia/DF, de de 202_.

Nome do Responsavel Legal

Cargo
Razdo Social da Empresa
Testemunhas:
Nome e CPF
Nome e CPF
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CONCORRENCIA N.2: 01/2023-SECOM/DF
PROCESSO SEI N.2: 04000-00000332/2023-77
APENDICE VI DO ANEXO | - PROJETO BASICO
MODELO DO MANUAL DE PROCEDIMENTOS DAS AGOES DE SERVICOS DE COMUNICAGAO CORPORATIVA

1. OBJETIVO

1.1. Este Manual estabelece, no dmbito da Secretaria de Estado de Comunicagdo do Distrito Federal, regramento para a execugdo do contrato de
prestacdo de servicos de comunicagdo corporativa, quanto aos procedimentos internos de planejamento, desenvolvimento, autorizagdo, execugdo,
prestagdo de contas, liquidagdo e pagamento.

1.2. Constituem servigos de comunicagdo corporativa, objeto dessa contratagdo: planejamento, implementagdo, manutengdo e monitoramento de
solugbes de comunicagdo corporativa da Secretaria de Estado de Comunicagdo do Distrito Federal, no seu relacionamento com a imprensa e na sua
atuagdo em relagBes publicas, no Distrito Federal e em territorio nacional; criacdo e execugdo técnica de agbes e/ou materiais de comunicacdo
corporativa e de conteddos multimidia, no ambito do contrato; criagdo, implementacdo e desenvolvimento de formas inovadoras destinadas a expandir
os efeitos da comunicagdo corporativa, em consonancia com novas tecnologia.

2. REFERENCIAS NORMATIVAS BASICAS

2.1. Lei Organica do Distrito Federal, de 8 de junho de 1993, que organiza os Poderes do Distrito Federal, estabelece suas competéncias, e da outras
providéncias.

2.2. Lei Federal n.2 4.320, de 17 de margo de 1964, que institui Normas Gerais de Direito Financeiro para elaboracdo e controle dos orgamentos e
balangos da Unido, dos Estados, dos Municipios e do Distrito Federal.

2.3. Lei Federal n.2 8.666/1993, que institui normas para licitagdes e contratos da Administracdo Publica.

2.4. Lei Federal n.2 12.232/2010, que dispbe sobre as normas gerais para licitagdo e contratacdo pela administragdo publica de servigos de publicidade
prestados por intermédio de agéncias de propaganda e da outras providéncias.

2.5. Lei Federal n.2 12.527/2011, que regula o acesso a informagdes previsto no inciso XXXIII do art. 52, no inciso Il do § 32 do art. 37 e no § 22 do art. 216
da Constituicdo Federal; altera a Lei n2 8.112, de 11 de dezembro de 1990; revoga a Lei n2 11.111, de 5 de maio de 2005, e dispositivos da Lei n2 8.159, de
8 de janeiro de 1991; e da outras providéncias.

2.6. Lei Federal n.2 12.846/2013, que versa sobre a responsabilizagdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela pritica de atos contra a
Administragdo Publica, nacional ou estrangeira;

2.7. Decreto Federal n.2 7.746/2012, que regulamenta o art. 32 da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993, para estabelecer critérios e praticas para a
promogdo do desenvolvimento nacional sustentdvel nas contratagGes realizadas pela administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional e
pelas empresas estatais dependentes, e institui a Comissdo Interministerial de Sustentabilidade na Administragdo Publica - CISAP.

2.7. Decreto Distrital n.2 32.598, de 15 de dezembro de 2010, que aprova as Normas de Planejamento, Orgamento, Finangas, Patrimonio e Contabilidade
do Distrito Federal, e da outras providéncias.

2.8. Decreto Distrital n.2 38.934, de 15 de margo de 2018, que dispde sobre a aplicagdo, no ambito da Administragdo Publica Direta e Indireta do Distrito
Federal, da Instrugdo Normativa n2 5, de 25 de maio de 2017, da Secretaria de Gestdo do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo.

2.9. Decreto Distrital n.2 39.610, de 1 de janeiro de 2019, que dispde sobre a organizagdo da estrutura da Administragdo Publica do Distrito Federal.

2.10. Decreto Distrital n.2 41.285, de 30 de setembro de 2020, que aprova o regimento interno da Secretaria de Estado de Comunicagdo do Distrito
Federal.

2.11. Instru¢do Normativa RFB n2 1.234, de 11 de janeiro de 2012, que dispde sobre a retengdo de tributos e contribuicdes nos pagamentos efetuados a
pessoas juridicas pelo fornecimento de bens e servigos e suas alteragdes;

2.12. Instrugdo Normativa STN n2 06, de 31 de outubro de 2007, que dispde sobre a Conformidade de Registro e Gestdo;

2.13. Instrugdo Normativa n2 5, de 25 de maio de 2017, que dispde sobre as regras e diretrizes do procedimento de contratagdo de servigos sob o regime
de execugdo indireta no ambito da Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional.

2.14. Instrugdo Normativa SECOM/SG-PR ne 4, de 20 de abril de 2018, que disciplina as licitacdes e os contratos de servicos de comunicag¢do corporativa
dos 6rgdos e entidades do Poder Executivo Federal.

3. PROCESSOS ELETRONICOS

3.1. Os procedimentos sdo iniciados com a abertura de processo no Sistema Eletrénico de Informagdes — SEI e conduzidos por dreas distintas, sendo a
parte da execugdo pela Subsecretaria de Divulgagdo-SUBDIVUL/SECOM-DF e os relativos ao pagamento, pela Subsecretaria de Administracdo
Geral/Coordenagdo de Orcamento e Finangas.

3.2. Sera aberto para cada Ordem de Servigo (OS) um processo de execugdo, que contera toda a documentagdo referente a demanda e apds encaminhada
a Contratada para execugdo do servigo, constando o més de referéncia e a finalidade.

3.3. Os documentos comprobatdrios da execugdo dos servigos solicitados nas OS deverdo ser juntados aos autos, respeitando a ordem cronoldgica de sua
elaboragdo.

3.4. Toda documentagdo referente a OS fara parte de processo denominado “Execugdo”. Nesse processo devera constar todas as etapas das ordens de
servigos, com respectivas autorizagdes e prestagdo de contas sobre os produtos/servigos demandados.

3.5. Os procedimentos/a¢bes de autorizagdo e execugdo serdo conduzidos pela Subsecretaria de Divulgagdo-SUBDIVUL/SECOM-DF, que demandard os
produtos/servigos a contratada, na figura do Executor.

3.5.1. O Executor do Contrato é o responsavel por acompanhar sistematicamente o desenvolvimento e o cumprimento do contrato. Goza de deveres e
obrigagdes previstos em lei.

3.6. As agbes e procedimentos de pagamento serdo conduzidos pela Subsecretaria de Administragdo Geral/ Coordenagdo de Orgamento e Finangas.

3.6.1. A Subsecretaria de Administragdo Geral/Coordenagdo de Orgamento e Finangas é a drea responsavel pelo acompanhamento da execucdo
orcamentaria, financeira e os procedimentos relativos a Conformidade de Registro de Gestao.

4. DOS PRODUTOS/SERVICOS
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4.1. Produtos/servicos essenciais de execuc¢do continuada e sob demanda - sdo aqueles com custos estabelecidos previamente em contrato. Poderdo ser
acionados em quantidades diferentes daquelas estimadas previamente, desde que isso ndo altere o valor global previsto anualmente.

4.1.1. As quantidades anuais previstas representam apenas estimativas e serdo executadas na medida da necessidade e conveniéncia da Contratante, que
poderd readequa-las, ocasionando uma distribuicdo diferente da previamente estabelecida, desde que justificada a alteragdo e respeitado o limite
estabelecido contratualmente, quanto ao valor de investimento para a contratagdo. A quantidade anual foi prevista de forma a ser executada e de forma
ndo cumulativa, durante cada vigéncia contratual de 12 (doze) meses.

5. DAS ORDENS DE SERVICOS (0S)
5.1. Os servigos serdo executados por demanda, a partir da emissdo de Ordens de Servigo (OS).

5.1.1. As Ordens de Servigo deverdo ser emitidas discriminando e identificando o pedido, a identificagdo da Contratada, a definigdo/especificagcdo dos
produtos/servicos/logistica, conforme o caso, e demais detalhamentos pertinentes, o prazo para a execuc¢do e entrega dos produtos, de acordo com os
modelos constantes do Apéndice IV do Projeto Basico.

5.1.2. O prazo para a conclusdo de cada servigo comegara a contar a partir do 12 dia seguinte ao da data de emissdo da Ordem de Servigo.
5.1.2.1. Os prazos serdo contados sempre em dias Uteis.
5.1.3. O prazo para execugdo dos servigos devera ser cumprido pela Contratada, sob pena de incorrer nas sangdes administrativas, previstas no Contrato.

5.1.4. As entregas dos produtos constantes de cada OS deverdo ser entregues em meio digital, em suporte fisico (CD, DVD ou pendrive), em formato de
arquivo que permita leitura por softwares livres ou que ja sejam de propriedade da Contratante.

5.1.5. Antes da entrega dos produtos constantes da OS para a verificagdo da qualidade, poderd a Contratante, se assim entender, analisar previamente os
produtos elaborados pela Contratada.

5.1.6. O fluxo de solicitagdo e execugdo dos servigos ocorrerd da seguinte maneira:
5.1.6.1. A Contratante solicita a execugdo dos servigos por meio de uma Ordem de Servigo, conforme constantes do Apéndice IV do Projeto Basico.

5.1.6.2. A Contratada ndo podera recusar a execu¢do de nenhuma OS sob pena de incorrer em inexecugdo parcial. Porém, podera questionar e solicitar
adequagdes na 0OS, desde que aderentes aos servigos previstos, bem como ao Projeto Basico ou no Contrato, para garantir a qualidade das entregas.

5.1.6.3. Caberd a Contratante acatar ou ndo as requisi¢des da Contratada.
5.1.6.4. A Contratada, caso necessdrio, tera o prazo de 1 (um) dia, ap6s a emissdo da OS, para questionar ou solicitar adequagdes junto a Contratante.

5.1.6.5. A Contratante analisard os questionamentos ou solicitagdes da Contratada e, em acatando, providenciard as adequagdes necessarias na OS
emitindo-a novamente no prazo de 2 dias Uteis.

5.1.6.6. Apds a execugdo do servigo, a Contratada deverd encaminhar a OS e os produtos solicitados a Contratante que devera proceder a verificagdo da
qualidade, e considerara finalizada a execug¢do do servigo.

5.2. As ordens de servigo seguirdo um padrdo e os modelos constantes do Apéndice IV do Projeto Bésico e consistirdo em:
5.2.1. Produtos e Servigos Essenciais de Execugdo Continuada e/ou Sob Demanda:

a) Ordem de Servigo Solicitagdo — Produtos e servigos essenciais de execugdo continuada;

b) Ordem de Servigo Solicitagdo — Produtos e servigos essenciais de execugdo sob demanda;

5.3. Se apds a abertura de uma OS para os produtos e servicos sob demanda, e durante sua execucgdo, for verificada a necessidade de aumento do
quantitativo ou de um novo produto/servico, a area técnica devera proceder a abertura de outra OS fazendo referéncia aquela em andamento.

6. PROCEDIMENTOS PARA AS ORDENS DE SERVICOS — PRODUTOS E SERVICOS DE EXECUGAO CONTINUADA E/OU SOB DEMANDA

6.1. O Fiscal Setorial Técnico preencherd as Ordens de Servigos de Execugdo Continuada e/ou Sob Demanda, com a indicagdo do més e ano de referéncia,
bem como com a descrigdo da necessidade da demanda, cadastrara em planilha eletrénica de acompanhamento e encaminhara a Contratada.

6.1.1. O Fiscal Setorial Técnico é o servidor da drea técnica, responsavel por abrir, assinar, dar andamento as OS, realizar tratativas diretamente com a
Contratada e, por fim emitir avaliacdo da qualidade dos servicos prestados, de acordo com os indices de Medicdo de Resultado (IMR) constantes deste
Apéndice VI.

6.1.1.1. Toda a execugdo contratual serd acompanhada e fiscalizada, de modo a verificar se os requisitos para o pleno desenvolvimento contratual e para a
prestacdo dos servigcos estdo sendo cumpridos de maneira satisfatéria pela Contratada e com a qualidade exigida.

6.1.1.2. A aferigdo da qualidade dos servigos prestados se dara por meio de aplicagdo deste Instrumento de Medigdo de Resultado-IMR, que vinculard as
partes no tocante a execucdo e suas fases. Aqueles servigos cuja execugdo n3o atinja o grau de qualidade esperado, conforme requisitos dispostos no
Apéndice 1-Produtos e servigos Essenciais do Projeto Bésico e neste Instrumento, o valor devido sera redimensionado e o pagamento efetuado sera
diretamente proporcional ao produto/servico efetivamente prestado. Logo, a Contratada emitird as Notas Fiscais exatamente no valor indicado pela
Contratante, apos a aplicagdo do IMR.

6.1.1.2. Os produtos e servigos, objetos da contratagdo, foram agrupados por similaridade e para cada um desses grupos foram estabelecidos critérios
especificos e indices de medigédo de qualidade, que poderdo ser cumulativos entre si, conforme discriminados abaixo:

Bloco 1 - Gerenciamento e Atendimento.
Bloco 2 - Anélise, planejamento e Monitoramento de Midia.
Bloco 3 - Produgdo de Conteudo.

Bloco 4 - Prevencgdo e Gerenciamento de Crises.

ASPECTOS COMUNS A TODOS OS SERVICOS

Item Descrigdo

Garantir a adequada prestagdo dos servigos, dentro dos prazos previstos, conforme descri¢des constantes

Finalidade no Catalogo de Produtos e Servigos, no Projeto Basico e acordos entre as partes.

Meta a cumprir 100% dos servigos demandados entregues, conforme solicitagdo da Contratante.

Servigos elencados na Ordem de Servigo-OS e Sistema de Execugdo Contratual de propriedade da

Instrumento de medigdo Contratante.
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Forma de acompanhamento

A fiscalizagdo do contrato acompanhara o cumprimento das atividades da execugdo dos servigos, conforme
aprovado por meio de Ordem de Servigo (OS), observando as exigéncias de execugdo, os entregaveis e
demais obrigagdes constantes do Projeto Basico.

Mecanismo de Calculo

Cada servigo constante na Ordem de Servico serda verificado e valorado individualmente, aplicando-se para
cada ocorréncia os indicadores de qualidade e as respectivas faixas de pagamento, de modo a aferir os
valores do redimensionamento.

Faixas de ajuste no pagamento

Os ajustes incidirdo diretamente sobre os valores dos produtos e servicos demandados referente a cada OS,
a ser considerado ela contratante na emissdo das respectivas Notas Fiscais.

Observagdes

As ocorréncias podem ser cumulativas. As ocorréncias ndo serdo identificadas se elas forem causadas por
motivos fortuitos ou de forga maior.

Periodicidade

A cada prestagdo de contas de acordo com a Ordem de Servigo autorizada.

ASPECTOS COMUNS AO GRUPO DE SERVICOS - BLOCO 1 - GERENCIAMENTO E ATENDIMENTO:

2.1. Atendimento de Demandas de Veiculos de Comunicagdo, 2.2. Contatos Proativos com Veiculos de Comunicagdo, 2.3. Entrevista Coletiva,
3.1. Planejamento e Execu¢do de Media Training, 3.2. Media Training em Situa¢des de Crise, 3.3. Treinamento para Apresentagdes, 3.4.
Workshops / Seminarios para Jornalistas, 7.1. Atendimento de Demandas do contratante, 7.2. Acompanhamento de Ordens de Servigo.

Iltem

Descricdo

Ocorréncias

(A) - Ndo cumprimento do prazo de entrega;

(B) - Inconsisténcia e/ou baixa qualidade do atendimento, planejamento realizado e ou servigo prestado;
(C) - Auséncia ou falha nos itens solicitados para integrarem o produto final;

(D) - Pouca ou nenhuma aplicabilidade nas solug@es propostas;

(E) - Entregaveis divergentes, incompativeis com o demandado ou com qualidade abaixo do exigido;

(F) - Indisponibilidade de atendimento ou demora nos retornos as solicitagées da Contratante relacionadas
ao servigo demandado.

(G) - Ndo atendimento ao briefing demandado pela contratada.

Faixas de ajuste no pagamento

Se ocorrer (A), (B) e/ou (C): desconto de 5% na Nota Fiscal referente ao servigo.
Se ocorrer (D) e/ou (E): desconto de 7% na Nota Fiscal referente ao servigo.

Se ocorrer (F) e/ou (G): desconto de 10 % na Nota Fiscal referente ao servigo.

ASPECTOS COMUNS AO GRUPO DE SERVICOS - BLOCO 2 — ANALISE, PLANEJAMENTO E MONITORAMENTO DE MIDIA:

4.5. Clipping Nacional - Radio.

1.1. Diagnostico e Matriz Estratégica, 1.2. Plano Estratégico de Comunicagdo Corporativa, 4.1. Analise de Jornais, Revistas, Blogs, redes sociais
e Portais de Noticias, 4.2. Auditoria de Imagem, 4.3. Clipping Nacional — Jornais, Revistas e Portais de Noticias. 4.4. Clipping Nacional - TV,

Item

Descri¢do

Ocorréncias

(A) - Ndo cumprimento do prazo de entrega;

(B) - Inconsisténcia e/ou baixa qualidade do atendimento, planejamento realizado e ou servigo prestado;
(C) - Auséncia ou falha nos itens solicitados para integrarem o produto final;

(D) - Pouca ou nenhuma aplicabilidade nas solugGes propostas;

(E) - Entregdveis divergentes, incompativeis com o demandado ou com qualidade abaixo do exigido;

(F) - Indisponibilidade de atendimento ou demora nos retornos as solicitagdes da Contratante relacionadas
ao servigo demandado.

(G) - Ndo atendimento ao briefing.

Faixas de
pagamento

ajuste no

Se ocorrer (A), (B) e/ou (C): desconto de 4% na Nota Fiscal referente ao servigo.
Se ocorrer (D) e/ou (E): desconto de 8% na Nota Fiscal referente ao servico.

Se ocorrer (F) e/ou (G): desconto de 10 % na Nota Fiscal referente ao servigo.

ASPECTOS COMUNS AO GRUPO DE SERVICOS - BLOCO 3 - PRODUGAO DE CONTEUDO:

5.1. Elaboragdo de Texto em Lingua Portuguesa e 5.2. Edi¢do de Texto em Lingua Portuguesa.

Item

Descrigdo

Ocorréncias
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(C) - Auséncia ou falha nos itens solicitados para integrarem o produto final;

(D) - Pouca ou nenhuma aplicabilidade nas solugdes propostas;

(E) - Entregaveis divergentes, incompativeis com o demandado ou com qualidade abaixo do exigido;

(F) - Indisponibilidade de atendimento ou demora nos retornos as solicitagdes da Contratante relacionadas ao
servico demandado.

(G) - Ndo atendimento ao briefing.

Se ocorrer (A), (B) e/ou (C): desconto de 3% na Nota Fiscal referente ao servigo.
Faixas de ajuste no pagamento | Se ocorrer (D) e/ou (E): desconto de 6% na Nota Fiscal referente ao servigo.

Se ocorrer (F) e/ou (G): desconto de 5 % na Nota Fiscal referente ao servigo.

ASPECTOS COMUNS AO GRUPO DE SERVIGOS - BLOCO 4 - PREVENGAO E GERENCIAMENTO DE CRISES

6.1. Manual de Crise, 6.2. Gerenciamento de Crise Regional e 6.3. Gerenciamento de Crise Nacional.

Iltem Descrigdo

(A) - Ndo cumprimento do prazo de entrega;

(B) - Inconsisténcia e/ou baixa qualidade do atendimento, planejamento realizado e ou servico prestado;
(C) - Auséncia ou falha nos itens solicitados para integrarem o produto final;

. D) - Pouca ou nenhuma aplicabilidade nas solugGes propostas;

Ocorréncias (B) P ¢ prop
(E) - Entregaveis divergentes, incompativeis com o demandado ou com qualidade abaixo do exigido;

(F) - Indisponibilidade de atendimento ou demora nos retornos as solicitagdes da Contratante relacionadas ao
servico demandado.

(G) - Ndo atendimento ao briefing.

Se ocorrer (A), (B) e/ou (C): desconto de 3% na Nota Fiscal referente ao servigo.
Faixas de ajuste no pagamento | Se ocorrer (D) e/ou (E): desconto de 8% na Nota Fiscal referente ao servigo.

Se ocorrer (F) e/ou (G): desconto de 7 % na Nota Fiscal referente ao servigo.

6.1.2. O Fiscal Técnico é o servidor da darea técnica, responsavel por verificar se os produtos/servicos foram entregues conforme as especificacbes
autorizadas e de acordo com os indices de Medi¢do de Resultado (IMR) e elaborara um relatério técnico.

6.1.3. O Fiscal Técnico sera responsavel, ainda, por analisar e conferir a documentagdo encaminhada pela Contratada, solicitar avaliagdo de custos,
quando necessario, verificar a conformidade do IMR de cada servigo prestado com a nota apresentada por servico prestado e demandar os ajustes
necessarios a empresa, além de outras atribuigdes que Ihe forem demandadas.

6.1.4. A Contratada, quando houver divergéncia nos valores e quantitativos apresentados com os produtos/servigos entregues/executados, devera emitir
nova Nota Fiscal, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo com base no Instrumento de Medi¢do de Resultado-IMR, e tal procedimento deverd
ser autorizado pela gestdo contratual.

6.2. Todas as mensagens eletronicas relacionadas as tratativas de ajustes e/ou corregbes, deverdo compor de forma cronoldgica o processo de
pagamento.

6.3. Realizados os procedimentos previstos nos Itens 6.1.1 e 6.1.2, o fiscal técnico analisara a documentagdo referente aos servigos prestados, emitira
parecer e encaminhara, por meio de Despacho, a Subsecretaria de Administracdo Geral/Coordenagdo de Orgamento e Finangas para liquidagdo da
despesa, conforme estabelecido no contrato.

6.5. Apds autorizado o pagamento das despesas, o processo sera encaminhado ao Executor para providéncias.

7. DO ENCERRAMENTO DOS PROCESSOS

7.1. O processo de contratagdo e de pagamentos serdo arquivados em meio eletrénico, via Sistema Eletrénico de Informagdes-SEl.
7.2. Os processos de pagamento serdo encerrados ao final de cada exercicio financeiro.

7.3. Tanto a drea técnica como a Coordenagdo de Orgamento e Finangas-SUAG terdo acessos aos processos de contratagdo e pagamento, serdo
responsaveis por sua guarda.

7.4. Além dos procedimentos aqui elencados a SECOM/DF e a Contratada atenderdo ao que dispde o Decreto Distrital n.2 32.598, de 15 de dezembro de
2010, que aprovou as Normas de Planejamento, Orgamento, Finangas, Patrimonio e Contabilidade do Distrito Federal.

CONCORRENCIA N.2: 01/2023-SECOM/DF
PROCESSO SEI N.2: 04000-00000332/2023-77
ANEXO 11 DO EDITAL - MODELO DE PROCURAGCAO

Outorgante

Qualificagdo (nome, enderego, razio social, etc.)
Outorgado

Representante devidamente qualificado

Objeto
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Representar a outorgante na Concorréncia n.2 01/2023 — SECOM/DF.
Poderes

Apresentar documentagdo e propostas, participar de sessdes publicas de abertura de documentos de habilitagdo e de propostas, assinar as
respectivas atas, registrar ocorréncias, formular impugnagdes, interpor recursos, renunciar ao direito de recurso, renunciar a recurso
interposto, negociar novos pregos e condigdes, firmar termos de compromisso e assinar todos os atos e quaisquer documentos indispensaveis
ao bom e fiel cumprimento do presente mandato.

local e data

<nome completo da licitante, nome, cargo e assinatura dos representantes legais>

Observagdo: se particular, a procuragéo serd elaborada em papel timbrado da licitante e assinada por representantes legais ou pessoa
devidamente autorizada; serd necessdrio comprovar os poderes do outorgante para fazer a delegagéo.

CONCORRENCIA N.2: 01/2023-SECOM/DF
PROCESSO SEI N.2: 04000-00000332/2023-77
ANEXO |1l DO EDITAL - MINUTA DE CONTRATO

CLAUSULA PRIMEIRA LEGISLAGAO E DOCUMENTOS VINCULADOS
CLAUSULA SEGUNDA OBJETO

CLAUSULA TERCEIRA VIGENCIA

CLAUSULA QUARTA VALOR CONTRATUAL E RECURSOS ORGAMENTARIOS
CLAUSULA QUINTA OBRIGAGOES DA CONTRATADA

CLAUSULA SEXTA OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

CLAUSULA SETIMA FISCALIZAGAO E ACEITACAO

CLAUSULA OITAVA PAGAMENTO E REMUNERAGAO

CLAUSULA NONA REAJUSTE

CLAUSULA DECIMA GARANTIA DE EXECUCAO

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA  SANCOES ADMINISTRATIVAS
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA  RESCISAO

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA  DISPOSIGOES GERAIS
CLAUSULA DECIMA QUARTA  FORO

ANEXO | PRODUTOS E SERVICOS ESSENCIAIS

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS DE COMUNICAGAO CORPORATIVA QUE, ENTRE S|,
FAZEM O DISTRITO FEDERAL, POR INTERMEDIO DA SECRETARIA DE ESTADO DE
COMUNICAGAO DO DISTRITO FEDERAL, E A EMPRESA CNPJ:

CONTRATO N2 00/0000.

PROCESSO SEI N.2:

DAS PARTES
O Distrito Federal, por intermédio da......cccceoiieiiieiieiieceecee e , CNPJ N2 e , sediadoa em
................................................................... , doravante designada CONTRATANTE, neste ato representado(a) pelo(a) senhor(a)
, residente e domiciliado nesta cidade, de acordo com a competéncia prevista no art. ....... da Portaria n® ..., de
........................ , publicada no Didrio Oficial da Distrito Federal de ......ccccccvieees, € @ EMPFESA ceecvveeeeeieeeseeesreesiveesreesseesseessessseessnaeenes,  CNPJ
, estabelecida NO(A) .ovevvreeriericeere e , doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada por
......................................................... , portador da Carteira de Identidade n.2..............ccccecveeeveeee.. €dO CPF N2 ..o, FESidente e domiiciliado
(=110 TSR URRRRRUOORPRY , tém, entre si, acordado os termos deste contrato, objeto da Concorréncia n. 01/2023-SECOM/DF, Processo
SEIN.2 i, , mediante os termos e condig¢Ges a seguir:
CLAUSULA PRIMEIRA - LEGISLACAO E DOCUMENTOS VINCULADOS
1.1. O presente contrato reger-se-a pela Lei n.2 8.666/1993 e, de forma complementar, pela Instrugdo Normativa-MPOG n.2 05/2017
recepcionada no Distrito Federal pelo Decreto n.2 38.934/2018, observadas as disposi¢es da Lei n.2 12.232/2010 aplicaveis ao objeto.
1.2 Independentemente de transcri¢do, passam a fazer parte deste contrato — e a ele se integram em todas as cldusulas, termos e condi¢Ges

aqui n3o expressamente alterados — o Edital da Concorréncia n.2 01/2023-SECOM/DF e seus anexos, bem como a Propostas Técnica e de Precos da
Contratada, os quais constituem parte deste instrumento.

CLAUSULA SEGUNDA - OBJETO
2.1. Constitui objeto do presente contrato a prestagdo de servigos de comunicagdo corporativa, referentes a:

a) prospeccdo, planejamento, implementagdo, manutengdo e monitoramento de solugdes de comunicagdo corporativa da Secretaria de Estado de
Comunicagdo do Distrito Federal, no seu relacionamento com a imprensa e na sua atuagdo em relagGes publicas no territério nacional;
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b) criagdo e execugdo técnica de agBes e/ou materiais de comunicagdo corporativa e de contetdidos multimidia, no ambito deste contrato.

c) criagdo, implementagdo e desenvolvimento de formas inovadoras de comunicagdo corporativa, destinadas a expandir os efeitos da atuagdo da
Secretaria de Estado de Comunicagdo do Distrito Federal junto a imprensa e demais publicos de interesse, em consonancia com novas tecnologias.

2.2. A contratacdo dos servigos, elencados no subitem 2.1, tem como objetivo o atendimento ao principio da publicidade e ao direito a
informagdo, por meio de agGes de comunicagdo corporativa que visam difundir ideias e principios, posicionar instituicdes e programas, disseminar
iniciativas e politicas publicas, ou informar e orientar o publico em geral.

2.3. O planejamento previsto na alinea ‘a’ do subitem 2.1 objetiva subsidiar a proposigdo estratégica das agées de comunicagdo corporativa para
alcance dos objetivos de comunicagdo e superagdo dos desafios apresentados e deve prever, sempre que possivel, indicadores e métricas para afericdo,
andlise e otimizagdo de resultados.

2.4. Os servigos previstos no subitem 2.1 ndo abrangem atividades com natureza distinta da comunicagdo corporativa da Secretaria de Estado de
Comunicagdo do Distrito Federal, no seu relacionamento com a imprensa e na sua atuagdo em relagGes publicas.

2.5. Para execugdo do objeto deste contrato, as demandas serdo atendidas por meio da combinagdo dos produtos e servigos mais adequados
para apoiar a Secretaria de Estado de Comunicagdo do Distrito Federal na superagdo de seus desafios e alcance dos seus objetivos de comunicagdo,
abrangendo:

a) Produtos e Servicos Essenciais: contemplam a expertise basica da Contratada na execugdo do objeto deste contrato, sendo os itens previamente
especificados e precificados pela Contratante, com os respectivos quantitativos estimados de execug¢do, no Anexo | deste contrato.

2.6. Os Produtos e Servigos Essenciais contemplam as necessidades elementares da Contratante relativas ao objeto da contratagdo e estdo
agrupados no catdlogo constante do Anexo | deste contrato, de acordo com sua finalidade e afinidade, nas seguintes categorias:

a) Estratégia de Comunicagdo;

b) Assessoria de Imprensa;

c) Treinamento;

d) Monitoramento e Andlise;

e) Produgdo de Conteudos;

f) Prevengdo e Gerenciamento de Crises; e

g) Atendimento.

2.6.1 Os Produtos e Servigos Essenciais estdo especificados no Anexo | deste contrato, com a descrigdo das seguintes informagdes:
a) Titulo;

b) Descritivo;

c) Entregas;

d) Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade;

e) Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade;
f) Complexidade; e

g) Prazo de entrega.

2.7. N&o serd permitida a subcontratagdo de fornecedores especializados pela Contratada para a execugdo dos Produtos e Servigos Essenciais,
especificados no Anexo | deste contrato.

2.8. Os pregos apresentados para execugdo de quaisquer produtos ou servigos sdo da exclusiva responsabilidade da Contratada, ndo lhe
cabendo pleitear nenhuma alteragdo posterior, sob a alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

2.9. A execugdo de qualquer produto, servigo ou despesa que envolva o desembolso de recursos devera ser prévia e expressamente autorizada
pela Contratante.

CLAUSULA TERCEIRA - VIGENCIA

3.1. O presente contrato terd duragdo de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado, nos termos do art. 57,
inciso Il, da Lei n2 8.666/1993, mediante a celebragdo do competente Termo Aditivo, até um total de 60 (sessenta) meses.

CLAUSULA QUARTA — VALOR CONTRATUAL E RECURSOS ORCAMENTARIOS

4.1. 0 valor deste contrato esta estimado em RS ( ), pelos primeiros 12 (doze) meses.

4.2. A previsdo de recursos orgamentarios para a execu¢do dos servigos durante o exercicio de 2023 consta da Lei Orgamentaria Anual — 2023 _
da LOA (Lei n.@ ,de00de de 2023, publicada no DODF n.2 dodia 00de de 2023, pdgina 00), na seguinte dotagdo orcamentaria:

| — Unidade Orgamentaria: 15101.

Il — Programa de Trabalho:
Il — Natureza da Despesa:

IV — Fonte de Recursos:

4.3. Se a Contratante optar pela prorrogagdo deste contrato, serdo consignadas nos préximos exercicios, na Lei Orgamentaria Anual, as dotacGes
necessarias ao atendimento dos pagamentos previstos.

4.3.1. Na prorrogagdo, a Contratante poderd renegociar os pregos praticados com a Contratada, com base em pesquisa de precos, com vistas a
obter maior vantajosidade para a Administragdo, no decorrer da execugdo deste contrato.

4.3.2. A Contratante podera, a qualquer tempo, efetuar revisdo dos pregos praticados com a Contratada, em decorréncia de eventual redugdo
identificada nos pregos do mercado, por meio de termo aditivo.

4.4, A Contratante se reserva o direito de, a seu juizo, executar ou ndo a totalidade do valor contratual.

4.5, No interesse da Contratante, a Contratada fica obrigada a aceitar os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios nos servigos, nas

mesmas condigdes contratuais, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado deste contrato, conforme disposto nos §§ 12 e 29
do art. 65 da Lei n2 8.666/1993.

CLAUSULA QUINTA - OBRIGAGOES DA CONTRATADA
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5.1. Constituem obrigagdes da Contratada, além das demais previstas neste contrato ou dele decorrentes:

5.1.1. Operar como organizagdo completa e fornecer servigos de elevada qualidade.

5.1.2. Fornecer os produtos e servicos relacionados com o objeto deste contrato de acordo com as especificagdes estipuladas pela Contratante.
5.1.3. Executar todos os servigos relacionados com o objeto deste contrato, mediante demanda da Contratante.

5.1.4. Exercer o controle de qualidade na execugdo dos servigos prestados, com base nos parametros determinados pela Contratante.

5.1.5. Obter a autorizagdo prévia da Contratante, por escrito, para realizar qualquer despesa relacionada com este contrato.

5.1.6. Tomar providéncias, imediatamente, em casos de alteragdes, rejei¢des, cancelamentos ou interrupgdes de um ou mais servigos, mediante

comunicagdo da Contratante, respeitadas as obrigagGes contratuais ja assumidas com fornecedores especializados, desde que as ocorréncias ndo tenham
sido por eles causadas.

5.1.7. Manter, durante a execugdo deste contrato, todas as condi¢Ges de habilitagdo e qualificacdo, exigidas na concorréncia que deu origem a
este instrumento.

5.1.8. Utilizar, na elaboragdo dos servigos objeto deste contrato, os profissionais indicados na Proposta Técnica da concorréncia que deu origem a
este instrumento, para fins de comprovagdo da Capacidade de Atendimento, admitida sua substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente ou
superior, mediante comunicagdo formal a Contratante.

5.1.8.1. Prover aos profissionais envolvidos na execugdo contratual, dentro e fora de suas dependéncias, a infraestrutura necessaria de
equipamentos e suprimentos, constituida de acesso a Internet por meio de banda larga (com e sem fio), microcomputadores, softwares, equipamento de
videoconferéncia, ferramentas tecnoldgicas e demais recursos, de forma a garantir a perfeita execugdo contratual.

5.1.8.2. Alocar a quantidade de prepostos necessaria para garantir a melhor intermediagdo com a Contratante, observados os perfis necessarios
para cada atividade constante da execugdo contratual.

5.1.9. N3do manter, durante a vigéncia deste contrato, nenhuma forma de prestagdo de servigos de comunicagdo corporativa, com empresa
concorrente ou incompativel com a area de atuagdo da Contratante, devendo, na assinatura deste contrato, apresentar declaragdo de inexisténcia de
contrato vigente que possa gerar conflito de interesses com as atividades finalisticas da Contratante.

5.1.10. Manter, por si e por seus prepostos, irrestrito e total sigilo sobre quaisquer informagdes que lhe sejam fornecidas, sobretudo quanto a
estratégia de atuagdo da Contratante.

5.1.11. N3&o divulgar informagdes acerca da prestacdo dos servigos objeto deste contrato, que envolvam o nome da Contratante, sem sua prévia e
expressa autorizagdo.

5.1.12. Assinar Termo de Compromisso relativo a confidencialidade e ao sigilo, conforme modelo constante do Apéndice V do Projeto Basico, se
comprometendo, por si e seus prepostos, a ndo repassar o conhecimento das informagdes confidenciais, responsabilizando-se por todas as pessoas que
vierem a ter acesso as informagdes, por seu intermédio, e obrigando-se, assim, a ressarcir a ocorréncia de qualquer dano ou prejuizo oriundo de eventual
quebra de sigilo das informagdes fornecidas.

5.1.13. Cumprir todas as leis e posturas, federais, estaduais e municipais pertinentes e responsabilizar-se por todos os prejuizos decorrentes de
infragdes a que houver dado causa.

5.1.14. Cumprir a legislagdo trabalhista e securitaria com relagdo a seus empregados.

5.1.15. Assumir, com exclusividade, todos os tributos (impostos e taxas) que forem devidos em decorréncia do objeto deste contrato, bem como as

contribui¢des devidas a Previdéncia Social, os encargos trabalhistas, prémios de seguro e de acidentes de trabalho, os encargos que venham a ser criados
e exigidos pelos Poderes Publicos e outras despesas que se fizerem necessarias ao cumprimento do objeto pactuado.

5.1.16. Responsabilizar-se por recolhimentos indevidos ou pela omissdo total ou parcial nos recolhimentos de tributos que incidam ou venham a
incidir sobre os servigos prestados.

5.1.17. Apresentar, quando solicitado pela Contratante, a comprovagdo de estarem sendo satisfeitos todos os seus encargos e obrigagdes
trabalhistas, previdencidrios e fiscais.

5.1.18. Responder perante a Contratante por eventuais prejuizos e danos decorrentes de sua demora, omissdo ou erro, na conduc¢do dos servigos
objeto deste contrato.

5.1.16. Responsabilizar-se por quaisquer 6nus decorrentes de omissdes ou erros na elaboragdo de estimativa de custos e que redundem em
aumento de despesas para a Contratante.

5.1.20. Responsabilizar-se pelo 6nus resultante de quaisquer agdes, demandas, custos e despesas decorrentes de danos causados por culpa, dolo
ou omissdo de seus empregados e prepostos, bem como obrigar-se por quaisquer responsabilidades decorrentes de a¢Ses administrativas ou judiciais
que Ihe venham a ser atribuidas por forga de lei, relacionadas com o cumprimento deste contrato.

5.1.21. Em caso de agdo trabalhista envolvendo os servigos prestados, adotar as providéncias necessarias no sentido de preservar a Contratante e
de manté-la a salvo de reivindicagdes, demandas, queixas ou representacées de qualquer natureza e, ndo o conseguindo, se houver condenagdo,
reembolsar a Contratante as importdncias que esta tenha sido obrigada a pagar, dentro do prazo improrrogével de 10 (dez) dias Uteis a contar da data do
efetivo pagamento.

5.1.22. Responder por qualquer agdo administrativa ou judicial movida por terceiros com base na legislacdo de protegdo a propriedade intelectual,
direitos de propriedade ou direitos autorais, relacionadas com os servigos objeto deste contrato.

5.1.23. Prestar esclarecimentos a Contratante sobre eventuais atos ou fatos desabonadores noticiados que envolvam a Contratada,
independentemente de solicitagdo.

5.1.24. N&o caucionar ou utilizar o presente contrato como garantia para qualquer operagdo financeira.

5.1.25. Adotar, na execugdo dos servigos, boas praticas de sustentabilidade ambiental, de otimizagdo de recursos, de redugdo de desperdicios e de

reducido da polui¢do, conforme disposto no art. 32 da Lei n2 8.666/1993, regulamentada pelo Decreto n? 7.746/2012.
5.1.26. Observar as condigdes para fornecimento de produtos e de servigos a Contratante estabelecidas no Edital que deu origem a este contrato.
5.1.27. Atender os prazos estipulados no Projeto Bdsico e nos termos do edital de licitagdo.
CLAUSULA SEXTA - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
6.1 Sdo obrigagdes da Contratante, além de outras assumidas neste contrato:
a) Cumprir os compromissos financeiros assumidos com a Contratada;

b) Fornecer e colocar a disposi¢do da Contratada os elementos e informagdes que se fizerem necessarios a execugdo dos produtos e servigos;
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c) Proporcionar condigBes para a boa execugdo dos produtos e servigos;
d) Notificar a Contratada, formal e tempestivamente, sobre as irregularidades observadas no cumprimento deste contrato;
e) Notificar a Contratada, por escrito e com antecedéncia, sobre multas, penalidades e quaisquer débitos de sua responsabilidade;
f) Efetuar os pagamentos nas condigdes e pregos pactuados.

6.2. A Contratante comunicard a Contratada por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de
mensagem eletronica para esse fim.

6.3. A Contratante poderd, a seu juizo, realizar auditagem nos produtos e servigos prestados, sem 6nus para a Contratada, por meio de
servidores seus ou de outros integrantes do Poder Executivo distrital ou por empresas especializadas.

CLAUSULA SETIMA — FISCALIZAGAO E ACEITACAO

7.1. A Contratante fiscalizara a execugdo dos produtos e servigos contratados e verificard o cumprimento das especificagdes técnicas, podendo
rejeitd-los, no todo ou em parte, quando ndo corresponderem ao desejado ou especificado.

7.1.1. Serd nomeado executor titular e substituto, para acompanhar e fiscalizar a execugdo deste contrato e registrar em relatério todas as
ocorréncias, deficiéncias, irregularidades ou falhas porventura observadas na execugdo dos produtos e servicos e terd poderes, entre outros, para
notificar a Contratada, objetivando sua imediata corregdo.

7.2. A fiscalizagdo pela Contratante em nada restringe a responsabilidade, Unica, integral e exclusiva da Contratada pela perfeita execugdo dos
produtos e servigos.

7.3. A ndo aceitacdo de algum servigo, no todo ou em parte, ndo implicara a dilagdo do prazo de entrega, salvo expressa concordancia da
Contratante.
7.4. A Contratada adotard as providéncias necessarias para que a execugdo de qualquer produto ou servigo considerada ndo aceitavel, no todo

ou em parte, seja refeita ou reparada nos prazos estipulados pela fiscalizagdo, sem énus para a Contratante.

7.5. A autorizagdo, pela Contratante, dos servigos executados pela Contratada ou por fornecedores especializados ndo a desobrigard de sua
responsabilidade quanto a perfeita execugdo técnica e comprovagdo dos servigos.

7.6. A auséncia de comunicagdo por parte da Contratante, referente a irregularidade ou falhas, ndo exime a Contratada das responsabilidades
determinadas neste contrato.

7.7. A Contratada permitira e oferecerd condigdes para a mais ampla e completa fiscalizagdo, durante a vigéncia deste contrato, fornecendo
informagdes, propiciando o acesso a documentagdo pertinente e aos produtos e servicos em execugdo e atendendo as observagbes e exigéncias
apresentadas pela fiscalizagdo.

7.8. A Contratada se obriga a permitir que a auditoria interna da Contratante e ou auditoria externa por ela indicada tenham acesso aos
documentos e materiais que digam respeito aos produtos e servigos prestados a Contratante.

7.9. A Contratante é facultado o acompanhamento da execucdo dos produtos e servicos objeto deste contrato, juntamente com representante
credenciado pela Contratada.

7.10. A Contratante poder3, a seu juizo, avaliar o desempenho da Contratada quanto ao planejamento e a execugdo dos produtos e servigos
objeto deste contrato.

7.10.1. A avaliagdo sera considerada pela Contratante para: apurar a necessidade de solicitar da Contratada corre¢des que visem maior qualidade
dos servigos prestados; decidir sobre prorrogagdo de vigéncia ou rescisdo contratual; e fornecer, quando solicitado pela Contratada, declaragdes sobre seu
desempenho para servir de prova de capacitagdo técnica em licitagdes.

7.10.2. Cépia do instrumento de avaliagdo de desempenho sera encaminhada ao executor/fiscal deste contrato e ficard a disposi¢do dos 6rgaos de
controle interno e externo.

CLAUSULA OITAVA — PAGAMENTO E REMUNERACAO

8.1. Para pagamento e remuneragdo pela execugdo dos produtos e servigos previamente autorizados pelo Contratante, a Contratada devera
apresentar os seguintes documentos:

a)_Produtos e Servigcos Essenciais:

al) nota fiscal ou fatura emitida, sem rasura, em letra legivel, em nome e CNPJ do Contratante, da qual constard o nimero do contrato, descrigdo dos
produtos e servigos executados, nimero da respectiva Ordem de Servigo e as informagdes para crédito em conta corrente (nome e nimero do banco,
nome e numero da agéncia e niUmero da conta);

“nos casos em que obrigatdria, deverd ser apresentada a Nota Fiscal Eletrénica (NF-e) ou Nota Fiscal de Servigos Eletrénica (NFS-e), conforme regime
tributdrio aplicdvel a transagdo e fato gerador, e ao domicilio tributdrio da Contratada, ou outro critério legalmente aceitdvel.”

a2) documentos de comprovagdo da execugdo dos produtos e servigos.

8.2. O gestor ou fiscal do contrato sé atestara a execug¢do dos produtos e servigos e liberara os documentos para pagamento quando cumpridas
pela Contratada todas as condigdes pactuadas.

8.2.1. As notas fiscais emitidas pela Contratada devem ter em seu verso a seguinte declaragdo, assinada por funcionario da empresa de
comunicagdo corporativa responsavel pela documentagdo:

“Atestamos que todos os produtos e servicos descritos no presente documento, foram entregues/realizados conforme autorizados pelo Contratante, sendo
observados ainda os procedimentos previstos no contrato quanto a regularidade de contratagdo e de comprovagdo de execug@o”.

8.2.2. A Contratada assumira, com exclusividade, todos os tributos (impostos e taxas) que forem devidos em decorréncia da execugdo dos
produtos e servigos do objeto deste contrato.

8.3. O pagamento dos produtos e servigos sera feito em até 30 (trinta) dias apds a apresentagdo dos documentos previstos no subitem 8.1 e sera
efetivado por meio de crédito em conta corrente mantida pela Contratada.

8.4. Os pagamentos a Contratada serdo realizados pelos valores decorrentes de:
a) prestacgdo efetivamente realizada de Produtos e Servigos Essenciais.

8.5. Para pagamento dos Produtos e Servigos Essenciais, dispostos na alinea ‘a’ do subitem anterior, serdo praticados os pregos da planilha
constante do item 2 do Apéndice |, sobre os quais incidirdo de forma linear o desconto constante da Proposta de menor prego, da Concorréncia n.2
01/2023-SECOM/DF.
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8.6. O Contratante, na condigdo de fonte retentora, fard o desconto e o recolhimento dos tributos e contribuicdes a que esteja obrigado pela
legislacdo vigente ou superveniente, referente aos pagamentos que efetuar.

8.7. Os pagamentos mediante a emissdo de qualquer modalidade de ordem bancdria sé serdo efetivados se a Contratada efetuar cobranga de
forma a permitir o cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se refere as retengdes tributérias.

8.8. Caso a Contratada seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuigdes das Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte-SIMPLES, devera apresentar, juntamente com a nota fiscal, a devida comprovacgdo, a fim de evitar a retengdo na fonte dos tributos e
contribuigdes, conforme legislagdo em vigor.

8.9. A nota fiscal ou fatura correspondente devera ser entregue pela Contratada, diretamente ao fiscal do contrato, com a devida comprovagado
da execugdo dos produtos e servigos (orgamentos, relatérios e comprovantes).

8.9.1. Havendo erro na nota fiscal ou circunstancia que impecga a liquidagdo da despesa, os documentos de cobranga serdo devolvidos a
Contratada, e o pagamento ficard pendente até que a contratada providencie as medidas saneadoras. Nessa hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-
4 ap0os a regularizagdo da situagdo ou reapresentagédo do documento fiscal, ndo acarretando nenhum 6nus para o Contratante.

8.10. No caso de eventual atraso de pagamento, mediante pedido da Contratada, o valor devido sera atualizado financeiramente, desde que a
Contratada ndo tenha concorrido de alguma forma para esse atraso. Para tanto, fica convencionado que o indice de compensagdo financeira sera
calculado mediante aplicagdo da seguinte formula:

EM=1xNxVP

Sendo:

EM = Encargos Moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga;

I = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

I = (IX) I = (6/100) | = 0,00016438
365 365
TX = Percentual da taxa anual = 6%
8.10.1. A compensagdo financeira sera incluida na nota fiscal seguinte a da ocorréncia.
8.11. Antes da efetivagdo dos pagamentos serd realizada a comprovacgdo de regularidade da Contratada, mediante consulta on-line, no Sistema de

Cadastramento Unificado de Fornecedores- SICAF e no sitio do Tribunal Superior do Trabalho.

8.11.1. Se a Contratada cadastrada no SICAF estiver com a documentagdo obrigatdria vencida, deverd apresentar ao Contratante Certificado de
Regularidade de Situagdo do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo-FGTS, Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido, expedida por 6rgdos da Secretaria da Receita Federal do Brasil e da Procuradoria Geral da Fazenda Nacional e certidées negativas de
débitos expedidas por érgdos das Secretarias de Fazenda do Estado e do Municipio.

8.11.2. Constatada a irregularidade, a Contratada sera notificada, por escrito, para que no prazo de 5 (cinco) dias regularize sua situagdo ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa, sob pena de rescisdo contratual.

8.11.3. O prazo estipulado podera ser prorrogado a juizo do Contratante.

8.12. Quaisquer alteragdes nos dados bancarios deverdo ser comunicadas ao Contratante, por meio de carta, ficando sob responsabilidade da
Contratada os prejuizos decorrentes de pagamentos incorretos devido a falta de informagao.

8.13. Os pagamentos efetuados pelo Contratante ndo isentam a Contratada de suas obrigagGes e responsabilidades assumidas.
CLAUSULA NONA — REAJUSTE

9.1. O prego consignado no contrato poderd ser reajustado anualmente, observado o interregno minimo de um ano, contado a partir da data
limite para a apresentagdo da proposta, conforme art. 32, § 19, da Lei n2 10.192, de 14 de fevereiro de 2001, e inciso XI do art. 40 da Lei n? 8.666/1993.

9.2. 0 indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA), fornecido pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), é o indice a ser
utilizado para o reajuste de pregos previstos no subitem anterior.

CLAUSULA DECIMA — GARANTIA DE EXECUGAO

10.1. No prazo de até 20 (vinte) dias corridos, contados a partir da assinatura deste contrato, a Contratada devera apresentar garantia no valor de
RS ( ), correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total deste contrato, a fim de assegurar a sua execugéo.

10.1.1. Esse prazo poderd ser prorrogado por igual periodo, a juizo da Contratante, a vista das justificativas que Ihe forem apresentadas pela
Contratada.

10.1.2. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicagdo de multa, nos termos do inciso lll do subitem 11.4.3.
10.1.3. O atraso superior a 30 (trinta) dias corridos, apds os prazos previstos nos subitens 10.1 e 10.1.1, autoriza a Contratante a promover a

rescisdo deste contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n?
8.666/1993, sem prejuizo de outras sangbes previstas na Lei e neste contrato.

10.2. Cabera a Contratada escolher uma das modalidades previstas no art. 56 da Lei n.2 8.666/1993:
a) Caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica;

b) Seguro-garantia;

¢) Fianga bancaria.

10.3. Se a opgdo for pelo seguro-garantia:

a) a apdlice indicara a Contratante como beneficiaria e deve ser emitida por instituicdo autorizada pela Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP) a
operar no mercado securitario, que ndo se encontre sob regime de diregdo fiscal, intervencdo, liquidagdo extrajudicial ou fiscalizagdo especial e que ndo
esteja cumprindo penalidade de suspensdo imposta pela autarquia;

b) seu prazo de validade devera corresponder ao periodo de vigéncia deste contrato, acrescido de 90 (novemta) dias para apuragdo de eventual
inadimplemento da Contratada — ocorrido durante a vigéncia contratual — e para a comunicagdo da expectativa de sinistro ou do efetivo aviso de sinistro a
instituicdo emitente, observados os prazos prescricionais pertinentes;

c) a apdlice deve prever expressamente responsabilidade da seguradora por todas e quaisquer multas de carater sancionatério aplicadas a Contratada.

10.4. Se a opgdo for pela fianga bancéria, o instrumento de fianga deve:
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a) ser emitido por instituicdo financeira que esteja autorizada pelo Banco Central do Brasil a funcionar no Brasil e que ndo se encontre em processo de
liquidagdo extrajudicial ou de intervengdo da autarquia;

b) ter prazo de validade correspondente ao periodo de vigéncia deste contrato, acrescido de 90 (noventa) dias para apuragdo de eventual
inadimplemento da Contratada — ocorrido durante a vigéncia contratual — e para a comunicagdo do inadimplemento a institui¢do financeira, observados
0s prazos prescricionais pertinentes;

c) ter afirmagdo expressa do fiador de que, como devedor solidério, fara o pagamento a Contratante, independentemente de interpelagdo judicial, caso o
afiangado ndo cumpra suas obrigagdes;

d) ter renuincia expressa do fiador ao beneficio de ordem e aos direitos previstos nos arts. 827 e 838 do Cddigo Civil Brasileiro.

10.5. Se a opgdo for pelo titulo da divida publica, este devera:

a) ter sido emitido sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil;
b) ser avaliado por seu valor econémico, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

10.6 A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurard o pagamento de:

1) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto deste contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

1) prejuizos causados a Contratante ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo deste contrato;

111) multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Contratante a Contratada; e

1IV) obrigagGes trabalhistas, fiscais e previdencidrias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela Contratada.

10.7. A modalidade seguro garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados no subitem 10.6.
10.8. N3o serdo aceitos seguro-garantia ou fianga bancdria que contenham clausulas contrarias aos interesses da Contratante.
10.9. Se o valor da garantia vier a ser utilizado, total ou parcialmente, no pagamento de qualquer obrigagdo vinculada a este ajuste, incluida a

indenizagdo a terceiros, a Contratada devera proceder a respectiva reposi¢ao, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data do recebimento
da notificagdo da Contratante.

10.10. Se houver acréscimo ao valor deste contrato, a Contratada se obriga a fazer a complementagdo da garantia no prazo maximo 10 (dez) dias
Uteis, contados da data do recebimento da notificagdo da Contratante.

10.11. Na hipdtese de prorrogacdo deste contrato, a Contratante exigird nova garantia, escolhida pela Contratada entre as modalidades previstas
na Lei n? 8.666/1993.

10.12. O documento de constituigdo da nova garantia devera ser entregue a Contratante no prazo maximo de 15 (quinze) dias, contados da data
de assinatura do respectivo termo aditivo.

10.13. A garantia, ou seu saldo, sera liberada ou restituida, a pedido da Contratada, no prazo de 90 (noventa) dias apds o término do prazo de
vigéncia deste contrato, mediante certificagdo, por seu gestor ou fiscal, de que os servigos foram realizados a contento e desde tenham sido cumpridas
todas as obrigagdes aqui assumidas.

10.14. A qualquer tempo, mediante entendimento prévio com a Contratante, podera ser admitida a substituicdo da garantia, observadas as
modalidades previstas no subitem 10.2 deste contrato.

10.14.1. Aceita pela Contratante, a substituicdo da garantia sera registrada no processo administrativo por meio de apostilamento.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. O descumprimento das obrigagdes assumidas pela Contratada, sem justificativa aceita pela Contratante, resguardados os preceitos legais
pertinentes, podera acarretar as seguintes sangdes administrativas:

I. adverténcia;
Il. multa de mora e multa compensatéria;
Ill. suspensdo tempordria de participagdo de licitagdo e impedimento de contratar com a Administragdo por até 2 (dois) anos;

IV. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo.

11.1.1. Nenhuma sangdo sera aplicada sem o devido processo administrativo, assegurado a Contratada o contraditério e a ampla defesa.

11.1.2. As sang¢0es aplicadas s6 poderdo ser relevadas motivadamente e por conveniéncia da Contratante, mediante ato justificado da autoridade
competente.

11.1.3. As sangGes aplicadas serdo registradas no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores-SICAF pela Contratante.

11.1.3.1. A Contratante comunicara, por escrito, a Contratada que a sangdo foi registrada no SICAF.

11.2. A aplicagdo das sangdes observara as seguintes disposi¢des:

1. a adverténcia e as multas serdo aplicadas pelo gestor, fiscal ou autoridade competente deste contrato;

Il. caberad a autoridade competente aplicar a suspensdo tempordria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Administragdo e
propor a declaragdo de inidoneidade;

II. a aplicagdo da declaragdo de inidoneidade compete privativamente ao Secretério de Estado ao qual a Contratante esta subordinado ou vinculado.
11.3. A sancgdo de adverténcia podera ser aplicada nos seguintes casos:
I. descumprimento parcial das obrigacGes e responsabilidades assumidas contratualmente;

1. outras ocorréncias que possam acarretar transtornos ao desenvolvimento dos servigos, a juizo da Contratante, desde que ndo caiba a aplicagdo de
sangdo mais grave.

11.3.1. A falha na execugdo contratual restard configurada quando:

11.3.1.1. A Contratada cometer, nos ultimos 12 (doze) meses continuos de execugdo contratual, uma quantidade de infragdes cujo somatdrio de
pontos correspondentes, conforme a Tabela 1 abaixo, atinja ou ultrapasse 10 (dez) pontos:

Tabela 1 — Correspondéncia entre Grau da Infragdo e Quantidade de Pontos

Grau da infragdo Quantidade de pontos atribuidos
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Leve 1 ponto por infragdo
Média 2 pontos por infragdo
Grave 3 pontos por infragdo
11.3.1.2. Comprovadas as falhas e atingida a pontuagdo estabelecida no subitem 11.3.1.1, a Contratante podera aplicar as sang8es, por infragdo,

conforme os graus, as correspondéncias, as descri¢des e as incidéncias estabelecidas na Tabela 2 e na Tabela 3, apresentadas a seguir:

Tabela 2 — Grau e correspondéncia de cada infra¢do

Grau da infragdo Correspondéncia
Adverténcia (na primeira infragdo)
Leve
Multa no valor de 0,025 %, por incidéncia, sobre o valor total deste contrato ou valor do servigo (apds a primeira infragdo).
Média Multa no valor de 0,1 %, por incidéncia, sobre o valor total deste contrato ou valor do servigo.
Grave Multa no valor de 0,5 %, por incidéncia, sobre o valor total deste contrato ou valor do servigo.
Tabela 3 — Infracdes
Item Descri¢do Grau Incidéncia
1 N3o operar como organizagdo completa prejudicando o fornecimento dos servigos com Média Semestral
elevada qualidade. (passivel de corregdo)
Ndo observar rigorosamente as especificagbes estipuladas pela Contratante no .
2 X . . R Grave Por ocorréncia
fornecimento de produtos e servigos relacionados com o objeto deste contrato.
Ndo executar todos os servigos relacionados com o objeto deste contrato, mediante
3 Grave Semestral
demanda da Contratante.
N&do exercer o controle de qualidade na execugdo dos servigos prestados, com base nos .
4 A . Grave Por ocorréncia
parametros determinados pela Contratante.
Realizar despesas relacionadas com este contrato sem a autorizagdo prévia e por escrito .
5 Grave Por ocorréncia
da Contratante.
Ndo tomar providéncias, imediatamente, em casos de alteraces, rejeigdes,
6 cancelamentos ou interrupgdes de um ou mais servigos, mediante comunicagdo da Grave Por ocorréncia
Contratante.
7 Ndo manter durante a execugdo deste contrato todas as condi¢Ges de habilitagdo e Média Semestral
qualificagdo, exigidas na concorréncia que deu origem a este instrumento. (passivel de correcdo)
N3do utilizar, na elaboragdo dos servigos objeto deste contrato, os profissionais indicados Leve
8 na Proposta Técnica da concorréncia que deu origem a este instrumento, para fins de Semestral
comprovacdo da Capacidade de Atendimento. (passivel de corregdo)
Substituir os profissionais envolvidos na execugdo contratual sem o conhecimento e Leve .
9 ancia da C ) . Por ocorréncia
anuéncia da Contratante. (passivel de correc3o)
N3o envidar esforgos no sentido de obter as melhores condi¢gbes nas negociagdes
10 | comerciais junto a fornecedores de bens e de servicos especializados e a veiculos de Grave Por ocorréncia
divulgagdo ou ndo transferir a Contratante todas as vantagens obtidas.
Manter, durante a vigéncia deste contrato, a prestacdo de servicos de comunicagdo
11 | corporativa a empresa concorrente ou incompativel com a drea de atuagdo da Grave Por ocorréncia
Contratante.
N3do apresentar na assinatura deste contrato declaragdo de inexisténcia de contrato Média
12 | vigente que possa gerar conflito de interesses com as atividades finalisticas da Por ocorréncia
Contratante. (passivel de corregdo)
Ndo zelar pelo irrestrito e total sigilo sobre quaisquer informagdes que lhe sejam
13 | fornecidas em decorréncia da execugdo contratual, sobretudo quanto a estratégia de Grave Por ocorréncia
atuagdo da Contratante.
Divulgar informagdes acerca da prestagdo dos servigos objeto deste contrato, mesmo que .
14 . - - Grave Por ocorréncia
acidentalmente, sem a prévia e expressa autorizagdo da Contratante.
N3o assinar Termo de Compromisso relativo a confidencialidade e ao sigilo, conforme Média -
15 delo definid | 3 5 Por ocorréncia
modelo definido pela Contratante. (passivel de correcdo)
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Recusar o ressarcimento a Contratante de qualquer dano ou prejuizo oriundo de eventual

16 L R ~ X Grave Por ocorréncia
quebra de sigilo das informagdes fornecidas. v :
N3do cumprir todas as leis e posturas, federais, estaduais e municipais pertinentes ao Média N
17 . ) . Por ocorréncia
objeto deste contrato. (passivel de correcdo)
18 | Gerar prejuizos e infragdes a Contratante na prestagdo dos servicos objeto deste contrato. Grave Por ocorréncia
Média

19 | N&o cumprir a legislagdo trabalhista e securitaria com relagdo a seus empregados. Por ocorréncia

(passivel de corregdo)

Néo realizar de forma devida o pagamento de tributos e taxas que forem devidos em
decorréncia do objeto deste contrato, bem como as contribui¢cSes devidas a Previdéncia
20 | Social, os encargos trabalhistas, prémios de seguro e de acidentes de trabalho, os
encargos que venham a ser criados e exigidos pelos Poderes Publicos e outras despesas
que se fizerem necessarias ao cumprimento do objeto pactuado.

Média L
Por ocorréncia
(passivel de corregdo)
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21 N3o apresentar, quando solicitado pela Contratante, a comprovagdo de estarem sendo Leve Por ocorréncia
satisfeitos todos os seus encargos e obrigagdes trabalhistas, previdencidrios e fiscais. (passivel de correcio)
N3o observar os prazos estabelecidos pela Contratante na condugdo dos servigos objeto Média a
22 d ) . Por ocorréncia
este contrato. (passivel de corregdo)
Provocar prejuizos e danos a Contratante devido a sua demora, omissdo ou erro, na .
23 ~ . . Grave Por ocorréncia
condugdo dos servigos objeto deste contrato.
N3o atuar com atengdo e responsabilidade na elaboracdo de estimativa de custos dos Média N
24 . . Por ocorréncia
servigos objeto deste contrato. (passivel de correcdo)
Ndo prestar o devido esclarecimento a Contratante sobre eventuais atos ou fatos .
25 L. Grave Por ocorréncia
desabonadores noticiados que envolvam a Contratada.
Caucionar ou utilizar o presente contrato como garantia para qualquer operagdo T
26 X X P § P qualq perag Grave Por ocorréncia
financeira.
27 N3o observar na execugdo dos servigos as boas praticas de sustentabilidade ambiental, de Leve Semestral
otimizagdo de recursos, de redugdo de desperdicios e de redugdo da poluigdo. (passivel de correcio)
11.3.1.2.1. As penalidades decorrentes das condutas tipificadas acima podem ser aplicadas cumulativamente entre si, desde que seu somatério ndo

ultrapasse 10% (dez por cento) do valor atualizado da contratagdo, sem prejuizo das demais sangGes dispostas no subitem 11.1.

11.3.2. No ato de adverténcia, a Contratante estipulara prazo para o cumprimento da obrigagdo ou responsabilidade mencionada no inciso | e para
a corregdo das ocorréncias de que trata o inciso Il, ambos do subitem 11.3.

11.4. A multa moratdria podera ser cobrada pelo atraso injustificado na execugdo do objeto ou de prazos estipulados.

11.4.1. O atraso sujeitara a Contratada a multa de:

1 —0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso na entrega de produto ou execugdo de servigo, a contar do primeiro dia Util da respectiva
data fixada, até o limite de 30 (trinta) dias Uteis, calculada sobre o valor correspondente a obrigagdo ndo cumprida;

Il — 0,66% (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de produto ou execugdo de servigo, a contar do primeiro dia util da
respectiva data fixada, calculada sobre o valor correspondente a obrigagdo ndo cumprida, em carater excepcional, se houve justificativa plausivel, a juizo
da Contratante, quando o atraso ultrapassar 30 (trinta) dias.

11.4.2. O atraso injustificado superior a 30 (trinta) dias na entrega de produto ou execu¢do de servigo podera caracterizar a inexecugdo total deste

contrato, a juizo da Contratante.
11.4.3 A Contratada estara sujeita a multa compensatdria de:

I - 1% (um por cento), calculada sobre o valor da nota fiscal correspondente ao produto ou servico em que tenha ocorrida a falta, quando caracterizada a
inexecugdo parcial ou a execugdo insatisfatoria deste contrato;

Il - 1% (um por cento), calculada sobre o valor que reste executar deste contrato ou sobre o valor da dotagdo orgamentdria que reste executar, o que for
menor, pela:

a) inexecugdo total deste contrato;
b) interrupgdo da execugdo deste contrato, sem prévia autorizagdo da Contratante.

Il - 0,07% (sete centésimos por cento) do valor deste contrato ou do valor da dotagdo orgamentdria, o que for menor, por dia de atraso, observado o
maximo de 2% (dois por cento) pela recusa injustificada em apresentar a garantia prevista no subitem 10.1 deste contrato;

IV - até 1% (um por cento) sobre o valor que reste executar deste contrato ou sobre o valor da dotagdo orgamentaria que reste executar, o que for menor,
pelo descumprimento de qualquer clausula contratual, respeitado o acima disposto neste subitem.

11.5. A suspensdo do direito de licitar e contratar com a Administragdo podera ser aplicada a Contratada se, por culpa ou dolo, prejudicar ou
tentar prejudicar a execugdo deste contrato, nos seguintes prazos e situagdes:

I. por até 06 (seis) meses:
a) atraso no cumprimento das obrigagGes assumidas contratualmente, que tenha acarretado prejuizos financeiros para a Contratante;

b) execugdo insatisfatéria do objeto desta contratagdo, se antes tiver havido aplicagdo da sangdo de adverténcia ou multa, na forma dos subitens 11.3,
11.4e11.5;

II. por até 2 (dois) anos:
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a) ndo conclusdo dos servigos contratados;

b) prestagdo do servico em desacordo com as especificagbes constantes da Ordem de Servigo, depois da solicitagdo de corregdo efetuada pela
Contratante;

c) cometimento de quaisquer outras irregularidades que acarretem prejuizo a Contratante, ensejando a rescisdo deste contrato por sua culpa;
d) condenagdo definitiva por fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos e contribuigdes, praticada por meios dolosos;

e) apresentacdo, a Contratante, de qualquer documento falso ou falsificado, no todo ou em parte, com o objetivo de participar da licitagdo, que venha ao
conhecimento da Contratante apds a assinatura deste contrato, ou para comprovar, durante sua execugdao, a manutencao das condi¢des apresentadas na
habilitagdo;

f) ocorréncia de ato capitulado como crime pela Lei n? 8.666/1993, praticado durante o procedimento licitatério, que venha ao conhecimento da
Contratante apds a assinatura deste contrato;

g) reproducdo, divulgacdo ou utilizagdo, em beneficio proprio ou de terceiros, de quaisquer informacbes de que seus empregados tenham tido
conhecimento em razdo da execugdo deste contrato, sem consentimento prévio e expresso da Contratante.

11.5.1. Na aplicagdo das sang¢des previstas no subitem 11.6 serdo levadas em consideragdo a gravidade da infragdo e as circunstancias atenuantes
ou agravantes.

11.6. A declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo serd aplicada quando constatada ma-fé, agdo maliciosa e
premeditada em prejuizo da Contratante, atuagdo com interesses escusos, reincidéncia em faltas que acarretem prejuizo a Contratante ou aplicagdes
anteriores de sucessivas outras sangées.

11.6.1. A declaragdo de inidoneidade sera aplicada a Contratada se, entre outros casos:
1. sofrer condenagdo definitiva por fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos, praticada por meios dolosos;
Il. demonstrar, a qualquer tempo, ndo possuir idoneidade para licitar ou contratar com a Contratante, em virtude de atos ilicitos praticados; ou

III. reproduzir, divulgar ou utilizar, em beneficio préprio ou de terceiros, quaisquer informagdes de que seus empregados tenham tido conhecimento em
razdo da execugdo deste contrato, sem consentimento prévio da Contratante.

11.6.2. A declaragdo de inidoneidade implica proibicdo da Contratada de transacionar com a Administra¢do, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitacdo, perante a autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a
Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo da sangdo aplicada.

11.7. Da aplicagdo das sangGes de adverténcia, multa e suspensdo do direito de licitar ou contratar com a Administragdo caberd recurso, no prazo
de 5 (cinco) dias Uteis, contado do primeiro dia util subsequente ao do recebimento da comunicagdo.

11.7.1. O recurso referente a aplicagdo de sang¢des deverad ser dirigido a autoridade imediatamente superior, por intermédio daquela responsavel
pela sua aplicagdo, a qual poderd reconsiderar sua decisdo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, envia-lo a instancia superior,
devidamente motivado, devendo, nesse caso, a decisdo ser proferida dentro do prazo de 5 (cinco) dias uteis, contado do recebimento do recurso,
conforme especificado a seguir:

a) a adverténcia e a multa: a autoridade competente, por intermédio do gestor, fiscal ou autoridade competente;
b) suspensdo do direito de licitar ou contratar com a Administragdo: ao Secretario de Estado qual a Contratante esta subordinada ou vinculada.

11.8. As sangBes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas
cabiveis, respondendo ainda a Contratada por qualquer indenizagdo suplementar no montante equivalente ao prejuizo excedente que causar, na forma
do paragrafo Unico do art. 416 do Cddigo Civil Brasileiro.

11.9. A aplicacdo das sangdes previstas neste contrato ndo exclui a possibilidade de aplicacdo de outras, previstas na Lei n® 8.666/1993, incluida a
responsabilizagdo da Contratada por eventuais perdas e danos causados a Contratante.

11.10. O valor das multas podera ser descontado da garantia constituida, do valor da fatura de quaisquer servigos referentes a este contrato,
cobrado diretamente ou, ainda, quando for o caso, cobrado judicialmente da Contratada.

11.10.1. O valor das multas devera ser recolhido no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da data do recebimento da comunicagdo
enviada pela Contratante.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — RESCISAO

12.1. Este contrato podera ser rescindido a qualquer tempo, independentemente de notificagdes ou interpelagdes judiciais ou extrajudiciais, com
base nos motivos previstos nos arts. 77 e 78, na forma do art. 79 da Lei n? 8.666/1993.

12.1.1. O presente contrato também poderd ser rescindido, independentemente de interpelagdo judicial ou extrajudicial, desde que motivado o
ato e assegurados o contraditério e a ampla defesa, quando a Contratada:

a) for atingida por protesto de titulo, execugdo fiscal ou outros fatos que comprometam a sua capacidade econémico-financeira;

b) for envolvida em escandalo publico e notdrio;

c) quebrar o sigilo profissional;

d) utilizar, em beneficio préprio ou de terceiros, informagdes ndo divulgadas ao publico e as quais tenha acesso por forga de suas atribui¢cGes contratuais;
e) ndo prestar garantia suficiente para assegurar o cumprimento das obriga¢Ges contratuais;

f) der motivo a suspensdo dos servigos por parte de autoridades competentes, caso em que respondera por eventual aumento de custos dai decorrentes
e por perdas e danos que a Contratante, como consequéncia, venha a sofrer;

g) deixar de comprovar sua regularidade fiscal, incluidas contribuigdes trabalhistas e previdencidrias e depdsitos do FGTS, para com seus empregados, na
forma definida no presente contrato;

h) vier a ser declarada inidénea por qualquer 6rgdo ou entidade da Administragdo Publica.

12.1.2. Exceto quando se tratar de caso fortuito, for¢a maior ou razdes de interesse publico, a rescisdo acarretard, independentemente de qualquer
procedimento judicial ou extrajudicial, a reten¢do dos créditos decorrentes deste contrato, até o limite dos prejuizos causados a Contratante, ou a
execugdo da garantia contratual, para ressarcimento dos valores das multas e indenizagdes a ele devidos.

12.1.2.1. Caso a retengdo ndo possa ser efetuada, no todo ou em parte, na forma prevista no subitem 12.1.2, a Contratada sera notificada para, no
prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar do recebimento da notificacdo, recolher o respectivo valor em agéncia bancaria a ser indicada pela Contratante.

12.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo administrativo, assegurado o contraditério e a ampla
defesa.
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12.2.1. A rescisdo unilateral ou amigavel devera ser precedida de autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade competente.

12.2.2. Por acordo das partes poderda haver a rescisdo amigdvel, que devera ser reduzida a termo no processo, desde que haja conveniéncia para a
Administragdo, nos termos do artigo 79, inciso Il, da Lei Federal n.2 8.666/93, desde que n3o seja caso de rescisdo unilateral do contrato.

12.3. Fica expressamente acordado que, em caso de rescisdo, nenhuma remuneragdo sera cabivel, a ndo ser o ressarcimento de despesas
autorizadas pela Contratante e comprovadamente executadas pela Contratada, previstas no presente contrato.

12.4. Em caso de alteragdo das condigdes de habilitagdo juridica da Contratada, em razdo de fusdo, cisdo, incorporagdo, associagdo, cessdo ou
transferéncia, total ou parcial, o presente contrato podera ser ratificado e sub-rogado para a nova empresa, sem Onus para a Contratante, e com a
concordancia desta, com transferéncia de todas as obrigagdes assumidas, independentemente de notificagdo judicial ou extrajudicial.

12.4.1. A Contratante se reserva o direito de continuar ou ndo com a execugdo deste contrato com a empresa resultante da alteragdo social.

12.4.2. Em caso de cisdo, a Contratante podera rescindir o presente contrato ou continuar sua execug¢do, em relagdo ao prazo restante deste
contrato, pela empresa que, entre as surgidas da cisdo, melhor atenda as condigGes inicialmente pactuadas.

12.4.3. Em qualquer das hipdteses previstas no subitem 12.4, a ocorréncia devera ser formalmente comunicada a Contratante, anexando-se o
documento comprobatério da alteragdo social, devidamente registrada.

12.4.3.1. A ndo apresentagdo do comprovante em até 5 (cinco) dias Uteis ap0s o registro da alteragdo social podera implicar a aplicagdo das sang¢des
previstas no presente contrato e na lei.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DISPOSIGOES GERAIS

13.1. E vedada a utilizacdo, na execucdo dos servigos prestados pela Contratada, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de
cargo em comissdo ou fungdo de confianca na Contratante, nos termos do inciso | do artigo 82 do Decreto Distrital n® 32.751/2011.

13.2. Para a execucdo, a Contratada deve obrigatoriamente possuir, além de estrutura administrativa habilitada, quantitativo suficiente de
profissionais que deverdo estar disponiveis para a execugdo dos produtos e servicos, objeto deste contrato, e que, excepcionalmente, poderdo ser
alocados nas dependéncias da Contratante, por tempo determinado, de forma a atender as demandas com a qualidade e os prazos exigidos, na presta¢cdo
dos produtos e servigos constantes do Anexo | deste contrato.

13.2.1. A execugdo pela Contratada de produtos e servigos nas dependéncias da Contratante resulta da necessidade de maior proximidade entre as
equipes e de um atendimento continuo ndo passivel de ser prestado a distancia pela Contratada.

13.2.2. Para os produtos e servigos a serem prestados nas dependéncias da Contratante foram estabelecidos, ainda, especificagdes diferenciadas,
devido a sua caracteristica presencial, e os perfis técnicos necessarios aos profissionais que ficardo responsaveis por sua execugao.

13.2.3. A Contratante provera infraestrutura basica para prestagdo dos produtos e servigos que serdo executados em suas dependéncias, quanto ao
espago fisico e mobilidrio.

13.3. A Contratante providenciara a publicagdo do extrato deste contrato e de seus eventuais termos aditivos no Diario Oficial do Distrito Federal,
a suas expensas, na forma prevista no paragrafo Unico do art. 61 da Lei n2 8.666/1993.

13.4. Constituem direitos e prerrogativas da Contratante, além dos previstos em outras leis, os constantes da Lei n2 8.666/1993, que a Contratada
aceita e a eles se submete.

13.5. A omissdo ou tolerancia das partes — em exigir o estrito cumprimento das disposicGes deste contrato ou em exercer prerrogativa dele
decorrente — ndo constituird novagdo ou renuncia nem lhes afetara o direito de, a qualquer tempo, exigirem o fiel cumprimento do avengado.

13.6. A Contratada assinara o Termo de Conduta declarando estar de acordo com os termos do Marco Civil da Internet, de forma resguardar a
Contratante de qualquer vinculo com ferramentas, instrumentos ou plataformas que promovam conteudos ou atividades ilegais.

13.7. Na execugdo dos servigos, a contratada devera utilizar as boas praticas de sustentabilidade ambiental, de otimizagdo de recursos, de
redugdo de desperdicios e de redugdo da poluigdo, conforme disposto no art. 32 da Lei n.2 8.666/1993, regulamentada pelo Decreto Federal n.2
7.746/2012 e na Lei Distrital n.2 4.770/2012.

13.8. Nos termos da Lei Distrital n.2 5.087/2013 a(s) licitante(s) vencedora(s) fica(m) obrigada(s) a comprovar mensalmente, junto ao gestor
responsavel pelo repasse de recurso publico, a regularidade no atendimento as suas obrigagdes de natureza fiscal, trabalhista e previdenciaria relativas
aos seus empregados.

13.9. Nos termos da Lei Distrital n® 5.448/2015, fica proibido o uso ou emprego de contetdo discriminatdrio, podendo sua utilizagdo ensejar a
rescisdo do Contrato e aplicagdo de multa, sem prejuizo de outras sang¢des cabiveis, que:

13.9.1. Incentive a violéncia;

13.9.2. Seja discriminatdrio contra a mulher, assim entendidos quaisquer contetidos que diminuam, mesmo que de forma indireta, metaférica ou

por analogias, a capacidade laborativa, intelectual ou qualquer outra esfera de vida da mulher;

13.9.3. Incentive a violéncia contra a mulher, seja por apologia a quaisquer tipos de violéncia doméstica tipificadas pela Lei Maria da Penha, ou
ainda violéncia sexuais, institucionais, ou qualquer violéncia fundada na condigdo de mulher;

13.9.4. Exponha a mulher a constrangimento ou incentive ou explore o corpo da mulher de forma objetificada;

13.9.5. Seja homofébico, racista e sexista;

13.9.6. Incentive a violéncia contra as mulheres de povos e comunidades tradicionais, negras, indigenas, ciganas, quilombos, transexuais, travestis
e transgénero; por orientacdo sexual e de género e por crenga;

13.9.7. Represente qualquer tipo de discriminagdo, especialmente voltados contra minorias em condigdes de vulnerabilidade.

13.10. A(s) Contratada(s), a partir da celebragdo do contrato, devera(do) comprovar que tém implantado o Programa de Integridade no ambito de

sua(s) pessoal(s) juridica(s), conforme disposto na Lei Distrital n.2 6.112/2018, com a redacdo alterada pela Lei Distrital n® 6.308/2019.

13.10.1. Os custos e despesas com a implantagdo e manutengdo do Programa de Integridade ficam a cargo da(s) pessoa(s) juridica(s) contratada(s),
ndo cabendo ao 6rgdo ou entidade contratante o seu ressarcimento.

13.11. As sumulas do contrato e do(s) aditivo(s) pertinentes deverdo ser publicadas no Portal da Transparéncia de que trata a Lei Distrital n.2
4.990, de 12 de dezembro de 2012.

13.11.1. As sumulas dos contratos de que trata o item 13.11 devem constar informag&es referentes ao valor, ao objeto, a finalidade, a duragdo e ao
prazo de vigéncia do contrato, bem como o nome ou a razdo social do fornecedor do produto, da obra ou do servigo.

13.12. Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a Corrupgdo coordenada pela Controladoria Geral do
Distrito Federal, por meio do Telefone: 0800-6449060. (Decreto Distrital n.2 34.031/2012).

CLAUSULA DECIMA QUARTA - FORO
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14.1. As questdes decorrentes da execugdo deste contrato que ndo puderem ser dirimidas administrativamente serdo processadas e julgadas no
foro de Brasilia, Distrito Federal.

E, por estarem justos e acordados, assinam o presente contrato em 2 (duas) vias.
Brasilia-DF, __ de de 202_.

Pelo Distrito Federal:

Secretario de Estado de Comunicagdo do DFPela Contratada:

Representante legal da Contratada

Testemunhas:
Matricula
Matricula
ANEXO | DO CONTRATO N.2 __ /0000 - CONCORRENCIA N.2 01/2023-SECOM/DF
1. PRODUTOS E SERVICOS ESSENCIAIS
1.1. Estratégia de Comunicagdo
1.1.1. Diagndstico e Matriz Estratégica

Descritivo: Levantamento de informagdes e analise do ambiente e dos cendrios internos e externos do Contratante e de suas tematicas que subsidiara o
plano de acdo de comunicacgdo corporativa do érgido/entidade, contemplando:

- Identificagdo de publicos internos e externos relevantes para o érgdo/entidade em relagdo as suas tematicas.
- Planejamento e realizagdo de entrevistas exploratdrias de imersdo, presenciais, gravadas em dudio e transcritas, com os publicos identificados.
- Realizagdo de benchmarking junto a érgdos/entidades que atuem de forma exemplar.

- Levantamento de informagdes sobre o Contratante e suas tematicas em outras fontes, tais como: livros, websites, estudos académicos, publicagdes de
entidades setoriais, auditorias de imagem, entre outras.

- Levantamento de insumos relevantes relacionados ao Contratante, tais como missdo, visdo de futuro, matriz swot (pontos fortes, pontos fracos,
ameagas e oportunidade).

- Definigdo dos objetivos da comunicagdo corporativa do Contratante em suas tematicas de atuagdo.

- Desenvolvimento de matriz estratégica dos objetivos da comunicagdo corporativa do Contratante em suas temdticas de atuagdo.

- Indicagdo dos potenciais parceiros, recursos, gestores e ferramentas necessarias para o sucesso da atuagdo em comunicagdo corporativa do Contratante.
Entregas:

- Relatério com o roteiro das entrevistas, lista dos entrevistados, entrevistas transcritas e demais informagdes identificadas em outras fontes.

- Relatério analitico da matriz swot (pontos fortes e pontos fracos do Contratante e ameagas e oportunidades).

- Relatério com a estratégia proposta na matriz estratégica.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Abrangéncia e consisténcia do diagndstico.

- Confiabilidade das fontes pesquisadas.

- Qualidade da apresentagdo das informagdes dos relatorios.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade:

- Quantidade de entrevistas.
- Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Até 10 entrevistas. Prazo de entrega: Até 15 dias Uteis.

Média | Até 50 entrevistas. Prazo de entrega: Até 25 dias Uteis.

Alta Até 100 entrevistas. Prazo de entrega: Até 35 dias Uteis.

1.1.2. Plano Estratégico de Comunicagdo Corporativa

Descritivo: Plano estratégico de comunicagdo corporativa do Contratante, baseado no diagndstico e na matriz estratégica, abrangendo os seguintes
pontos:

- Defini¢do dos objetivos estratégicos do plano.
- Proposicdo e validacdo das mensagens-chave a serem transmitidas pelo érgdo/entidade junto a seus publicos.

- Proposigdo e validagdo de politica de porta-vozes: identificagdo dos membros da instituicdo que poderdo representa-la formalmente; dos temas a serem
abordados pelos porta-vozes; da abrangéncia das informacgdes a serem repassadas e das formas de aplicagdo das mensagens-chave.

- Recomendagdo de agBes e eventos com vistas a atingir os objetivos do Contratante.
- Recomendacdo de treinamento de porta-vozes e indicagdo do escopo do treinamento.
- Cronograma de realizagdo das agdes propostas.

Entregas: Plano estratégico de comunicagdo corporativa do Contratante, nas versdes impressa e digital.
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Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Aderéncia e alinhamento do Plano as diretrizes da Secretaria de Estado de Comunicagdo do Distrito Federal;
- Abrangéncia e sua aplicabilidade.

- Qualidade da apresentagdo das informagdes nos documentos.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: N3o se aplica.

Prazo de entrega: Até 20 dias Uteis.
1.2. Assessoria de Imprensa
1.2.1. Atendimento de Demandas de Veiculos de Comunicagdo

Descritivo: Desenvolvimento continuo de atividades nas dependéncias do Contratante, com periodo de execugdo mensal, no atendimento, recebimento,
tratamento e resposta as solicitagdes de veiculos de comunicagdo nacionais, regionais e internacionais. Inclui as seguintes atividades:

- Atendimento telef6nico, por e-mail ou por outros meios eletrénicos.

- Atendimento presencial.

- Consulta a fontes.

- Elaboragdo de press-releases, notas, artigos, respostas e outros contetidos.
- Envio de press-releases, notas, artigos, respostas e outros conteudos;

- Atualizagdo do mailing a partir do contato realizado.

Entregas: Relatérios mensais da quantidade de solicitagdes atendidas, com identificagdo dos veiculos de comunicagdo e dos jornalistas solicitantes, o teor
de cada demanda e respectiva resposta.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.
- Alinhamento da resposta ao posicionamento estratégico, ao discurso institucional e as mensagens-chave do Contratante.
- Amplitude das informagdes repassadas.

- Comparativo entre o relatério mensal apresentado com o resultado de auditoria de imagem, no mesmo periodo.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: Perfil das equipes (formagdo académica, qualificagdo, experiéncia profissional e idiomas)
para o atendimento da demanda.

Complexidade:

Profissional de Comunicagdo Junior: nivel superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da Educagdo) com, no minimo, 1 ano de
experiéncia na drea de Comunicagdo, com atuagdo em agéncias/ empresas. Conhecimento técnico das ferramentas disponiveis
para redagdo de textos e de softwares usados para geragdo de mailing e divulgagdo. Habilidade na apuragdo de informagdes,
elaboragdo de relatdrios, monitoramento de clipping e realizagdo de follow-up com jornalistas.

Baixa

Profissional de Comunicagdo Pleno: nivel superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da Educagdo), com, no minimo, 5 anos
de experiéncia na drea de Comunicagdo, com atuagdo em assessorias de 6rgdos publicos, agéncias/empresas ou em veiculos de
Média comunicagdo, e atuagdo como analista em drgdos publicos, agéncias, e/ou repodrter, e/ou editor assistente. Conhecimento
técnico das ferramentas disponiveis para redagdo de textos e de softwares usados para geragdo de mailing e divulgagdo e, ainda,
bons conhecimentos de inglés.

Profissional de Comunicagdo Sénior: nivel superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da Educagdo), com, no minimo, 8 anos
de atuagdo em assessorias de imprensa de érgdos publicos, agéncias, empresas ou em veiculos de comunicagdo de abrangéncia
nacional, ou ter atuado como gerente ou coordenador de atendimento em assessorias de imprensa publica ou agéncia.
Experiéncia em administragdo e coordenacgdo das atividades de Comunicagdo, redagdo e edigdo de textos, discursos e artigos,
além das demais atividades envolvidas no atendimento, tais como: definir divulgacées e programas de relacionamento com
jornalistas. Responsdvel pela consolidagdo e apresentagdo de relatérios. Gerenciamento de equipes. Dominio do idioma inglés.

Alta

Profissional de Comunicagdo Master: nivel superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da Educagdo), com, no minimo, 10 anos
de atuacdo em drgdos publicos/agéncias/empresas ou veiculos de comunicagdo de abrangéncia nacional; experiéncia como
chefe ou coordenador de assessoria de imprensa privada ou governamental, gerente de atendimento em drgdo publico,
agéncias, e/ou redator chefe, e/ou editor. Conhecimento amplo das ferramentas de gestdo e habilidades para elaboragdo de
proposta de trabalho de Comunicagdo e de orcamentos, definicdo e implantagdo de planejamentos, projetos de Comunicagéo,
formulagdo de politicas e estratégias de Comunicacdo e de relacionamento com formadores de opinido, condu¢do de media
training e gestdo de eventos. Responsdvel por gerenciar e liderar equipes para execucdo das agdes do planejamento de
Comunicagdo. Dominio do idioma inglés.

Altissima

Prazo de entrega: Execugdo continuada mensal.
1.2.2. Contatos Proativos com Veiculos de Comunicagdo

Descritivo: Desenvolvimento continuo de atividades nas dependéncias do Contratante, com periodo de execugdo mensal, na realizagdo de contatos
proativos para articulagdo com veiculos de comunicagdo - nacionais, regionais e internacionais -, com o objetivo de gerar pautas de interesse, divulgar
acOes e promover a imagem institucional do Contratante, incluindo as seguintes atividades:

- Contatos telefénicos, por e-mail ou por outros meios eletrénicos.
- Contatos presenciais.

- Envio de press-releases, notas e outros conteudos.

- Atualiza¢do do mailing a partir do contato realizado.

Entregas: Relatérios mensais com as quantidades das pautas geradas, os respectivos temas e contetdos e os dados dos veiculos de comunicagdo e dos
jornalistas responsaveis pelas matérias.

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=143401712&infra_si... = 68/80



27/11/2023, 09:55 SEI/GDF - 127832853 - Edital
Aspectos a serem considerados na avaliagio da atividade:
- Cumprimento do prazo.
- Relevancia do veiculo de comunicagdo e do profissional de midia contatado, em termos do alcance de publico e do seu potencial como formador de
opinido.
- Espaco editorial obtido (midia espontanea).
- Alinhamento da pauta as prioridades estratégicas do Contratante.
- Comparativo entre o relatério mensal apresentado com o resultado de auditoria de imagem, no mesmo periodo.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade: Perfil das equipes (formagdo académica, qualificacdo, experiéncia profissional e idiomas)
para o atendimento da demanda.

Complexidade:

Profissional de Comunicag&o Junior: nivel superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da Educagdo), com, no minimo, 1 ano de
experiéncia na area de Comunicagdo, com atuacdo em agéncias/ empresas. Conhecimento técnico das ferramentas disponiveis
para redacdo de textos e de softwares usados para geracdao de mailing e divulgagdo. Habilidade na apuragdo de informacdes,
elaboragdo de relatdrios, monitoramento de clipping e realizagdo de follow-up com jornalistas.

Baixa

Profissional de Comunicagdo Pleno: nivel superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da Educagdo), com, no minimo, 5 anos de
experiéncia na area de Comunicagdo, com atuacdo em assessorias de drgdos publicos, agéncias/empresas ou em veiculos de
Média comunicagdo, e atuagdo como analista em érgdos publicos, agéncias, e/ou repdrter, e/ou editor assistente. Conhecimento técnico
das ferramentas disponiveis para redacdo de textos e de softwares usados para geragdo de mailing e divulgacdo e, ainda, bons
conhecimentos de inglés.

Profissional de Comunicagdo Sénior: nivel superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da Educagdo), com, no minimo, 8 anos
de atuagdo em assessorias de imprensa de drgdos publicos, agéncias, empresas ou em veiculos de comunicagdo de abrangéncia
nacional, ou ter atuado como gerente ou coordenador de atendimento em assessorias de imprensa publica ou agéncia.
Experiéncia em administragdo e coordenagdo das atividades de Comunicagdo, redagdo e edigdo de textos, discursos e artigos,
além das demais atividades envolvidas no atendimento, tais como: definir divulgagdes e programas de relacionamento com
jornalistas. Responsdvel pela consolidagdo e apresentagdo de relatérios. Gerenciamento de equipes. Dominio do idioma inglés.

Alta

Profissional de Comunicagdo Master: nivel superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da Educagdo), com, no minimo, 10 anos
de atuagdo em 6rgdos publicos/agéncias/empresas ou veiculos de comunicacdo de abrangéncia nacional; experiéncia como chefe
ou coordenador de assessoria de imprensa privada ou governamental, gerente de atendimento em 6rgdo publico, agéncias, e/ou
redator chefe, e/ou editor. Conhecimento amplo das ferramentas de gestdo e habilidades para elaboracdo de proposta de
trabalho de comunicagdo e de orgamentos, defini¢do e implantagdo de planejamentos, projetos de comunicagdo, formulagdo de
politicas e estratégias de comunicagdo e de relacionamento com formadores de opinido, condugdo de media training e gestdo de
eventos. Responsavel por gerenciar e liderar equipes para execugdo das agdes do planejamento de comunicagdo. Dominio do
idioma inglés.

Altissima

Prazo de entrega: Execugdo continuada mensal.
1.2.3. Entrevista Coletiva

Descritivo: Organizacdo e realizagdo de entrevista coletiva para porta-vozes junto a um grupo de jornalistas de diferentes veiculos de comunicagdo. As
atividades incluem:

- Reunido de briefing com o Contratante.

- Planejamento, preparagdo e redag¢do do conteudo que serd divulgado e dos documentos que serdo entregues.

- Preparagdo e acompanhamento dos porta-vozes.

- Selecdo de convidados e envio de convites.

- Estabelecimento da sistematica e execugdo de credenciamento dos participantes.

- Averiguagdo do local de realizagdo do encontro.

- Supervisdo e operagdo da coletiva (recepgdo dos convidados, organizagdo da ordem de perguntas, triagem, mediagdo e registro).
- Levantamento e andlise da repercussao da coletiva.

Entregas:

- Briefing, conteudos divulgados e documentos entregues, documentagdo da coletiva.

- Mailing dos jornalistas convidados, relatérios de cobertura com o registro dos jornalistas participantes e dos resultados obtidos na midia espontanea, a
partir da realizagdo da coletiva.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.
- Adequacdo do planejamento e da operagdo do evento; eficacia da preparagdo dos porta-vozes em relagdo as perguntas feitas pelos jornalistas.
- Repercussdo da coletiva na imprensa e os resultados obtidos em midia espontanea.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade:

- Quantidade de jornalistas convidados, amplitude da coletiva (local, regional, nacional).
- Prazo para realizagdo.

Complexidade:

Baixa Até 10 jornalistas convidados para coletiva local, com antecedéncia de até 1 dia.

Média | Até 30 jornalistas convidados para coletiva regional, com antecedéncia de até 3 dias.
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Alta Até 50 jornalistas, para coletiva nacional, com antecedéncia de até 5 dias.

Prazo de entrega: Até 10 dias.
1.3. Treinamento
1.3.1. Planejamento e Execug¢do de Media Training

Descritivo: Treinamento de porta-vozes para relacionamento com a imprensa, mediante apresentagdo de perfil dos veiculos de comunicagdo e de
jornalistas de diferentes midias, orientagdes e procedimentos para o contato adequado com jornalistas, havendo, se necessario, acompanhamento de
fonoaudidlogo, atividades praticas, por meio da simulagdo de entrevistas, analise e avaliagdo conjunta da postura dos participantes em situagGes diversas,
simulagdo de entrevistas com gravagdo de videos, analise de performance com identificagdo e definigdo de responsabilidades do grau de autonomia de
cada um dos porta-vozes, em relagdo as tematicas relacionadas a Secretaria de Estado de Comunicagdo do Distrito Federal.

Entregas: Planejamento e estruturacdo do media training e relatérios de avaliagdo com informagdes relativas ao evento e ao desempenho de cada
participante, acompanhado dos DVDs com gravagGes realizadas no decorrer do treinamento.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Desempenho dos instrutores.

- Relevancia das informagdes repassadas.

- Pertinéncia das atividades praticas e simulagdes realizadas no treinamento com as situagdes reais vivenciadas pelo Contratante.
- Avaliagdo dos participantes.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade:

- Quantidade de participantes, tipo do treinamento com base nos meios de comunicagdo (Eletronicos: TV, e Radio, Impressos: Jornal e Revista e Digitais:
Midias on-line/sociais).

- Carga horaria do treinamento.

Complexidade:

Baixa Treinamento de 1 porta-voz para os meios TV e Impressos. Carga hordria de até 4 horas.

Média | Treinamento de até 4 porta-vozes para os meios TV, Radio e Impressos. Carga hordria de até 6 horas.

Treinamento de até 4 porta-vozes para os meios TV, Radio, Impressos e Digitais, com acompanhamento de fonoaudidlogo. Carga

Alta horaria de até 8 horas.

Prazo de entrega: Até 5 dias apds o treinamento.
1.3.2. Media Training em Situagdes de Crise

Descritivo: Treinamento de porta-voz para relacionamento com a imprensa em situagdo de crise. O treinamento deve propor situagdes em que o
participante deve fazer declaragdes sobre temas da crise em questdo. As orientagdes e procedimentos para o contato com jornalistas — ensinados durante
o treinamento - serdo colocados em pratica em simulagdes de entrevistas devidamente documentadas (gravagdo de dudio e/ou video). Durante a
performance dos executivos, os instrutores fardo sugestdes de corre¢do de postura e/ou ajuste de discurso, havendo, se necessario, acompanhamento de
fonoaudidlogo.

Entregas: Planejamento e estruturacdo do media training e relatérios de avaliagdo com informagdes relativas ao evento e ao desempenho de cada
participante, acompanhado dos DVDs com gravagdes realizadas no decorrer do treinamento.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Desempenho dos instrutores; consisténcia e alinhamento do programa e roteiro de treinamento com os dispositivos preventivos de crise (manuais,
perguntas e respostas, fluxogramas); relevancia das informacgdes repassadas.

- Pertinéncia das atividades praticas e simulagdes realizadas no treinamento com as situagdes reais de crise.
- Avaliagdo dos participantes.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade:

- Quantidade de participantes.

- Tipo do treinamento (entrevista coletiva, entrevista exclusiva, quebra-queixo, debate, oitiva, entre outros) com base nos meios de comunicagdo
(Eletrénicos: TV, e Radio, Impressos: Jornal e Revista e Digitais: Midias on-line/sociais).

- Carga horaria do treinamento.
- Prazo de entrega.

Complexidade:

Treinamento de 1 porta-voz.

Meios de comunicagdo: TV e Impressos.

Baixa ) , )
Carga horaria minima de até 4 horas.
Prazo de entrega: Até 5 dias apds o treinamento.
Treinamento de até 4 porta-vozes.
Meios de comunicagdo: TV, Radio e Impressos.
Média

Carga horaria minima de 4 horas e maxima de 6 horas.

Prazo de entrega: Até 10 dias apos o treinamento.
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Treinamento de até 4 porta-vozes.

Meios de comunicagdo: TV, Radio, impressos e Digitais, com acompanhamento de fonoaudidlogo.

Alta
Carga horaria minima de 5 horas e maxima de 8 horas.
Prazo de entrega: Até 15 dias apos o treinamento.
1.3.3. Treinamento para Apresentacdes

Descritivo: Capacitagdo de 01 porta-voz em tema especifico para realizagdo de apresentagdes diversas, incluindo audiéncias publicas, palestras,

exposicOes sobre planos, acGes e resultados de programas e projetos, campanhas, entre outras. As atividades incluem:

- Defini¢do do direcionamento do discurso no contexto politico, com indicagdo das mensagens pertinentes aos publicos-alvo das apresentagdes.

- Simulagdo da performance para treinamento de liderangas e defesa de posicionamento institucional em ambiente contraditério, como audiéncias

publicas e comissdes do Congresso Nacional ou assembleias.

- Laboratdrio de fonoaudiologia com profissional especialista, com o objetivo de aprimorar a dic¢do, a postura e o discurso.
Entregas:

- Relatdrio com o roteiro do treinamento.

- Avaliagdo do desempenho do participante.

- Recomendagdes.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Pertinéncia do roteiro, das especificidades e das atividades propostas para o treinamento.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: Carga horaria.

Complexidade:

Baixa Treinamento de até 3 horas.

Média | Treinamento acima de 3 e até 5 horas.

Alta Treinamento acima de 5 e de até 8 horas.

Prazo de entrega: Até 5 dias Uteis apds o treinamento.

1.3.4. Workshops / Seminarios para Jornalistas

e :ldealizagdo, organizagdo e realizagdo de evento para familiarizagdo de jornalistas com temas de atuagdo do Contratante. O objetivo central é fazer
com que os profissionais de imprensa tenham a oportunidade de aprofundar seus conhecimentos sobre determinado tema, influenciando
positivamente na redacdo de matérias. Os temas poderdo ser apresentados por técnicos ou especialistas do setor, ligados ao Contratante, ao

mercado ou a academia.

e : Planejamento da atividade, incluindo lista de participantes e convidados, indicagdo dos beneficios e ganhos para o Contratante, com a realizagdo

da atividade e relatério de avaliagdo do evento. A infraestrutura é de responsabilidade do Contratante.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Adequacdo da proposta e formatagdo do evento aos objetivos estratégicos do Contratante.
- Relevancia dos resultados alcangados.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade:

- Numero de jornalistas e/ou influenciadores convidados.

- Quantidade de atores externos mobilizados (palestrantes, especialistas, educadores, pensadores e/ou empresarios do setor, fornecedores etc).

- Prazo de entrega do relatdrio.

Complexidade:

Até 20 jornalistas e/ou influenciadores convidados.
Baixa Evento com até 5 atores externos envolvidos.

Prazo de entrega: Relatdrio entregue em até 5 dias.

Acima de 20 e até 30 jornalistas e/ou influenciadores convidados.
Média | Evento com até 7 atores externos envolvidos.

Prazo de entrega: Relatério entregue em até 7 dias.

Acima de 30 e até 50 jornalistas e/ou influenciadores convidados.
Alta Evento com até 10 atores externos envolvidos.

Prazo de entrega: Relatério entregue em até 10 dias.

1.4. Monitoramento e Analise

1.4.1. Andlise de Jornais, Revistas, Blogs redes sociais e Portais de Noticias

Descritivo: Sintese analitica didria do conteido monitorado em jornais, revistas, blogs, redes sociais e portais de noticias, com alertas sobre temas que
oferecam oportunidades ou riscos de comunicagdo a imagem da Secretaria de Estado de Comunicag¢do do Distrito Federal e recomendagées de medidas a

serem adotadas. A sintese é elaborada a partir do fornecimento do clipping.
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Entregas:

- 02 relatdrios eletrénicos didrios, enviados por correio eletrénico para lista de e-mails definidos pelo Contratante. O primeiro boletim deverd ser enviado
até as 8h30. O segundo relatdrio até as 16h, inclusive nos finais de semana e feriados.

- Alertas — mensagem eletrdnica (em formato previamente acordado) sobre fatos de impacto e de interesse do Contratante, noticiados nos intervalos
entre o envio dos relatérios.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Atendimento dos prazos estipulados com tolerancia de até 30 minutos.
- Qualidade das analises.

- Relevancia e coeréncia dos alertas efetuados.

- Aderéncia aos temas.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: N3o se aplica.

Prazo de entrega: Mensal, conforme especificado no item Entregas.
1.4.2. Auditoria de Imagem

Descritivo: Auditoria mensal de exposi¢do da Secretaria de Estado de Comunicagdo do Distrito Federal e de suas temdticas a partir de analise quantitativa
e qualitativa da sua presen¢a nos meios de comunicagdo monitorados (jornais, revistas, portais de noticias, TV e radio). A auditoria devera apontar os
principais temas publicados/veiculados na imprensa, por tipo de veiculo e impacto para a imagem do Contratante. A auditoria é elaborada a partir do
fornecimento do clipping.

Entregas: Relatdrio analitico (quantitativo e qualitativo), com apresentacdo presencial, da forma como os publicos estratégicos os meios/veiculos de
comunicagdo monitorados constroem a imagem da Secretaria de Estado de Comunicag¢do do Distrito Federal e de suas tematicas, os atributos positivos e
negativos e as principais percepgdes sobre sua atuagdo. O relatdrio deve ser entregue na forma impressa e em formato digital.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Consisténcia das analises quantitativas e qualitativas.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: Ndo se aplica.
Prazo de entrega: Mensal.

1.4.3. Clipping Nacional — Jornais, Revistas e Portais de Noticias

Descritivo: Clipping didrio de conteldo noticioso, relacionado a temas de interesse do Contratante e de suas tematicas, a partir da definicdo de palavras-
chave, veiculado em até 10 jornais de relevancia nacional, em até 10 revistas de circulagdo nacional e em até 60 jornais regionais.

Entregas: 01 boletim eletronico didrio com os conteddos noticiosos identificados, enviado por correio eletrénico até as 7h30, para lista de e-mails
definidos pelo Contratante.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.
- Abrangéncia do monitoramento.
- Aderéncia aos temas de interesse do Contratante.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: N3o se aplica.

Prazo de entrega: Conforme especificado no item Entregas.
1.4.4. Clipping Nacional - TV

Descritivo: Clipping de contetdo noticioso, relacionado a temas de interesse do Contratante, a partir da definicdo de palavras-chave, veiculado em até 05
emissoras de TV aberta e 05 emissoras de TV fechada, conforme lista a ser definida pelo Contratante.

Entregas: 03 boletins eletronicos didrios com os contelddos noticiosos identificados, enviados por correio eletronico para lista de e-mails definidos pelo
orgdo/entidade. O primeiro boletim devera ser enviado até as 9h30 (contelido monitorado a partir de 20h30 do dia anterior até as 8h30 do dia vigente). O
segundo boletim até as 14h30 (conteido monitorado a partir de 8h30 até as 13h30). O terceiro boletim até as 21h30 (contelido monitorado a partir de
13h30 até as 20h30). Os horarios de entrega dos boletins poderdo sofrer alteragdo de acordo com a grade de programagdo das emissoras.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo, com tolerancia de até 30 minutos.
- Abrangéncia do monitoramento.

- Aderéncia aos temas de interesse.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: N3o se aplica.

Prazo de entrega: Conforme especificado no item Entregas.
1.4.5. Clipping Nacional - Radio

Descritivo: Clipping de conteldo noticioso, relacionado a temas de interesse do Contratante, a partir da definicdo de palavras-chave, veiculado em até
100 emissoras de radio, conforme lista a ser definida pelo Contratante.

Entregas: 02 boletins eletronicos didrios com os contetdos noticiosos identificados, enviados por correio eletronico para lista de e-mails definidos pelo
orgio/entidade. O primeiro boletim devera ser enviado até as 8h30 (conteido monitorado a partir de 18h do dia anterior até as 7h30 do dia vigente). O
segundo boletim até as 18h (contetiido monitorado a partir de 7h30 até as 17h30).

Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade:

- Cumprimento do prazo, com tolerancia de até 30 minutos.
- Abrangéncia do monitoramento.

- Aderéncia aos temas de interesse.
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Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: N3o se aplica.

Prazo de entrega: Conforme especificado no item Entregas.
1.5. Producdo de Conteudos
1.5.1. Elaboragdo de Texto em Lingua Portuguesa

Descritivo: Elaboragdo e revisdo de textos jornalisticos ou institucionais direcionados ao publico interno ou externo, a partir de consultas a fontes oficiais
(autoridades e/ou técnicos de drgdos publicos nas diversas esferas e poderes), representantes do setor privado, especialistas, bem como relatérios e
outros documentos governamentais, livros, websites, estudos académicos, publicagdes de entidades setoriais, pesquisas estatisticas e outros contetdos e
publicagdes impressos ou eletrdnicos. Os textos produzidos poderdo ser utilizados como press-releases, notas a imprensa, avisos de pauta, artigos de
opinido, ambiente digital, posicionamentos (position paper), briefing, livro branco, manuais, cartilhas, dossiés, textos institucionais para publicacdes e/ou
apresentagOes, guia de perguntas e respostas, mensagens-chave, entre outros.

Entregas: Texto produzido e revisado com indicagdo das fontes consultadas.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Adogdo das fontes e insumos fornecidos pelo Contratante.

- Tempestividade no atendimento e na resposta as necessidades e/ou problemética apresentada pelo Contratante.
- Qualidade dos textos quanto a ortografia e a legislagdo.

- Confiabilidade das fontes.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade:

- Tipo de texto e conteudo.
- Quantidade de fontes.

- Tipo de apuragdo.

- Quantidade de laudas.

- Prazo de entrega.

Complexidade:

Texto original, com conteudo factual.

Formulado a partir de informagdes obtidas com até 2 fontes.
Baixa Sem necessidade de consultas externas.

Até 2 laudas.

Prazo de entrega: Até 2 dias Uteis.

Texto original, com conteudo factual e analitico.

Formulado a partir de informagdes obtidas em consulta a 3 ou 4 fontes.

Média | Podendo ocorrer pesquisa complementar para incorporagdo de contetdos ndo fornecidos.
Até 3 laudas.

Prazo de entrega: Até 3 dias uteis.

Texto original, com conteudo factual e analitico.
Formulado a partir de informagdes obtidas em consulta a 5 ou mais fontes.

Recomendagdes: comparagdo e checagem entre informagdes divergentes; entrevistas com especialistas em determinado assunto
Alta ou com conhecimento especializado em determinado tema, acima do conhecimento curricular do profissional padrdo e, ainda, a
possibilidade de consulta a materiais de referéncia escritos em outras linguas.

Acima de 4 laudas.

Prazo de entrega: Até 7 dias Uteis.

1.5.2. Edigdo de Texto em Lingua Portuguesa

Descritivo: Edigdo de textos elaborados ou originarios de fontes oficiais.
Entregas: Texto editado.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Utilizagdo das fontes e insumos fornecidos pelo Contratante.

- Tempestividade no atendimento ou na resposta as necessidades e/ou problemética apontada pelo Contratante.
- Observancia das normas de correcdo ortografica e a legislacdo.
Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: N&o se aplica
Prazo de entrega: Até 2 dias Uteis.

1.6. Prevencdo e Gerenciamento de Crises

1.6.1. Manual de Crise

Descritivo: Guia para consulta e formagdo de liderangas em politicas de prevengdo e gestdo de crises, no ambito do Contratante, contemplando
classificagdo de crises, processos e procedimentos. Reline os conceitos tedricos sobre gestdo de crise e ferramentas de comunicagdo a serem utilizadas
durante a crise.

Entregas: Manual de crise.
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Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Consisténcia, organizagdo e clareza das informacgdes e sua aderéncia as tematicas de atuagdo do Governo do Distrito Federal.
Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade:

- Quantidade de paginas.

- Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Até 50 paginas. Prazo de entrega: Até 45 dias.

Média | De 51 até 100 paginas. Prazo de entrega: Até 60 dias.

Alta De 101 até 200 paginas. Prazo de entrega: Até 90 dias.

1.6.2. Gerenciamento de Crise Regional

Descritivo: Conjunto de agdes deflagradas para administrar uma crise, incluindo o atendimento a imprensa, a produgdo de contelddos sobre o tema para
abastecer a midia e a sala de imprensa on-line, o acompanhamento de entrevistas e a organizagdo de encontros com a imprensa, com o objetivo de
esclarecer o posicionamento do Contratante sobre dada situagdo. A equipe envolvida no gerenciamento deve trabalhar em conjunto com o(s) comité(s)
de crise, a fim de aplacar as demandas internas e externas de comunicagao.

Entregas: Relatdrio de atividades, contendo as medidas internas e externas deflagradas.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:
- Cumprimento do prazo.
- Adequacdo das iniciativas tomadas e repercussdo na imprensa.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade:

- Tempo de duragdo da crise.
- Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Crise de até 10 dias. Prazo de entrega: Relatdrio entregue em até 10 dias apds a crise.

Média | Crise de 11 até 20 dias. Prazo de entrega: Relatdrio entregue em até 15 dias apds a crise.

Alta Crise de 21 até 30 dias. Prazo de entrega: Relatdrio entregue em até 20 dias apds a crise.

1.6.3. Gerenciamento de Crise Nacional

Descritivo: Conjunto de agdes deflagradas para administrar uma crise, incluindo o atendimento a imprensa, a produgdo de contetdo sobre o tema para
abastecer a midia e a sala de imprensa on-line, o acompanhamento de entrevistas e organizagdo de encontros com a imprensa com o objetivo de
esclarecer o posicionamento do Contratante sobre dada situagdo. A equipe envolvida no gerenciamento deve trabalhar em conjunto com o(s) comité(s)
de crise, a fim de aplacar as demandas internas e externas de comunicagao.

Entregas: Relatdrio de atividades, contendo as medidas internas e externas deflagradas.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.
- Adequacdo das iniciativas tomadas e repercussdo na imprensa.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade:

- Tempo de duragdo da crise.
- Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Crise de até 10 dias. Prazo de entrega: Relatorio entregue em até 10 dias apos a crise.

Média | Crise de 11 até 20 dias. Prazo de entrega: Relatério entregue em até 15 dias apos a crise.

Alta Crise de 21 até 30 dias. Prazo de entrega: Relatério entregue em até 20 dias apds a crise.
1.7. Atendimento
1.7.1 Atendimento de Demandas do Contratante

Descritivo: Atividades que contemplam gerenciar, articular, documentar, acompanhar e entender plenamente as necessidades do Contratante, para a
proposi¢do do conjunto de produtos e servigos mais adequados para atendimento dessas necessidades, garantindo a manuteng¢do da qualidade técnica
da entrega de todos os produtos e servigos executados no ambito da contratagado.

Entregas: Relatdrio contemplando a listagem das tarefas realizadas, seu detalhamento e status de andamento.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.
- Indicadores e métricas de mensuragdo de desempenho (qualidade e eficiéncia).
- Tempestividade no atendimento.

- Qualidade na interagdo com o demandante.
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- Precisdo na documentagdo das atividades.
- A avaliagdo do desempenho e do volume de atendimento as demandas sera realizada més a més.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: Perfil das equipes (formagdo académica, qualificagdo, experiéncia profissional e idiomas)
para o atendimento da demanda.

Complexidade:

Profissional de Comunicagdo Sénior: nivel superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da Educagdo) com, no minimo, 8 anos de
atuagdo em assessorias de imprensa de drgdos publicos, agéncias, empresas ou em veiculos de comunicagdo de abrangéncia
nacional, ou ter atuado como gerente ou coordenador de atendimento em assessorias de imprensa publica ou agéncia. Experiéncia
em administragdo e coordenacgdo das atividades de Comunicagdo, redacdo e edigdo de textos, discursos e artigos, além das demais
atividades envolvidas no atendimento, tais como: definir divulga¢des e programas de relacionamento com jornalistas. Responsavel
pela consolidagdo e apresentagdo de relatérios. Gerenciamento de equipes. Dominio do idioma inglés.

Alta

Prazo de entrega: Execugdo continuada mensal.
1.7.2. Acompanhamento de Ordens de Servigo

Descritivo: Atividades que contemplam gerenciar, articular, documentar, acompanhar e entender plenamente as necessidades do Contratante, com o
objetivo de apresentar uma solugdo de comunicagdo corporativa. Deve garantir a qualidade técnica da entrega e da documentacdo comprobatéria da
execucdo dos produtos/servicos.

Entregas: Relatdrio com indicagdo das Ordens de Servigo concluidas, bem como seu histérico de execugdo, com a descri¢do de todo o andamento, desde o
inicio até a sua finalizagdo.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento dos prazos.

- Alcance dos indicadores e métricas de mensuragdo de desempenho (qualidade e eficiéncia).
- Tempestividade no atendimento.

- Qualidade na interagdo com o demandante.

- Precisdo na documentagdo das atividades.

- Capacidade de atendimento em relagdo ao volume de demandas.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade:

- Volume de Ordens de Servigo.

- Nivel de detalhamento.

- Prazos estabelecidos.

- Qualificagdo da equipe de atendimento.

- Tempo de acompanhamento da demanda.

Complexidade:

Acompanhamento e especificagdo de 1 Ordem de Servigco simples e de curto prazo.
Baixa Demanda que exige um nivel bdsico de qualificagdo no atendimento.

Consome até 4h de acompanhamento mensal.

Acompanhamento e especificacdo de 1 Ordem de Servigo que exige maior nivel de detalhamento e é de médio prazo.
Média | Demanda exige um nivel intermedidrio de qualificagdo no atendimento.

Consome até 8h de acompanhamento mensal.

Acompanhamento e especificagdo de 1 Ordem de Servigo complexa, de médio e longo prazo.

Alta Demanda exige um nivel alto de qualificagdo no atendimento.

Consome até 16h de acompanhamento mensal.

Prazo de entrega: Execugdo continuada mensal.
2. PLANILHA DE ESTIMATIVA ANUAL DE EXECUGCAO E PRECOS UNITARIOS DOS PRODUTOS E SERVICOS ESSENCIAIS

2.1. O objeto é a contratagdo de empresa prestadora de servigos de comunicagdo corporativa, referentes a: a) prospecgdo, planejamento, implementacgao,
manutencdo e monitoramento de solugbes de comunicagdo corporativa da Secretaria de Estado de Comunicagdo do Distrito Federal, no seu
relacionamento com a imprensa e na sua atuagdo em relagdes publicas no territdrio nacional; b) criagdo e execugdo técnica de agdes e/ou materiais de
comunicagdo corporativa e de conteidos multimidia, no ambito do contrato, e c) Criagdo, implementagdo e desenvolvimento de formas inovadoras de
comunicagdo corporativa, destinadas a expandir os efeitos da atuagdo do da Secretaria de Estado de Comunicagdo do Distrito Federal junto a imprensa e
demais publicos de interesse, em consonancia com novas tecnologias.

. Quantidade Anual Valor Unitario
]
N Produto / Servico Estimada (RS) Valor Anual (RS)
1. ESTRATEGIA DE COMUNICACAO Item
11 Diagnéstico e Matriz Estratégica
lexi Baixa - Até 1 i . P : Até
Complexidade a|x§ ,te_ 0 entrevistas. Prazo de entrega: Até 2 Relatérios por ano RS RS 1
15 dias Uteis.
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Média - Até 50 entrevistas. Prazo de entrega: Até L.
25 dias Gteis. 2 Relatérios por ano RS RS 2
Alta - Até 100 entrevistas. Prazo de entrega: Até L.
35 dias dteis. 2 Relatérios por ano RS RS 3
Plano Estratégico de Comunicagdo Corporativa
1.2 o . ] o 1 Relatério por ano RS RS 4
Nas versGes impressa e digital. Prazo de entrega: Até 20 dias Uteis.
. Quantidade Anual Valor Unitario
]
N Produto / Servico Estimada (RS) Valor Anual (RS)
2. ASSESSORIA DE IMPRENSA
Atendimento de Demandas de Veiculos de Comunicagdo
Baixa - Profissional de Comunicagdo Junior com, L.
L . 12 Relatoérios por ano -
no minimo, 1 ano de experiéncia. Prazo de R RS RS 5
1 por més
entrega: Mensal.
Média - Profissional de Comunica¢do Pleno com, .
. A 12 Relatérios por ano -
no minimo, 5 anos de experiéncia. Prazo de - RS RS 6
1 por més
2.1 entrega: Mensal.
Complexidade
Alta - Profissional de Comunicagdo Sénior com, .
. A 24 Relatdrios por ano -
no minimo, 8 anos de experiéncia. Prazo de . RS RS 7
2 por més
entrega: Mensal.
Altissima - Profissional de Comunicagdo 12 Relatérios bor ano
Master com, no minimo, 10 anos de experiéncia. pA RS RS 8
1 por més
Prazo de entrega: Mensal.
Contatos Proativos com Veiculos de Comunicagdo
Baixa - Profissional de Comunicagdo Junior com, .
. A 12 Relatoérios por ano -
no minimo, 1 ano de experiéncia. Prazo de . RS RS 9
1 por més
entrega: Mensal.
Média - Profissional de Comunicagdo Pleno com, 12 Relatérios bor ano
no minimo, 5 anos de experiéncia. Prazo de pﬁ RS RS 10
1 por més
2.2 entrega: Mensal.
Complexidade
Alta - Profissional de Comunicagdo Sénior com, .
-~ A 24 Relatdrios por ano -
no minimo, 8 anos de experiéncia. Prazo de - RS RS 11
2 por més
entrega: Mensal.
Altissima - Profissional de Comunicagdo Master .
. A 12 Relatérios por ano -
com, no minimo, 10 anos de experiéncia. Prazo . RS RS 12
1 por més
de entrega: Mensal.
Entrevista Coletiva
Baixa - Até 10 jornalistas convidados para coletiva
local, com antecedéncia de até 1 dia. Prazo de 2 coletivas por ano RS RS 13
entrega: Até 10 dias.
2.3 Média - Até 30 jornalistas convidados para
Complexidade | coletiva local, com antecedéncia de até 3 dias. 8 coletivas por ano RS RS 14
Prazo de entrega: Até 10 dias.
Alta - Até 50 jornalistas convidados para coletiva
local, com antecedéncia de até 5 dias. Prazo de 2 coletivas por ano RS RS 15
entrega: Até 10 dias.
. Quantidade Anual Valor Unitario
0
N Produto / Servigo Estimada (RS) Valor Anual (RS)
3. TREINAMENTO
31 Planejamento e Execugdo de Media Training
Complexidade | Baixa - Treinamento de 1 porta-voz para os meios
TV e Impressos. Carga hordria de até 4 horas. | 1 treinamento por ano RS RS 16
Prazo de entrega: Até 5 dias apds o treinamento.
Média - Treinamento de até 4 porta-vozes para os | 4 treinamentos por ano RS RS 17
meios TV, Radio e Impressos. Carga horaria de até
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Alta - Treinamento de até 4 porta-vozes para os
meios TV, Radio, Impressos e Digitais, com
acompanhamento de fonoaudidlogo. Carga
horéria de até 8 horas. Prazo de entrega: Até 5
dias apds o treinamento.

4 treinamentos por ano

RS

RS

18

3.2

Media Training em Situagdes de Crise

Complexidade

Baixa - Treinamento de 1 porta-voz. Meios de
comunicagdo: TV e Impressos. Carga hordria
minima de até 4 horas. Prazo de entrega: Até 5
dias apds o treinamento.

1 treinamento por ano

RS

RS

19

Média - Treinamento de até 4 porta-vozes. Meios
de comunicagdo: TV, Radio e Impressos. Carga
horaria minima de 4 horas e maxima de 6 horas.
Prazo de entrega: Até 10 dias apds o
treinamento.

4 treinamentos por ano

RS

RS

20

Alta - Treinamento de até 4 porta-vozes. Meios
de comunicagdo: TV, Radio, impressos e Digitais,
com acompanhamento de fonoaudidlogo. Carga
horaria minima de 5 horas e maxima de 8 horas.
Prazo de entrega: Até 15 dias apdés o
treinamento.

4 treinamentos por ano

RS

RS

21

33

Treinamento para Apresentacdes

Complexidade

Baixa - Capacitacdo de 01 porta-voz. Treinamento
de até 3 horas.

2 treinamentos por ano

RS

RS

22

Média - Capacitagdo de 01
Treinamento acima de 3 e até 5 horas.

porta-voz.

1 treinamento por ano

RS

RS

23

Alta - Capacitagdo de 01 porta-voz. Treinamento
acima de 5 e até 8 horas.

1 treinamento por ano

RS

RS

24

34

Workshops / Semindarios para Jornalistas

Complexidade

Baixa - Até 20 jornalistas convidados. Evento com
até 5 atores externos envolvidos. Prazo de
entrega: Relatério entregue em até 5 dias.

1 evento por ano

RS

RS

25

Média - Acima de 20 e até 30 jornalistas
convidados. Evento com até 7 atores externos
envolvidos. Prazo de entrega: Relatdrio entregue
em até 7 dias.

1 evento por ano

RS

RS

26

Alta - Acima de 30 e até 50 jornalistas
convidados. Evento com até 10 atores externos
envolvidos. Prazo de entrega: Relatério entregue
em até 10 dias.

1 evento por ano

RS

RS

27

Produto / Servigo

Quantidade Anual
Estimada

Valor Unitario

(R$)

Valor Anual (RS)

4, MONITORAMENTO E ANALISE

4.1

Andlise de Jornais, Revistas, Blogs, redes sociais e Portais de
Noticias - Sintese analitica didria do conteido monitorado. 02
relatérios eletrénicos diarios, enviados por correio eletronico para
lista de e-mails definidos pelo Contratante. O primeiro boletim
deverd ser enviado até as 8h30. O segundo relatdrio até as 16h,
inclusive nos finais de semana e feriados. Prazo de entrega: Mensal.

12 Relatoérios por ano -
1 por més

RS

RS

28

4.2

Auditoria de Imagem - Auditoria mensal de exposi¢cdo da SECOM/DF
nos meios de comunicagdo monitorados (jornais, revistas, portais de
noticias, TV e radio). Prazo de entrega: Mensal.

12 Relatérios por ano -
1 por més

RS

RS

29
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4.3

Clipping Nacional — Jornais, Revistas e Portais de Noticias
- Clipping didrio de conteudo noticioso, relacionado a temas de
interesse do Contratante e de suas tematicas, a partir da definicdo
de palavras-chave, veiculado em até 10 jornais de relevancia
nacional, em até 10 revistas de circulagdo nacional e em até 60
jornais regionais. Entregas: 01 boletim eletronico didrio com os
conteudos noticiosos identificados, enviado por correio eletronico
até as 7h30, para lista de e-mails definidos pelo Contratante.

365 clippings por ano

RS

RS

30

4.4

Clipping Nacional — TV - Clipping de contetdo noticioso, relacionado
a temas de interesse do Contratante, a partir da definigdo de
palavras-chave, veiculado em até 05 emissoras de TV aberta e 05
emissoras de TV fechada, conforme lista a ser definida pelo
Contratante. Entregas: 03 boletins eletrénicos diarios com os
conteudos noticiosos identificados, enviados por correio eletronico
para lista de e-mails definidos pelo 6rgdo/entidade. O primeiro
boletim deverd ser enviado até as 9h30 (conteido monitorado a
partir de 20h30 do dia anterior até as 8h30 do dia vigente). O
segundo boletim até as 14h30 (conteddo monitorado a partir de
8h30 até as 13h30). O terceiro boletim até as 21h30 (conteudo
monitorado a partir de 13h30 até as 20h30). Os horarios de entrega
dos boletins poderdo sofrer alteracdo de acordo com a grade de
programagdo das emissoras.

365 clippings por ano

RS

RS

31

4.5

Clipping Nacional — Radio - Clipping de conteddo noticioso,
relacionado a temas de interesse do Contratante, a partir da
definicdo de palavras-chave, veiculado em até 100 emissoras de
radio, conforme lista a ser definida pelo Contratante. Entregas: 02
boletins eletrénicos didrios com os conteldos noticiosos
identificados, enviados por correio eletronico para lista de e-mails
definidos pelo 6rgdo/entidade. O primeiro boletim deverd ser
enviado até as 8h30 (contelido monitorado a partir de 18h do dia
anterior até as 7h30 do dia vigente). O segundo boletim até as 18h
(contetido monitorado a partir de 7h30 até as 17h30).

365 clippings por ano

RS

RS

32

Produto / Servigo

Quantidade Anual
Estimada

Valor Unitario

(RS)

Valor Anual (RS)

5. PRODUGAO DE CONTEUDOS

5.1

Elaboragdo de Texto em Lingua Portuguesa

Baixa - Texto original, com conteddo factual.
Formulado a partir de informagdes obtidas com
até 2 fontes. Sem necessidade de consultas
externas. Até 2 laudas. Prazo de entrega: Até 2
dias uteis.

360 textos por ano

RS

RS

33

Média - Texto original, com contetdo factual e
analitico. Formulado a partir de informagdes
obtidas em consulta a 3 ou 4 fontes. Podendo
ocorrer pesquisa complementar para
incorporagdo de conteudos ndo fornecidos. Até 3
laudas. Prazo de entrega: Até 3 dias Uteis.

240 textos por ano

RS

RS

34

Complexidade
Alta - Texto original, com conteudo factual e
analitico. Formulado a partir de informagdes
obtidas em consulta a 5 ou mais fontes.
Recomendagdes: comparagdo e checagem entre
informagBes  divergentes; entrevistas com
especialistas em determinado assunto ou com
conhecimento especializado em determinado
tema, acima do conhecimento curricular do
profissional padrdo e, ainda, a possibilidade de
consulta a materiais de referéncia escritos em
outras linguas. Acima de 4 laudas. Prazo de
entrega: Até 7 dias Uteis.

60 textos por ano

RS

RS

35

5.2

Edi¢do de Texto em Lingua Portuguesa - Edigdo de textos elaborados
ou originarios de fontes oficiais. Prazo de entrega: Até 2 dias Uteis.

420 textos por ano

RS

RS

36

Produto / Servigo

Quantidade Anual
Estimada

Valor Unitario

(R$)

Valor Anual (RS)

6. PREVENGAO E GERENCIAMENTO DE CRISES

6.1

Manual de Crise
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B.aixa - Até 50 paginas. Prazo de entrega: Até 45 4 manuais por ano RS RS 37
dias.
. Média - De 51 até 100 paginas. Prazo de entrega:
Complexidade Até 60 dias. 1 manual por ano RS RS 38
Alta - De 101 até 200 péginas. Prazo de entrega:
Até 90 dias. 1 manual por ano RS RS 39
Gerenciamento de Crise Regional
Baixa - Crise de até 10 dias. Prazo de entrega: 1 Relatdrio de RS RS 20
Relatério entregue em até 10 dias apds a crise. atividades por ano
6.2 Complexidad Média - Crise de 11 até 20 dias. Prazo de entrega: 1 Relatdrio de RS RS a1
omplexidade | polatério entregue em até 15 dias apos a crise. atividades por ano
Alta - Crise de 21 até 30 dias. Prazo de entrega: 1 Relatdrio de RS RS 2
Relatério entregue em até 20 dias apds a crise. atividades por ano
Gerenciamento de Crise Nacional
Baixa - Crise de até 10 dias. Prazo de entrega: 1 Relatério de RS RS 43
Relatério entregue em até 10 dias apds a crise. atividades por ano
6.3 . Média - Crise de 11 até 20 dias. Prazo de entrega: 1 Relatério de
Complexidade Relatério entregue em até 15 dias apds a crise. atividades por ano RS RS 44
Alta - Crise de 21 até 30 dias. Prazo de entrega: 1 Relatério de RS RS 45
Relatério entregue em até 20 dias apds a crise. atividades por ano
) Quantidade Anual Valor Unitario
o
N Produto / Servigo Estimada (RS) Valor Anual (RS)
7. ATENDIMENTO
Atendimento de Demandas do Contratante
Alta - Atividades que contemplam gerenciar,
articular, documentar, acompanhar e entender
plenamente as necessidades do Contratante.
Profissional de Comunicagdo Sénior: nivel
71 superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da
’ Educacdo) com, no minimo, 8 anos de atuacio | 12 relatdrios porano -
Complexidade ¢ao) . : - 3 .9 RS RS 46
em assessorias de imprensa de dérgdos publicos, 1 por més
agéncias, empresas ou em veiculos de
comunica¢do de abrangéncia nacional, ou ter
atuado como gerente ou coordenador de
atendimento em assessorias de imprensa publica
ou agéncia.
Acompanhamento de Ordens de Servigo
Baixa - Acompanhamento e especificacdo de 1
Ordem de Servigo .simples e lcle curFo. Prazo. | 1 relatérios por ano -
Demanda que exige um nivel bésico de . RS RS 47
qualificagdo no atendimento. Consome até 4h de 1 por més
acompanhamento mensal.
Média - Acompanhamento e especificagdo de 1
79 Ordem de Servico que exige maior nivel de
) ) detalhamento e é de médio prazo. Demanda | © relatorios porano -
Complexidade h P . e RS RS 48
exige um nivel intermedidrio de qualificagdo no 1 por bimestre
atendimento. Consome até 8h de
acompanhamento mensal.
Alta - Acompanhamento e especificagdo de 1
Ordem de Servico complexa, de n’1édio e longo 4 relatérios por ano -
prazo. Demanda exige um nivel alto de ) RS RS 49
qualificagio no atendimento. Consome até 16h 1 por trimestre
de acompanhamento mensal.
VALOR TOTAL ANUAL ESTIMADO RS
Nos valores unitarios e totais constantes da Planilha acima foram aplicados o DESCONTO de _ % ( por cento) ofertado pela Contratada incidente de

forma linear sobre os valores constantes na Planilha de Estimativa Anual de Execugdo e Pregos Unitérios dos Produtos e Servigos Essenciais constantes do
item 2 do Apéndice | do Anexo | da Concorréncia n.2 01/2023-SECOM-DF.

As quantidades ANUAIS apresentadas na tabela acima representam apenas estimativas e serdo executadas na medida da necessidade e conveniéncia do
Contratante, que poderd readequd-las nas mesmas condig¢des contratuais, ocasionando distribuicdo diferente da previamente estabelecida, desde que

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=143401712&infra_si...
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justificada a alteragdo e respeitado o valor estabelecido no subitem 6.1 do Projeto Basico, quanto ao valor de investimento para a contratagdo.
Os pagamentos a Contratada somente serdo realizados pelos valores decorrentes de:

a) prestagdo efetivamente realizada de Produtos e Servigos Essenciais constantes do item 1 do Apéndice | - Produtos e Servigos Essenciais da Concorréncia
n.2 01/2023-SECOM-DF.

A quantidade anual foi prevista para ser executada de forma ndo cumulativa, durante cada vigéncia contratual de 12 (doze) meses.

Documento assinado eletronicamente por FABIO PAIXAO DE AZEVEDO - Matr.1699282-2,
Presidente da Comissdo., em 27/11/2023, as 09:55, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de
16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n? 180, quinta-feira, 17
de setembro de 2015.

i
Sel i
assinaturs

eletrdnica

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador= 127832853 c6digo CRC= F1DD49ED.
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