15101 - SECRETARIA DE ESTADO DE COMUNICACAO DO DISTRITO FEDERAL

1. HI§T6RICO DA CRIAQKQ E COMPETENCIAS
Legislagio Atualizada e Sintese das Competéncias

A Secretaria de Estado de Comunicacdo do Distrito Federal - SECOM, criada pelo Decreto n° 38.116, de 06 de abril de 2017,
estruturada pelo mesmo Diploma legal; tem atua¢Sc e competéncia nas areas de publicidade governamental, campanhas
educativas e de interesse plblico, constituindo-se no érgdo central do sistema de comunicagado social do Governo do Distrito
Federal, no que concerne a relagdes plblicas, imprensa e atividades de comunicagao social.

Nos termos do Decrete n® 38,116, de 06 de abril de 2017, cabe a Secretaria de Estado de Comunicacdo do Distrito Federal:

I - Planejar, coordenar e executar a politica de comunicagéc do governo;

IT - Executar a publicidade governamental e as campanhas educativas e de interesse plblico;

III - Implementar o relacionamento do governo com os érgios de comunicacao;

IV - Realizar atividades de relagtes publicas.

Compete a Secretaria, ainda, produzir e divulgar o conteddo informativo institucional do Governo do Distrito Federal, cumprindo
a missao de fazer da comunicagdo um instrumento de cidadania.

Faz parte, também, das atribuicBes da Secretaria promover o acesso da populagdo as informag¢Bes de todas as acBes de
governo, prestando contas da gestdo administrativa do Governo do Distrito Federal, além de conferir exceléncia e garantir
transparéncia aos atos da Administracdo Publica.

E de responsabilidade da Secretaria elaborar projetos e agbes que contribuam para democratizar a comunicacdo no Distrito
Federal.

FORCA DE TRABALHO

Servidores Atividade-Meio (Com Atividade-Fim (Com cargo Atividade-Meio (Sem Atividade-Fim (Sem cargo Total
cargo em comisséo) em comissao) cargo em comissao) em comissao)
Efetivos do GDF 12 1 0 2 15
Comissionados sem
vinculo efetivo 29 i 0 0 130
Requisitados de drgéos
do GDF 9 5 0 0 14
Requisitados de érgdos
fora do GDF 0 g 0 9 0
Estagiarios 0 0 5 7 12
Menor Aprendiz/Projeto
1 1 2
Jovem Candango
Terceirizados (FUNAP)
Qutros - especificar 0 1 1
Subtotal 50 107 6 1L 174
(-) Cedidos para outros 1 1
orgaos
Total Geral 50 107 6 11 174
. REALIZACOES POR PRO MA (@5)
6203 - GESTAO PARA RESULTADOS
Execucdo Orcamentaria e Financeira
- " i Despesa R
Acao/Subtitulo Lei Autorizada Empenhado |Liquidado
4088 - CAPACITACAO DE SERVIDORES 49100,0 0,0 o 0
0007 - CAPACITAGAO DE SERVIDORES-DA SECRETARIA DE COMUNICAGAO- 49100.0 0.0 o 0
DISTRITQ FEDERAL ' v
6057 - REALIZACAO DE ATIVIDADES DE COMUNICACAO SOCIAL 13000000,0 346602,22 346602,22 52800,0




. ; Despesa el
Agao/Subtitule Lei Autorizada Empenhado |Liquidado
0001 - REALIZAGAQ DE ATIVIDADES DE COMUNICAGAO SOCIAL-REALIZACAO DE
ATIVIDADES DE COMUNICACAO SOCIAL-DISTRITO FEDERAL 1000000 0 S2800,0 52800,0 52800,0
0002 - REALIZAGAO DE ATIVIDADES DE COMUNICACAO SOCIAL-SOLUCOES DE
COMUNICAGAO DIGITAL-DISTRITO FEDERAL 12000000,0 293802,22 283602,22 e
8505 - PUBLICIDADE E PROPAGANDA 84579322,0 69783299,97 | 69783299,97 | 68316151,39
0002 - PUBLICIDADE E PROPAGANDA-PUBLICIDADE E PROPAGANDA-

s e i g 59205525,0 44504505,48 44994505,48 43570884,94

0004 - PUBLICIDADE E PROPAGANDA-PUBLICIDADE E PROPAGANDA-UTILIDADE

el s 25373797,0 24788794,49 24788794,49 24745266,45
TOTAL - 6203 - GESTAO PARA RESULTADOS 97628422,00|70129902,19 | 70129902,19 | 68368951,39

No programa de Realizagdo de Atividades de Comunicagdo foram realizados servigos de clipping, referente a midia impressa e
eletrdnica, local e nacional, envolvendo o monitoramento das noticias de interesse do Governo do Distrito Federal; e servigos
de banco de imagens para aquisicdo de fotos, ilustrages e outros tipos de imagens para serem utilizados em comunicagdes em
midias digitais, para atender as nece55|dades da SECOM.

A Secretaria de Estado de Comunicagdo distribuiu para veiculagdo na Imprensa Nacional atividades da Administragdo direta,
bem como publicagées referentes a licitagdes, citagdes e avisos dos 6érgdos da Administracio direta, pelo Didric Oficial da
Unido, de matérias de interesse do Governo do Distrito Federal. Distribuiu também as publicacdes legais solicitadas pelos
6rgdos da Admumstragao direta para os jornais de grande circulagdo, por intermédio das agéncias de publicidades contratadas
para divulgar as agdes de Publicidade Institucional e de Utilidade Pdblica do Governo do Distrito Federal.

A Subsecretaria de Publicidade e Propaganda, coordencu e realizou 21 (vinte e uma) campanhas e acdes publicitarias
Institucionais denominadas: CARNAVAL 2018, CIDADE DESIGN, CONTROLADORIA NA ESCOLA, CRIANCA CANDANGA 1,
HOSPITAL DA CRIANGCA, PPP C. CONVENCOES PRESTA(;AO DE CONTAS (1 2 3), PROGRAMAS DE RADIO (1 a 6), RELATOS 01,
RUMO CERTO (1 a 3), PECAS TURISMO CRIATIVO e BALANCO FINAL. Realizou também 06 (seis) campanhas e agBes
publlCltarlas de Utilidade PUblica denominadas: ATEN(;AO BASICA SAUDE, DENGUE 2018, DOA(;AO DE LEITE (autorizagdo TRE),
PREVENCAO DENGUE (autorizagdo TRE), PREVENGAO QUEIMADAS (autorizagdo TRE) e VACINAGAO ANTIRRABICA (autonzagao
TRE). As campanhas foram realizadas no periodo de janeiro a dezembro de 2018, com a finalidade de prestar informacdes a
populagdo do DF.

Tendo em vista realizagdo de eleigdes em todo o pais, no corrente exercicio, as deflagracdes de campanhas publicitdrias foram
reduzidas, para cumprimento da legislagdo eleitoral Lei n® 9.504, de 30 de setembro de 1997. A Secom/DF para normatizar a
realizagdo das mesmas em todo o GDF editou a Instrugdo Normativa n® 02, de 05 de junho de 2018, com vistas a disciplinar a
publicidade para os érgdos e entidades da Administracdo Plblica Direta e Indireta do DF nos trés meses antecedentes a
eleigdo.

Foram realizadas despesas com reconhecimento de dividas, referente ao exercicio de 2014, 2015, 2016 e 2017 no montante de
R$ 12.821.507,47 (doze milhes, oitocentos e vinte e um mil, quinhentos e sete reais e quarenta e sete centavos), para
Publicidade Institucional e R$ 15.244.023,31 (quinze milhdes, duzentos e quarenta e quatro mil, vinte e trés reais e trinta e um
centavos), de Publicidade de Utilidade Pablica.

Ainda de acordo com a competéncia da Secom/DF, em produzir e divulgar o conteddo informative institucional do Governo do
Distrito Federal, fazendo da comunicagdc um instrumento de cidadania, foram realizados pelas unidades as atividades de
comunicacdo social necessdrias a prestacdo de informagdes importantes & populacdo do Distrito Federal.

A Subsecretaria de Comunicagado Digital, juntamente com a Unidade Especial de Conteiido Digital, realizaram a produgdo de
671 posts no Facebook, 3.318 tweets no Twitter, 197 posts no Instagram, no perfil do Governo do Distrito Federal, producdo de
197 videos e de 1386 conteldos para listas de Watsapp, 19 edicdes do programa DF ao Vivo, veiculados no Facebook e Tv
Comunitaria, 9 edigdes do boletim de rddio/podcast Repérter Candango, migracdo de 104 sites de Entidades e drgdos
especializados do governo para o Wordpress, com nove layout moderno e com foco em acessibilidade, audiéncia no portal do
Governo passou de 1,7 mi pare 4 mi/ano, realizou treinamento em média de 10 Assessores de Comunicacdo por més e a
manutencgdo de mais de 150 sites, entre portais, hotsites e landing pages, efetuou também resolucdo de 32 "Comunicar Erros"
no site do Governo de Brasilia. Também prestaram atendimento respondendo ao plblico do DF em suas demandas ou
sugestdes bem como interagindo com a populagdo por diversos meios de midia eletrénica da seguinte forma:

- SRM nossos canais (Facebook, Twitter e Instagram): Cerca de 3 mil pessoas atendidas por més - com excecdo do periodo
entre 7/7 e 28/10 quando as redes estavam fora do ar obedecendo & legislacdo eleitoral - totalizande mais de 27 mil
atendimentos.

- SRM Ative: Uma média de 800 respostas dadas por més em postagens de veiculos de imprensa e fanpages regionais, - com
excecdo do periodo entre 7/7 e 28/10 quando as redes estavam fora do ar obedecendo a legislacdo eleitoral - totalizando quase
8 mil atendimentos.

- SRM WhatsApp: Cerca de 500 respostas/esclarecimentos mensais a problemas apontados em grupos de Whatsapp das RAs.

- SRM Telejornais: entre abril e junho de 2018, mais de 2 mil respostas foram dadas em tempo real as interacbes da populagdo
por meio das Hashtags #BDDF, #DF1 e #DF2.

- Desenvolvimento de plataforma "caseira” de sentimentalizacdo com a plataforma R.
- Banco de palavras com 11 mil combinacbes de palavras, baseadas na analise de 24,8 mil comentarios.

- 456 relatdrios didrios de rede.

- 228 relatérios de pauta.
- 13 relatérios tematicos.

- 6 relatérios mensais.



A Subsecretaria de Divulgacdo produziu e publicou nas plataformas digitais da Secretaria de Comunicagdo do Governo do
Distrito Federal (Agéncia Brasilia, Flick; Twitter, Facebook, Instagran e YouTube) no periodo 1° de janeiro a 27 de dezembro de

2018, 1.717 reportagens, 10.189 fotografias no Flickr, 43 videos no YouTube, 6.492 posts em redes sociais, distribuidos da
seguinte forma: 4.378 no Twitter, 1.184 no Facebook e 930 no Instagram. A Subsecretaria produziu ainda 25 painéis digitais
com informagdes sobre aplicacdo de recursos plblicos em acSes governamentais, exibidos nos totens das paradas de 6nibus da
Rodovidria do Plano Piloto e no site da Transparéncia, a pedido da Controladoria-Geral do DF.

E a Subsecretaria de Relagbes de Imprensa realizou os atendimentos das demandas dos veiculos de comunicagao por
informagdes sobre o Governo do Distrito Federal. As demandas foram encaminhadas & Subsecretaria diretamente pelos veiculos
de comunicagdo ou por meio das Assessorias de Comunicacdc dos 6rgdos da administragdo direta e indireta, conforme fluxo
pré-estabelecido. No periodo em questdo, foram atendidas pela Subsecretaria 10.891 demandas de 60 veiculos de comunicacdo
(média de 907 demandas por més, no periodo considerado).

Prestou orientacdo as Assessorias de Comunicacdo dos 6rgdos da administracdo direta e indireta para atendimento das
demandas encaminhadas pelos veiculos de comunicagdo e para o desenvolvimento de acBes de comunicagdo, como coletivas de
imprensa e outras com o propésito de divulgar atos do Governo do Distrito Federal. Foram alinhadas pelas Subsecretaria junto
as Assessorias de Comunicacdo 574 acdes de divulgacio de 1 de janeiro a 31 de dezembro de 2018,

Monitorou diariamente e em tempo real o noticiario nos principais veiculos de comunicacdo, com producio de relatérios, com o
propésito de subsidiar as atividades de atendimento da Subsecretaria e das Assessorias de Comunicagdo, bem como o de
informar os gestores sobre a repercussdo dos atos do Governo do Distrito Federal. Foram produzidos e distribuidos 631
relatérios e andlises de midia no periodo em questdo. Além deles, a Subsecretaria produziu e distribuiu uma média de 90
alertas internos e em tempo real sobre o noticidrio nos dias (teis.

E divulgou para os veiculos de comunicagdo os conteldos prioritérios produzidos pelas Assessorias de Comunicacao dos 6rgaos
da administracdo direta e indireta, pela Subsecretaria de Comunicacio Digital e pela Subsecretaria de Divulgagdo. Foram
distribuidos, de 1 de janeiro a 27 de dezembro, aos veiculos de comunicagao, 98 conteldos entre notas oficiais, avisos de
pauta e comunicados, além daqueles desenvolvidos pelas Subsecretarias mencionadas.

A Secom/DF, no decorrer do exercicio, descentralizou crédito orgamentario no Programa de Trabalho 04.131.6203.6057.0002 -
REALIZACAO DE ATIVIDADES DE COMUNICAGAO SOCIAL - SOLUCOES DE COMUNICACAO DIGITAL - para o Fundo de Salde do
DF, no valor de R$ 294.000,00 (duzentos e noventa e quatro mil reais), para realizacao de despesas com renovagao do contrato
de gestdo integrada da informacdo multicanal para apresentar em tempo real o desenvolvimento de hotsites de programas e
campanhas, aplicativo mdbile, coleta e analise de informagBes multicanais, planejamento de estratégias de comunicagdo em
plataformas internacionais e gestéo atualizadas dos canais de comunicacio em redes de internet, empenhados e executados
por aquela Unidade.

0001 - PROGRAMA PARA OPERACAO ESPECIAL

Foram realizados ressarcimentos salariais referentes a 02 (duas) servidoras requisitadas de outros 6rgdos, sendo; Ministério do
Trabalho, no periode de janeiro a marco de 2018, e Companhia de Saneamento Ambiental do Distrito Federal - CAESB, no
periodo de janeiro a dezembro de 2018.

Foram realizadas despesas de indenizagBes a servidores por exoneracdo e/ou aposentadoria nos meses de janeiro a dezembro
de 2018.

6003 - GESTAO, MANUTENGCAO E SERVICOS AO ESTADO

As despesas administrativas planejadas ndo foram executadas totalmente, devido ao longo tradmite processual, principalmente
relacionadas as licitagbes para aquisicBes ou prestagio de servicos, bem como ao contingenciamento/bloqueios orcamentarios
realizados pela SUOP/SEPLAG, para ajuste das contas governamentais, e as limitacées impostas na IN n. 01/2018, alterada
pelas IN n. 02 e n. 03, da Camara de Governan¢a Orgamentéaria, Financeire e Corporativa do DF e Decreto n°® 39.400, de 26 de
cutubro de 2018.

Contudo, apesar dos controles de gastos com limitagSes de orgamentos e o longo trdmite para aquisigdes e contratacdes de
servigos, a2 Unidade adquiriu materiais de consumo diversos, materiais permanentes (cadeiras, micro-ondas, bebedouros)
elétricos) e contratou servigos bédsicos e essenciais para a execucio das atividades administrativas.

Indicadores de Desempenho por Programa de Governo

Unidade | Indice
de Mais
Medida | Recente

Desejado | Alcangado | Desejado | Alcangado | Desejado | Alcancado
em 1° em 1° em 2° em 29 em 3° em 3° Origem/Fonte
Ano Anc Ano Ano Ano Ano

Denominagio
do Indicador

Apurado | Periodicidade
em de Apuragdo

1455 - TAXA DE
EFETIVIDADE DA
DIVULGAGAD
DAS ACOES, % 100 31/12/2014 | ANUAL 100 78,62 100 64,15 100 65,26
ATOS, FATOS E
POLITICAS
PUBLICAS

SECOM/ UO
15101/ CE6

Justificativa: 2016 - A auséncia de tecnologia suficlente para aferir todos os meios propostos em um plano de midia impossibilitou o alcance dos resultados pretendidos. Os meios
aferidos sao: radio, jornal, revista, televisdo, possibilitande variagées conforme o publico selecionado. As avaliages mudam conforme as sistemas utilizades para aferir os resultados.
Existem varlagdes que podem alterar os resultados, como: perfode de exposicdo da mensagem, falhas técnicas, falhas na programacioc e situacies adversas.

2017 - A auséncia de tecnologia suficiente para aferir todos os velculos em um plano de midia impossibilitou o alcance dos resultades pretendidos. Os melos aferidos sdo: radio, jornal,
revista, televisao, entre outros, possibilitando variagées conforme o publico selecionado. As avallagdes mudam conforme os sistemas utilizades para aferir os resultados. Existem
variag@es que podem alterar os resultados, como; periede de exposicdo da mensagem, falhas téenicas, falhas na pregramacdo e situacées adversas,

2018 - A auséncia de tecnologia suficiente para aferir todos os veiculos que compdem meios propostos em um plano de midia impossibilita a medicio exata dos resultados
pretendidos. Executar as agdes planejadas e atingir 100% do publico alvo de cada agdo & a expectativa de uma meta a ser atingida, o cenario perfeito. Mas dentro do universo de

avaliagao de alcance da publicidade em meios aferidos pelas areas técnicas, o indice de 70% ja é considerado eficaz e Ideal a ser alcancado.
I #‘
i 4)

0001 - PROGRAMA PARA OPERACAO ESPECIAL

Execucdo Orcamentaria e Financeira

L



b o " Despesa e
Aca titul 7
¢ao/Sub o Lei Autorizada Empenhado | Liquidado
9041 - CONVERSAQO DE LICENCA PREMIO EM PECUNIA 605000,0 0,0 0 (1]
0015 - CONVERSAO DE LICENGA PREMIO EM PECUNIA-DA SECRETARIA DE 605060.0 6.0 8 5
COMUNICAGAO-DISTRITO FEDERAL ' '
9050 - RESSARCIMENTOS, INDENIZAGOES E RESTITUICOES 915000,0 543368,99 543368,99 516368,99
0004 - RESSARCIMENTOS, INDENIZACOES E RESTITUICOES-RESSARCIMENTOS,
INDENIZAGOES E RESTITUICGES-DISTRITO FEDERAL 2150000 $43368,99 e 516368,99
TOTAL - 0001 - PROGRAMA PARA OPERACAO ESPECIAL 1520000,00 | 543368,99 | 543368,99 |516368,99
6003 - GESTAO, MANUTENGAO E SERVICOS AO ESTADO - GESTAO PUBLICA
Execugao Orgcamentaria e Financeira
= 4 . Despesa AL
Acao/Subtitulo Lei Autorizada Empenhado |Liquidado
8502 - ADMINISTRACAO DE PESSOAL 15452500,0 15041891,64 15041891,64 15041891,64
0011 - ADMINISTRAGAO DE PESSOAL-ADMINISTRAGAO DE PESSOAL--DISTRITO
FEDERAL 15452500,0 15041891,64 15041891,64 15041891,64
8504 - CONCESSAO DE BENEFICIOS A SERVIDORES 803300,0 677113,15 677113,15 677113,15
0008 - CONCESSAC DE BENEFICIOS A SERVIDORES-CONCESSAO DE
BENEFICIOS A SERVIDORES-DISTRITO FEDERAL SHas0u BF7A15;1B SIZARA3 §YFLLaAS
8517 - MANUTENGAO DE SERVICOS ADMINISTRATIVOS GERAIS 2320000,0 130406,47 130406,47 129606,57
0018 - MANUTENGCAO DE SERVIGOS ADMINISTRATIVOS GERAIS-MANUTENGAO
DE SERVICOS ADMINISTRATIVOS GERAIS-DISTRITO FEDERAL 2320000,0 130406,47 130406,47 129606,57
1471 - MODERNIZAGAO DE SISTEMA DE INFORMACAO 750000,0 0,00 0 0
0013 - MODERNIZACAQO DE SISTEMA DE INFORMAGAQ-MODERNIZACAO DE S 0:00 0 o
SISTEMA DE INFORMAGAO-DISTRITO FEDERAL ; ¢
2557 - GESTAO DA INFORMAGAO E DOS SISTEMAS DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO 700000,0 10666,44 10666,44 8949,55
0006 - GESTAC DA INFORMACAO E DOS SISTEMAS DE TECNOLOGIA DA
INFORMAGAO-GESTAO DA INFORMAGAQ E DOS SISTEMAS DE TECNCLOGIA DA | 700000,0 10666,44 10666,44 8949,55
INFORMAGAQ-DISTRITO FEDERAL
TOTAL - 6003 - GESTAO MANUTENCAO E SERVICOS AO
ESTADO - GESTAO PUBLICA 20025800,00 | 15860077,70 | 15860077,70 | 15857560,91
3. INFORMACOES COMPLEMENTARES
Realizacbes extraordindrias.
Nac ocorreram realizacbes extraordinarias.
-
4. DIAGNOSTICO DO DESENVOLVIMENTO DA UNIDADE
Ana ealizacde ifie s encontrada spectivas para réximo exercicio.

As agBes desenvolvidas pela SECOM, em 2018, procuraram cumprir a programacdo orgamentaria e financeira estabelecida para o
exercicio, apesar das limitagSes impostas pela legislagdo eleitoral, no que tange as campanhas publicitdrias, em que ocorre a
proibicdo de veiculagdio das mesmas no periodo que antecede os trés meses da eleicdio e aos cortes orcamentéarios realizados
pela SUOP/SEPLAG, por conta da atual situagdo financeira vivenciada no Distrito Federal e no restante do pais.

As perspectivas para o ano 2019 sdo de que a Secom-DF possa desempenhar suas atribuicdes com eficidcia e eficiéncia,
realizando suas atividades programadas para o exercicio, tanto nas questBes administrativas como ercamentarias, atendendo
as demandas internas e na atividade fim, prestando contas das acgdes governamentais para a populagdo do Distrito Federal.



Identificacdo dos Responsaveis

RESPONSAVEIS PELA ELABORACAO:
Agente de Planejamento: LUCIANE SEHABER GERMENDORFF

Telefone: (61)3961-4584 e-mail de contato: luciane.germendorff@buriti.df.gov.br
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Assinatura: 2
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RESPONSAVEIS PELA ELABORACAO:
Agente de Planejamento: CARCLINA ALVES

Telefone: (00)3961-1450 e-mail de contato: carolina.alves@buriti.df.gov.br

Assinatura: WQIOM
_/

Nome do Titular da Unidade Orgcamentaria: WELIGTON LUIZ MORAES

Telefone: (61)3961-1535 e-mail de contato: weligton_moraes@uol.com.br

Assinatura:

Nome do Ordenador de Despesas da Unidade Orcamentaria: ADEVAGNER BEZERRA

Telefone: 3961:4559 e-mail de contato: adevagner@gmail.com

Assinatura: \
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