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ELIZABETE SILVA OLIVEIRA 
Ouvidora  

 
Bacharel em Administração, com 14 anos de 
experiência na área administrativa e gestão 
pública. Atuando como Analista Técnico-
Assistencial em Políticas Públicas e Gestão 
Governamental, Elizabete tem se destacado pela 
sua capacidade de organização, gestão de 
processos e implementação de políticas públicas 
eficazes no setor público. 
 
Exerceu a função de Coordenadora Administrativa 
na Secretaria de Estado de Comunicação do 
Distrito Federal (SECOM/DF), onde foi 
responsável pela coordenação das atividades 
administrativas, supervisionando a execução de 
processos internos e contribuindo para a 
eficiência das operações da secretaria. 
Atualmente, atua na Ouvidoria da SECOM, 
desempenhando um papel fundamental na 
comunicação entre a gestão pública e os 
cidadãos, garantindo transparência e a resolução 
eficaz de demandas. 
 
Ao longo de sua carreira, demonstrou habilidade 
na gestão de recursos humanos, financeiros e 
materiais, além de possuir conhecimento 
profundo em planejamento estratégico e 
desenvolvimento de políticas públicas. 

 


